PODKARPACKI WOJEWODZKI
INSPEKTOR FARMACEUTYCZNY
35-205 Rzeszow, ul. Warszawska 12a
tel. 17 86 20 545, fax 17 86 20 406
www.rzeszow.wif.gov.pl

Rzeszow, dnia ...... sierpnia 2020 r.

FARZ-DA | 2019

DECYZJA
Na podstawie art. 104 § 1 oraz art. 105 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postgpowania administracyjnego (Dz. U. z 2020 r. poz. 256 z pdézn. zm.), zwanej dalej
,,K.p.a.”, po przeprowadzeniu zurzedu postgpowania 'administracyjnego, w zwigzku -
z art. 94a ust. 1 i 2-4 oraz art. 129b ust. 1 1 2 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. Prawo
farmaceutyczne (Dz. U. z 2020 r. poz. 944 z po6zn. zm.), zwanej dalej ,,P.f.”, w sprawie

prowadzenia przez - Sp. z 0.0. z siedzibg w -, NIP_ niedozwolone]

reklamy aptek:
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(dalej zwanych: ,,Aptekami”) i ich dziatalnosci -

PODKARPACKI WOJEWODZKI INSPEKTOR FARMACEUTYCZNY

—

po przeprowadzeniu z urzedu postgpowania administracyjnego w sprawie prowadzenia

przez - Sp. z 0.0. z siedzibg w -, NIP _ niedozwolonej reklamy

Aptek poprzez umieszczanie reklam w serwisie reklamowym — umarza
~ postepowanie administracyjne w calosci.

UZASADNIENIE
Uzasadnienie faktyczne

W  dniu _ r. do Podkarpackiego Wojewddzkiego Inspektora
- Farmaceutycznego (zwanego dalej. ,,PWIF” lub ,,Organem”) wptynelo pismo Gléwnego

Inspektora Farmaceutycznego znak: — z dnia

informujace o podejrzeniu naruszenia zakazu reklamy aptek i ich dziatalnosci przez sie¢ aptek
- oraz apteke _ zlokalizowang w - celem rozpatrzenia zgodnie
z kompetencjami.

Przekazany material stanowi wiadomo$¢ e-mail o temacie: ,,Reklama apteki -
_” wystang do Glownego Inspektoratu Farmaceutycznego — &
dotyczaca zachecania przez sie¢ aptek [l do zakupéw w aptekach B ovoprzez
umieszczanie reklam w serwisie reklamowym _ Umieszczanie kontekstowych



reklam sieci aptek - na stronach - powoduje, iz uzytkownik otwiera reklame,
a ta przekierowuje go na strong¢ internetowg - co zwigksza ilo§¢ wej$¢ na tg strone,
a tym samym ma prowadzi¢ do zwigkszenia sprzedazy produktow z aptek sieci -
co moze stanowié niedozwolong forme reklamy aptek.

Na stronie internetowe;j _ znajduje si¢ lista aptek, w ktorych mozna
odbiera¢ zamodwienia z portalu -, w tym rowniez lista | aptek ogéinodostepnych
z wojewoOdztwa podkarpackiego, w ktorych obowigzuje ta akcja promocyjna.

4

Pismem z _ r. Organ wezwa! ]I Sp. z o.0. z sicdzibg
v R NP (dalej zwang ,Strong”) do udzielenia wyjasnief
i zajecia stanowiska w przedmiotowej sprawie w terminie 7 dni od dnia otrzymania
wezwania. PWIF poinformowat o treéci art. 94a ust. 112 oraz art. 129b ust. 1 P.f.

3.

W dniu _ r. do PWIF wplynglo pismo z dnia
— r., w ktorym Strona zwrdcila si¢ z prosba o informacj¢ czy w sprawie
zostalo wszczgte postepowanie administracyjne oraz zwrécita sic do Organu o przestanie
materiatu zrédtowego, o ktorym mowa w wezwaniu tj. pelnej wiadomos$ci e-mail wraz
z zatgcznikami oraz tresci przedmiotowej reklamy.

4.

Pismem z dnia _ r. PWIF zawiadomit Stron¢ o wszczgciu z urzgdu
postepowania administracyjnego w sprawie prowadzenia przez Strong niedozwolonej reklamy
Aptek 1 ich dziatalnodci. Lista aptek dziatajacych na obszarze wlasciwosci zostata ustalona
z urzedu przez Organ na podstawie rejestru prowadzonego zgodnie z kompetencjs.
Jednocze$nie wezwat Strone do zlozenia w terminie 7 dni od dnia otrzymania zawiadomienia,
wszelkich wyjasnief, dokumentéw i innych dowodéw $wiadczacych o tym, ze prowadzenie
przez Strone dziatalno$ci reklamowej Aptek ma wytacznie formy prawnie dozwolone.

‘ = 5.
Postanowieniem z dnia _ r. Organ wiaczyt jako dowody do akt sprawy:
— pismo Glownego Inspektora Farmaceutycznego (GIF) znak:

z _ r. (data wptywu do tut. Inspektoratu _ r.) informujace

o podejrzeniu naruszenia zakazu reklamy aptek i ich dziatalnosci przez sie¢ aptek -
oraz apteke _ zlokalizowang w - wraz z zatgcznikami
(zanonimizowane);

— pismo | Podkarpackiego - Wojewodzkiego Inspektora Farmaceutycznego
znak: FARZ-DA.-.2019 z dnia _ r. wzywajace Strone
do udzielenia wyjasnien i zajecia stanowiska w  przedmiotowej sprawie
(zpo - I :):

— pismo Strony z dnia _ r. (data wptywu do tut. Inspektoratu
_ r) z prosbg o informacje czy w sprawie zostalo wszczgte

_postepowanie administracyjne oraz z pro$bg o przekazanie materiatu zrodtowego;




— wydruk ze strony internetowe;j _, na ktérym umieszczono liste aptek
z wojewodztwa podkarpackiego realizujacych zamowienia z _, obejmujaca
wszystkie Apteki dziatajace pod szyldem - na terenie wojewodztwa podkarpackiego.

6. .
W odpowiedzi na zawiadomienie o Wwszczeciu z urzedu postepowania
administracyjnego pismem z dnia — r. (data wptywu do tut. Inspektoratu
_ r.) Strona ztozyla wyjasnienia nawigzujace do tredci pisma GIF, informujac,
Ze:

1. nie ma Zzadnych zwigzkow z apteka _ W -,

2. zaden link nie przekierowuje do Aptek wymienionych w zawiadomieniu o wszczgciu
postepowania, a wylacznie do portalu internetowego _ prowadzonego
przez Strong,

3. nie prowadzi reklamy zadnych aptek ogélnodostepnych i ich dziatalnosci,

4. nie prowadzi aktywno$ci za posrednictwem ustugi —,

3. ,_” nie jest wydawany przez - Sp. z o.0.,
W zwiazku z nieprowadzeniem reklamy Aptek i ich dziatalnosci Strona zwrocita uwage na

brak podstaw do prowadzenia z urzgdu postgpowania administracyjnego w rozumieniu
art. 94a ust. 1 P.f. Dlatego, zdanie strony, postepowanie powinno zosta¢ umorzone.

T
W zwiazku z powyzszym pismem z dnia _ r. PWIF wezwat _
- Sp. z 0.0. do zlozenia wyjasniefi dotyczacych umieszczenia reklam aptek -
w serwisie reklamowym _ oraz udzielenia informacji:
— kto zlecit zamieszczenie reklam aptek lub portalu internetowego _

w serwisie reklamowym _ lub innym),

— przez jaki okres byly zamieszczane reklamy aptek - w serwisie reklamowym

9

— czy nadal w serwisie reklamowym - lub innym zamieszczane sg reklamy

portalu internetowego _,

— jaki charakter i zasigg maja zamieszczone reklamy aptek lub portalu internetowego

_ w serwisie reklamowym -

8.
W odpowiedzi, pismem z dnia _ r. (data wptywu do tut. Inspektoratu
BN ) ocinomocnik N sSp. : oo adwokar [EEEEEEEEN
2 Kancelarii Prawne; [ RN s». ;. - sicdziba w I

na podstawie zlozonego petnomocnictwa poinformowal, ze Sp. z o.o.

nie posiada zadnych informacji. Zapytanie powinno . zosta¢ skierowane do wlasciwego
dostarczyciela konsumenckich ustug - dla uzytkownikow z siedzibg zlokalizowang
w Europejskim Obszarze Gospodarczym (EOG) oraz Szwajcarii tj. _
lub _, ktore jest dostarczycielem ustug konsumenckich w  stosunku
do uzytkownikéw z siedziba znajdujaca si¢ poza Europejskim Obszarem Gospodarczym



(EOG) oraz Szwajcaria.

9.

Pismem z dnia 8 _ r. Organ zawiadomit Stroneg, Zze w zwiazku
z wprowadzeniem '
- rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 20 marca 2020 r. w sprawie ogloszenia na obszarze
Rzeczypospolitej Polskiej stanu epidemii’ (Dz. U. poz. 491 z p6zn. zm.), na podstawie
ktorego, w okresie od dnia 20 marca 2020 r. do odwotania na obszarze Rzeczypospolitej
Polskiej ogloszono stan epidemii w zwigzku z zakazeniami wirusem SARS-CoV-2,
- art. 15zzr oraz art. 15zzs ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczeg6lnych rozwigzaniach
zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb
zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U. poz. 374 z p6zn. zm.),
zawieszony i wstrzymany zostat bieg przewidzianych przepisami prawa administracyjnego
terminéw, a takze bieg termindéw procesowych 1 sadowych w postqpowaniaéh
administracyjnych. Czynno$ci dokonane w celu wykonania uprawnienia lub obowigzku
w okresie wstrzymania rozpoczecia albo zawieszenia biegu terminow sa skuteczne.

W zwigzku z powyzszym oraz w zwiazku z potrzeba realizacji prawa Strony
do czynnego udziatu w postepowaniu administracyjnym, Podkarpacki Wojewodzki Inspektor
Farmaceutyczny poinformowal, ze informacja o zakonczeniu postgpowania wyjasniajgcego
oraz dowodowego w sprawie, a takze decyzja zostang wydane i przestane po odwotaniu na
obszarze Rzeczypospolitej Polskiej stanu epidemii w zwigzku z zakazeniami wirusem
SARS-CoV-2.

10.
W dniu — r. Strona zostata poinformowana o zakonczeniu postgpowania
wyjasniajacego i dowodowego oraz o mozliwosci wypowiedzenia si¢ co do zebranych
dowodéw i materiatéw oraz zgloszonych zgdan zgodnie z trescig art. 10 K.p.a.

Zebrane w postepowaniu dowody nie wskazujg na faktyczne prowadzenie przez
Strone niedozwolonej reklamy Aptek poprzez umieszczanie reklam w serwisie reklamowym

_, dlatego Organ postanowit umorzy¢ postepowanie administracyjne.

Ustalenia oraz uzasadnienie prawne . ‘
Podkarpacki Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny ustalit co nastgpuje:

Organ nie stwierdzil naruszenia przepisow w zwigzku z ewentualnym kolportazem
miesiecznika dla seniorow w Aptekach. Ewentualna reklama apteki w - wykraczata
poza kompetencje Organu. Podjete zostaly starania w celu ustalenia czy doszto do naruszenia
zakazu reklamy z wykorzystaniem narzedzia _ Zalaczony w pismie
inicjujacym materiat dowodowy nie pozwalat na dokonanie jakichkolwiek ustalen w zakresie
niezbednym do ustalenia przedmiotu potencjalnej reklamy, a takze podmiotu zlecajgcego oraz
okresu jej trwania. Strona ztozyta wyjanienia w sprawie wskazujac na brak jakichkolwick
naruszen prawa. Z kolei _ Sp. z 0.0. powotata si¢ na brak jakichkolwiek
informacji oraz mozliwosci ich pozyskania.




Organ prowadzit postepowanie pod katem zbadania ewentualnego naruszenia przepisu
art. 94a ust. 1 Pf ktoéry stanowi o zakazie reklamy aptek i punktow aptecznych oraz ich
dziatalno$ci. Zgodnie za$ z ust. 2 art. 94a P.f., nadzor nad przestrzeganiem przepisow ustawy
w zakresie dziatalno$ci reklamowej aptek, punktow aptecznych i1 placowek obrotu
pozaaptecznego sprawuje Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny. Poniewaz przedmiotowa
sprawa dotyczy kwestii reklamy aptek potozonych w wojewodztwie podkarpackim,
wiasciwym do rozpoznania sprawy jest Podkarpacki Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny.

Zgodnie z treééiq ww. ustawy zabroniona jest jakakolwiek reklama aptek i punktow
aptecznych oraz ich dziatalno$ci. Wylaczone z zakazu zostaly jedynie proste informacje
dotyczace lokalizacji i godzin pracy apteki lub punktu aptecznego. Przywotany wyzej artykut,
co potwierdza utrwalona linia orzecznicza, uwzglednia bardzo szerokie pojecie reklamy i jest
przyktadem ograniczenia zasady wolnosci gospodarczej ze wzgledu na wazny interes
publiczny, o ktorym mowa w art. 22 w zw. z art. 20 Konstytucji RP.

Rozwazania prawne nalezy zatem rozpocza¢ od ustalenia definicji reklamy oraz
zakresu dziatan uznawanych za reklame apteki. Ustawa Prawo farmaceutyczne nie zawiera
definicji reklamy apteki. Definicja pojgcia ,reklama” zawarta w przepisach Prawa
farmaceutycznego bez watpienia odnosi si¢ wytacznie do ,,produktéw leczniczych”.

Zgodnie z ugruntowang linig orzecznicza, w przypadku reklamy apteki, nalezy
odwotywaé si¢ do wyktadni jezykowej samego pojgcia ,,reklama”, zawarta w publikacjach
stownikowych jezyka polskiego. Za reklam¢ uwaza si¢ zatem kazde dziatanie, majgce na celu
zachecenie potencjalnych klientéw do zakupu konkretnych towaréw lub do skorzystania
z okre$lonych ustug (np. Wielki Stownik Wyrazéw Obcych pod red. M. Banki, wyd. PWN,
Warszawa 2003 r.). Definicja reklamy zawarta w innych stownikach jest bardzo zblizona.

W konsekwencji nalezy przyjaé, ze reklama dziatalnosci apteki jest kazde dziatanie
ukierunkowane na zachecanie potencjalnych klientéw do dokonywania zakupu ustug
farmaceutycznych w konkretnej aptece lub punkcie aptecznym, a tym samym zwigkszenie
sprzedazy. Niezaleznie od form i metod prowadzenia samej reklamy oraz uzytych do jej
realizacji §rodkéw. Istotne, aby celem bylo zwigkszenie sprzedazy produktoéw leczniczych lub
wyrobow medycznych.

Podobny poglad oraz powotanie si¢ na definicje stownikowg znalezé mozna
w bogatym orzecznictwie sagdow administracyjnych (zob., wyrok WSA w Warszawie z dnia
1 lutego 2008 r., sygn. VII SA/Wa 1960/07, wyrok WSA w Warszawie z 14 maja 2008 r.,
sygn. VII SA/Wa 2215/2007, wyrok WSA w Warszawie z dnia 17 pazdziernika 2008 r., sygn.
VII SA/Wa 698/08, wyrok WSA w Warszawie z 1 kwietnia 2008 ., sygn. VII SA/Wa
1739/2007, wyrok WSA w Warszawie z 6 marca 2008 r., sygn. VII SA/Wa 2006/2007,
wyrok WSA w Warszawie z 6 marca 2008 r., sygn. VII SA/Wa 2216/2007, wyrok WSA
w Warszawie z 17 grudnia 2007 r., sygn. VII SA/Wa 1707/2007- www.orzeczenia.nsa.gov.pl).

Zgodnie zatem z utrwalonym orzecznictwem sadéw administracyjnych, za ,reklamg”™
dziatalnoéci apteki nalezy uznaé kazde dzialanie skierowane do publicznej wiadomosci
niezaleznie od sposobu i metody jego przeprowadzenia oraz $rodkoéw uzytych do jego
realizacji, jesli jego celem jest zwigkszenie sprzedazy produktow leczniczych i wyrobow
medycznych oferowanych w danej aptece (zob. wyrok WSA w Warszawie z dnia 14.05.2008



r., sygn. akt VII SA/Wa 2215/07, podobnie wyrok WSA w Warszawie z dnia 1.02.2008 r.
sygn. VII SA/Wa 1960/07, wyrok WSA w Warszawie z dnia 22.11.2007 r. sygn. VII SA/WA
1661/07). ‘

Podobnie reklame zdefiniowano w art. 2 Dyrektywy 2006/114/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 12 grudnia 2006 r. dotyczacej reklamy wprowadzajacej w biad
i reklamy poréwnawczej (Dz. U. UE. L z 2006 r. Nr 376, s. 21), w ktérym przyjeto, ze
reklama oznacza przedstawienie w jakiejkolwiek formie w ramach dziatalnosci handlowej,
gospodarczej, rzemieélniczej lub wykonywania wolnych zawodéw w celu wspierania zbytu
towar6w lub ustug, w tym nieruchomosci, praw i zobowigzan.

Organowi, na podstawie zgromadzonego materiatu dowodowego, nie udalo si¢
potwierdzi¢ czy reklama byta faktycznie prowadzona, nie udato si¢ ustali¢ zleceniodawcy
reklamy, okresu jej prowadzenia ani tez stopnia i rozmiaru naruszenia przepisow. Poniewaz
zaden z dowodow nie wskazywal, aby Strona zlecita lub prowadzila reklame¢ aptek
ogolnodostepnych na terenie wojewddztwa podkarpackiego, Organ przyjat za wiarygodne
w calo$ci jej wyjasnienia w tym zakresie.

Spetnity si¢ przestanki opisane w art. 105 § 1 K.p.a., uzasadniajace umorzenie
postepowania jako bezprzedmiotowego w catosci.
Biorac powyzsze pod uwage Organ postanowit jak w sentencji decyzji.

"POUCZENIE _

Od decyzji stuzy Stronie odwotanie do Gtownego Inspektora Farmaceutycznego za
poérednictwem Podkarpackiego Wojewodzkiego Inspektora Farmaceutycznego w terminie
14 dni od daty jej doreczenia (art. 129 § 2 K.p.a.).

Strona moze zrzec sic prawa do wniesienia odwotania wobec organu administracji
publicznej, ktéry wydat decyzjg poprzez ztozenie stosownego oswiadczenia.

Z dniem doreczenia oéwiadczenia o zrzeczeniu si¢ prawa do wniesienia odwotania
przez Strone postgpowania, decyzja staje si¢ ostateczna i prawomocna, w konsekwencji
brak “jest roéwniez mozliwosci zaskarzenia decyzji do Wojewoddzkiego Sadu
Administracyjnego (art. 127a K.p.a.).

Otrzymuja:
1. Adresat — za potwierdzeniem odbioru;
2. aa.



