PODKARPACKI WOJEWODZKI
INSPEKTOR FARMACEUTYCZNY
35-205 Rzeszéw, ul. Warszawska 12a
tel. 17 86 20 545 fax 17 86 20 406
www.rzeszow.wif.gov.pl

R., dnia 29 marca 2017 r.
FARZ-DA.8523.38.2016

DECYZJA

Na podstawie art. 94a ust. 1 i 2 oraz art. 129b 1us$ 2 ustawy z dnia 6 wrzeia
2001 r. Prawo farmaceutyczne (Dz. U. z 2016 r., Rda2, z pon. zm.), zwanej dalejR,f.”,
oraz art. 104 8 1 i art. 105 § 1 ustawy z dnia 2drwca 1960 r. Kodeks pe@pbwania
administracyjnego (Dz. U. z 2016 r. poz. 23 zzmp6zm.) zwanej dalej K.p.a”,
po przeprowadzeniu z wau pos¢powania administracyjnego w sprawie prowadzeni@zprz
K. S. GI[.], [...] G, NIP[...] prowadacego dziataln& gospodarcg pod firmg: [...]
niedozwolonej reklamy aptek:

— o0 nazwie [...]” mieszcacej st w S., przy ull...];

— 0 nazwie [...]" mieszcacej st w K., przy ul.[...];
— 0 nazwie [...]" mieszcacej st w M., przy ul.[...];
— 0 nazwie [...]” mieszcacej st w R., przy ul]...];
— 0 nazwie [...]” mieszcacej se w N., przy al[...];

— 0 nazwi€g...] mieszcacej st w R., przy ul]...],
oraz punktu aptecznego o0 nazwie[...]” mieszcacego s w M. [..]
i ich dziatalngci w zwigzku z umieszczenie na profild.,,]” na portalu spoteczriciowym
Facebook plakatu zatytutowanedo..]”

[...] WOJEWODZKI INSPEKTOR FARMACEUTYCZNY

1) umarza pospowanie w sprawie prowadzenia przez K.S.
G [..]1.[...] G., NIP[...] prowadacego dziataln§ gospodarcg pod firma: [...],
niedozwolonej reklamy aptek:

— o0 nazwie [...]” mieszcacej st w S., przy ull...];

— o0 nazwie [...]” mieszcacej st w K., przy ul.[...];
— 0 nazwie [...]" mieszcacej st w M., przy ul.[...];
— 0 nazwie [...]” mieszcacej st w R., przy ul]...];
— 0 nazwie [...]” mieszcacej se w N., przy al[...];

— 0 nazwi€g...] mieszcacej se w R., przy ul]...],
oraz punktu aptecznego o nazwje.}” mieszcacego s¢ w M. [...] iich dziatalndci
poprzez umieszczenie na profily..,]” na portalu spoteczroiowym Facebook
plakatu zatytutowanegd.,.]”;
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2) naktadana K.S.(z.],[...] G, NIP[...] prowadacego dziataln& gospodarcz pod
firma: [...] kar pienezng w kwocie [...] zt (stownie: [...] ztotych)
Z tytutu naruszania przepisu art. 94a P.f. poprta@reszczenie na profilu[.,.]” na
portalu  spoteczri@iowym Facebook  plakatu  zatytutowanego [...}",
ktorg naleey wplaci na rachunek bankowy Wojewddzkiego Inspektoratu
Farmaceutycznego w R. w NBP O/Okr. R[.njj w terminie 7 dni od dnia, w ktérym
niniejsza decyzja staniecdstateczna.

Uzasadnienie

Uzasadnienie faktyczne
K. S. G[...],[...] Gogotéw, NIP[...] prowadacy dziatalné¢ gospodarcz pod firmg:

[...] (dalej zwany: Strong”) posiada zezwolenie P. Wojewoddzkiego Inspektora
Farmaceutycznego:

— znak]...] z dnia[...] na prowadzenie apteki ogolnodgstejw S., ull...];

— znak]...] z dnia[...] na prowadzenie apteki ogolnodgstej w K., ul.[...];

— znak]...] z dnia[...] na prowadzenie apteki ogélnodgstej w M., ul.[...];

— znak]...] z dnia[...] na prowadzenia apteki ogélnodgstej w R., ul[...];

— znak]...] z dnia[...] na prowadzenie apteki ogélnodgstej w N., al]...];

— znak]...] z dnia[...] na prowadzenie apteki ogélnodgstej w R, ul]...],

— znak[...] z dnia[...] na prowadzenie punktu aptecznego W.M.

W dniu [...] do P. Wojewddzkiego Inspektora Farmaceutycznegdej(dawany:
,Organem’ lub ,PWIF”) wpltyneto pismo [...] Sp. z 0.0. z dnig...] informujace o
pojawieniu s¢ w Internecie na stronie Facebook ,informacji oamigowanym przez Apteki
[...] mieszcace sé na terenie wojewodztwa p. (...) konkursie plastyeangla dzieci, w
ktérym dla zwyctzcow czekaj nagrody rzeczowe”.

Na stronie internetowej portalu spotecgriowego Facebook zostat zamieszczony
plakat zatytutowanyl,..]” na ktérym zostaty wymienione min.:

- [..]wS., ul[...];

- [.JwK,ull[...];

JJwM,ul LT

JWR., Ul ;

.JwN,, al.[...];

JWR,, ull..]],

LJwM. L.

Na plakacie umieszczono rowniénformacje: ,Nagroda gtowna...] oraz[...]", ,Prace
prosimy dostarczaosobgcie do dnia[...]. Konkurs przeznaczony dla dzieci do 12 lat”.
Do plakatu zaczono informagj: ,Zapraszamy wszystkie dzieci byme udziat w konkursie
plastycznym po odbiér nagrod @lo] po dniul...]” (wydruk w aktach sprawy).

|
—_—————

Organ pismem z dnig...] zawiadomit Stroa o wszczciu z urzdu postepowania
administracyjnego o w sprawie prowadzenia przeanm@dozwolonej reklamy aptek:
— 0 nazwie [...]” mieszcacej st w S., przy ul[...];

— o0 nazwie [...]” mieszcacej st w K., przy ul.[...];
— o0 nazwie [...]” mieszcacej st w M., przy ul.[...];
— o0 nazwie [...]” mieszcacej st W R., przy ul]...];
— o0 nazwie [...]” mieszcacej st w N., przy al[...];

— 0 nazwig...] mieszcacej se w R., przy ul]...],
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(dalej zwanych: Aptekami”) oraz punktu aptecznego o nazwie..]” mieszcacego s§ w
M. [...] (dalej zwany Punktem aptecznyni) i ich dziatalncci, co stanowi naruszenie
przepisow art. 94a ust. 1 P.f.

W zwigzku z powyszym PWIF wezwat Strendo ztaenia wszelkich wyjgnien,
dokumentow i innych dowoddwwiadczicych o tym,ze prowadzenie Aptek oraz Punktu
aptecznego przez Strgma wyhcznie formy prawnie dozwolone.

Ponadto Organ poinformowat o przepisach art. 10 &t. 33, art. 358 315, art. 40 8
5,art. 41 iart. 73 K.p.a.

Strona zostata pouczona akta sprawy byly dogine w Wojewddzkim Inspektoracie
Farmaceutycznym w R., ul...], w dni robocze w godzinach pracy e¢nlm, po uprzednim
telefonicznym lub osobistym uzgodnieniu terminuazoze Strona ma midiwos¢ ziozenia
odpowiedzi na pismo wszczyrnag posgpowanie oraz wyjmien na psmie.

Postanowieniem z dnid...], PWIF poinformowat Stron o wigczeniu do akt
postepowania administracyjnego rasfjacy materiat dowodowy:

— pismol[...] Sp. z 0.0. z dnid..]. informujce o prowadzeniu dziatalé@ reklamowej

Aptek oraz Punktu aptecznego;

— wydruk plakatu [...]” oraz wydruk strony internetowej serwisu spotecommyego

Facebook na ktorej zostat zamieszczony plakat.

W dniu [...] wptyneto pismo Strony z dnia [...]
z wyjasnieniami. Na wsfpie Strona wniosta o umorzenie pgmiwania w catéci z uwagi na
jego bezprzedmiotovgo.
Odnoszac sk do okoliczndci faktycznych w dalszej €& Strona wskazata,
ze zorganizowany przez Apteki..] i punkt apteczny konkurs plastyczny nie stanowit
dziatania o charakterze reklamowym, a tym samynmma&o miejsce naruszenia przepisu art.
94aust1li2P..

Strona wskazat na szegplwvyktadne pojecia reklama apteki, celem ustalenia zakresu
dozwolonego dziatania przywotata stanowisko Naagin Sdu Administracyjnego,
ktory w wyroku z dnia 26 czerwca 2014 r. sygn. dktGSK 668/13 powolyc sk na
orzeczenia wydawane w innych sprawach oraz stakowd®ktryny, stwierdzitze ,co do
zasady z treei art. 94a ust. 1 u.p.f. nie wynika generalny zakeklamy dziatalnfri aptek,
natomiast w literaturze i orzecznictwigdowym wskazuje sina konieczn@ okrelenia
granic dopuszczalnych zachowawvigzanych z promowaniem aptek. Z niedozwpleklany
dziatalngici apteki (...) mamy do czynienia, gdy spetniankesznie trzy przestanki:

- dziatalngi¢ ta nosi cechy reklamy,

- jest skierowana do publicznej wiadafoiooraz

- odnosi s¢ w sposob bezgredni do produktow leczniczych lub wyrobow medyazny
umieszczonych na wykazach lekéw refundowanychraduktoéw leczniczych, lub wyrobow
medycznych o nazwie identycznej z mapvoduktow leczniczych lub wyrobow medycznych
umieszczonych na tych wykaZach

Strona wskazata rownie iz w Swietle stanowiska doktryny i judykatury trudno
zakwalifikowa® dziatanie Aptek i Punktu Aptecznego polegago na zorganizowaniu
konkursu dla dzieci do lat 12, a zatem skierowanggasob nie édacych potencjalnymi
klientami aptek, a ponadto ktéry saden sposéb nie odnositsio produktéw leczniczych,
nie wigzat udzialu w konkursie z dokonaniemadnej transakcji w aptece, za dziatanie
reklamowe. Nagrogd przewidziam w konkursie byi[...], a zadna z dodatkowych nagréd
niespodzianek nie stanowita produktu leczniczegalely wskazé&, ze nawet temat
przedmiotowego konkursu plastycznego nie byt réwnie zadne sposéb zazany
z dziatalndcig aptek, zdrowiem ani #e z produktami leczniczymi czy wyrobami
medycznymi. Tym samym nie sposOb przypisarzedmiotowym dziataniom zamiaru
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osiggniecia jakiejkolwiek korzyci w tym zwickszenia obrotéw.adnej z Aptek oraz Punktu
Aptecznego, ktéry to zamiar jest niegcinym elementem dziataeklamowych.

Dodatkowo Strona podniostaze umieszczenie plakatu na portalu spoteézioavym
Facebook nie mialo na celu dotarcia do potencjdinkitentow Aptek, poniewa plakat
umieszczony zostat na profilu..]. Profil nie jest oficjalnym profileni...], lecz profilem
pracownikow|...] oraz ich wskiego grona znajomych.

Strona poinformowata réwnigze organizujc konkurs plastyczny nie miata na celu
podgcia zadnych dziata reklamowych zmierzagych do osjgniecia zysku, a jedynym jej
celem byto sprawienie raéld najmiodszym dzieciom, ktore czerpaly z wykonapi@ac
plastycznych ogromypradaé. Niemiej jednak wobec gtpliwosci co do charakteru konkursu
jakie powzit P. Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny natychinpest dotycacy konkursu
zostat usunity z prywatnego profilu naszych pracownikow.

Pismem 2z dnia[..] Organ odpowiedziat na wniosek Strony zawarty
w pismie z dnig[...], otrzymanym w dnid...] odngnie umorzenia pogpowania w catéci z
uwagi na jego bezprzedmiotoséo
Poinformowalt, ze w sprawie wszete] z urzdu nie jest uprawniony wniosek strony
postpowania o jego umorzenie na podstawie art. 10K$1a.

Pismem 2z dnia[...] Organ zawiadomit Stran ze zakdczyt postpowanie
wyjasniajace oraz dowodowe w sprawie prowadzenia przez Stnedozwolonej reklamy
Aptek oraz Punktu aptecznego i ich dziatafio

Poinformowano Stran ze zgodnie z art. 10 8§ 1 K.p.a., Stronie przystugqujeed
wydaniem decyzji prawo do wypowiedzenia so do zebranych dowodow i materiatdw oraz
zgtoszonyclzadan.

Akta sprawy byty dospne w Wojewddzkim Inspektoracie Farmaceutycznym,w R
ul.[...], w dni robocze w godzinach pracy ¢gm, po uprzednim telefonicznym uprzedzeniu,
w terminie 7 dni od dnia otrzymania pisma Organu.

Uprzedzono Stray ze w przypadku bezskutecznego uptywu terminu zostarydana
decyzja administracyjna.

Wyjasniono tréc¢ art. 41 i art. 73 K.p.a.

Strona nie skorzystata z przystuggych jej uprawnie.

Uzasadnienie prawne

Przepisy art. 20 i 22 Konstytucji RP, z uwagi rewarte w nich unormowania
dotyczce zasad ustroju gospodarczegaopizepisami prawa ustrojowego.

Z tresci art. 20 Konstytucji RP (istota spotecznej gosgridrynkowej) wynika m.in.
zasada wolnii gospodarczej.

Przepis art. 22 Konstytucji RP przewiduie,ograniczenie wolrggi gospodarczej jest
dopuszczalne tylko w drodze ustawy i tylko ze wdglna wany interes spoteczny.

W orzecznictwie gdéw funkcjonuje nagpujacy poghd: ,Wszelkie ograniczenia
zasady wolngéci w prowadzeniu dzialaloi, cha& dopuszczalne w drodze zapisu
ustawowego ze wzgllu na wany interes publiczny (art. 22 Konstytucji RP), maharakter
wyjatku i musz by¢ wobec tego rozumianisle, a nie w sposéb rozszergay. Nie mana
zatem ich istnienia dorozumiewaczy domniemyw& badz przyjmowa np. w drodze
analogii” (np. wyrok NSA z dnia 12 kwietnia 20061t. GSK 23/06, LEX nr 209721).

Przyktadem takiego ograniczenia jest obgaujacy w dacie orzekania art. 94a ust. 1
P.f., ktory jednoznacznie stanowi ,zabroniona jest reklama aptek i punktéw aptechny
oraz ich dziatalngci”. Zdanie drugie tego przepisu mowie nie stanowi reklamy tylko
informacja o lokalizacji i godzinach pracy aptekb Ipunktu aptecznego.

Dziatalng¢, na ktég Strona ma zezwolenie jest wprawdzie dziatédigppgospodarcy,
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ale regulowas, podlegajca dodatkowym ograniczeniom.

Wdrazenie do porzdku krajowego w Polsce przepisu art. 94a ust. 1rasgpito
w wykonaniu dyrektywy Parlamentu Europejskiego adR z dnia 31 marca 2004 r.
(2004/27/WE), zmieniagej dyrektyw 2001/83/WE w sprawie wspolnotowego kodeksu
odnoszcego s¢ do produktéw leczniczych stosowanych u ludzi. Ralgrzysgpujac do Unii
Europejskiej na mocy Traktatu, zwanego Traktatemngkim (Dz. U. UE z 2003 r. L 236,
poz. 17, z pén. zm.), od dnia przyspienia jest zwjzana postanowieniami Traktatéw
Zatozycielskich i aktéw przygtych przez Instytucje Wspolnot przed dniem praysnia, jak
rowniez statla s adresatem dyrektyw i decyzji w rozumieniu art. 24%aktatu
ustanawiajcego Wspaolnat Europejsk z dnia 25 marca 1957 r. (wersja skonsolidowana
Dz. U. WE z 2002 r. C 325 z pd. zm.).

Kazde Pastwo Czlonkowskie, do ktorego kierowana jest dyyekt, zobowizane
jest do jej wykonania w drodze ustanowienia praepisprawa wewgtrznego oraz
przestrzegania, zgodnie z celami ustawodawcy wspdlvego. Sformutowany w nim zakaz
dotyczy reklamy dziatalnmi aptek lub punktow aptecznych, skierowanej do lipabej
wiadomaci, ktéra w sposob bezp@dni odnosi s do produktow leczniczych lub wyrobdéw
medycznych, umieszczonych na wykazach lekdéw refwadgch, lub produktéw leczniczych
lub wyrobow medycznych o nazwie identycznej z n@zproduktow leczniczych lub
wyrobow medycznych umieszczonych na tych wykazach.

Przepis art. 94a P.f. w aktualnym brzmieniu zostatieniony dopiero z dniem
1 stycznia 2012 r. przez art. 60 pkt 7 ustawy mdr?2 maja 2011 r. o refundacji lekow,
srodkéw spaywczych specjalnego przeznaczemavieniowego oraz wyrobéw medycznych
(Dz. U. z 2015 r. poz. 345)

Obecnie zatem, czyli w dacie wydania decyzji, 8da ust. 1 P.f. stanowi o zakazie
reklamy aptek i punktow aptecznych oraz ich dziedadi. Zakaz ten nie obejmuje jedynie
informacji o lokalizacji i godzinach pracy aptelbl punktu aptecznego.

Oznacza toze zakaz ten zostat rozszerzony w kierunku jakieyie reklamy aptek,
punktéw aptecznych oraz ich dziatadob

Oznacza toze na gruncie niniejszej sprawy reklaapteki i punktu aptecznego te
by¢ kazde dziatanie, zmierzgge do zwtkszenia sprzeds produktéw leczniczych
i wyrobéw medycznych w nich oferowanych.

Objecie zakazem ,kadego dziatania” wycza z tej dyspozycji tylko jeden stan
faktyczny, okrélony w zdaniu 2 art. 94a ust. 1 P.f. — informacjlo&alizacji i godzinach
pracy apteki i punktu aptecznego.

Nie ulega wtpliwosci, ze reklama mge przyjmowa& rozne formy zachkcania,
nie tylko wrczane przez farmaceutéw klientom aptek i punktuecgutego, ale tale
zaclecajgce poprzez Internet do korzystania z ustug aptpkinktu aptecznego.

Jak zauwza skt w literaturze — jeszcze na gruncie poprzedniegousiprawnego -
.podstawowym elementem reklamy dziataloioapteki lub punktu aptecznego jest zamiar
przyciggniecia potencjalnych klientbw do dokonania zakupu pkidd leczniczego lub
wyrobu medycznego w konkretnej aptece, niezakeod formy i metody jej przeprowadzenia
oraz uwytych do jej realizacji srodkéw, j&li jej celem jest zwikszenie sprzeds
ww. produktow w danej aptece lub punkcie apteczn{h”Koremba. Komentarz do art. 94a
ustawy Prawo farmaceutyczne, SIP LEX, stan praven¥ hpca 2009 r.).

Reklamy dziatalngci apteki i punktu apteczneg@drie wic zamiar przyegniccia
potencjalnych klientow do dokonania zakupu towargpvzedawanych w aptece i punktu
aptecznego - niezaleie od form i metod jej prowadzenia orazytych do jej realizacji
srodkéw - j&li jej celem jest zwikszenie sprzeds produktéw leczniczych lub wyrobéw
medycznych.

Warto przy tym pamgtac, ze pewne formy dziataldaei promocyjnej mog stanowé
zarowno reklara produktu leczniczego zgodnie z art. 52 P.f., jedkiant dziatalngci apteki

Stronab z 11



I punktu aptecznego w opisanym ey rozumieniu.

Reklama apteki i jej dziataldoi ma charakter publiczny. Termin ,publiczny” ozmac
wedtug Stownika ¢zyka Polskiego pod red prof. M. Szymczaka: ,o0goldgstpny dla
wszystkich, dotycgcy ogotu ludzi” (Wyd. PWN, Warszawa 1982 r., tomdir. 1074).

~«Publiczny» sposob prowadzenia reklamy w innysgon# przezsrodki masowego
przekazu, to sposob reklamy charakteryzyj se powszechnéria, jawndcig, 0golm
dostpndicia, jak i przeznaczeniem dla (lub do) ogolu w zatEci od wytego sposobu
jej wyrazu” (wyrok NSA OZ w Szczecinie z dnia 18viktnia 2001 r.,, SA/Sz 2000/00,
LEX nr 48952).

PWIF w niniejszej sprawie podziela zatem pdgl zawarty w wyroku WSA
w Warszawie z dnia 24 stycznia 2013 r., VI SA/W&8A2 (www.orzeczenia.nsa.gov.pl),
oraz utrwalone przekonanie, aktualne na gruncie &4 P.f.,ze za reklama dziatalngci
apteki naley uzna kazde dziatanie, skierowane do publicznej wiadéanoniezalenie od
sposobu i metody jego przeprowadzenia dradkow wytych do jego realizacji, jeli jego
celem jest zwikszenie sprzedy produktéw leczniczych i wyroboéw medycznych
oferowanych w danej aptece.

Nalezy wskaz#, ze powotanych przez Organ orzefzedznic w wyrazonych w nich
tezach, nie sposéb przefialostownie na grunt niniejszej sprawy, co jest adste, bowiem
roznice wynikaj zarbwno ze zmieniggego s¢ stanu prawnego, jak i z innych stanéw
faktycznych.

Swiadczy o tym — obecnie fujednolite na gruncie nowych regulacji - orzecanist
sadow administracyjnych, uksztattowane w sprawach wadzenia przez podmioty
prowadace apteki lub przez przegbiorcéw zajmujcych s reklamy i promocp na zlecenie
podmiotow prowadgych apteki tzw. programéw lojalécowych, a take w sprawach
nakazu zaprzestania prowadzenia niezgodne] z a®pi reklamy i nalgenia kary
pieniznej.

Zgodnie z trécig art. 86 ust. 1 i 2 P.f.,, apteka jest placgwdchrony zdrowia
publicznego, w ktérej osoby uprawniod@iadcz w szczegdlnéci ustugi farmaceutyczne,
a nazwa apteka zasteoma jest wydcznie dla miejscawiadczenia tych ustug.

Apteka nie jest — i zdaniem PWIF nie powinn& bysklepem, prowadzym walk
konkurencyjm o klienta przy pomocy instrumentow rynkowych.

Nalezy takze podniéc¢, iz zgodnie z trécig art. 99 ust. 4a P.f., podmiot prowady
aptele jest obowazany zatrudréi osolz odpowiedzialp za prowadzenie apteki, o ktorej
mowa w art. 88 ust. 2, dap rekojmie nalezytego prowadzenia apteki. Przepis ust. 4a
nie dotyczy farmaceuty posiadeggo uprawnienia, o ktorych mowa w art. 88 ust. 2
(art. 99 ust. 6 P.f.).

Zgodnie z art. 70 ust. 2b P.f. w punkcie apteczngmsi by ustanowiona osoba
odpowiedzialna za prowadzenie punkteddra kierownikiem punktu aptecznego.

W aptece ogolnodaoginej musi by ustanowiony farmaceuta, o ktorym mowa
w art. 2b ust. 1 pkt 12 i 5-7 ustawy z dnia 19 kwietnia 1991 r. o izbach aptdkels
(Dz. U. z 2016 r. poz. 1496), odpowiedzialny zawadzenie apteki. Kierownikiem apteki
moze by farmaceuta, ktéry m.in. posiada specjalizagj zakresu farmacji aptecznej
(art. 88 ust. 1i 2 P.f.).

Zgodnie z przepisem art. 19 Kodeksu Etyki Apte&aRf (Uchwata Nr VI/25/2012
VI Krajowego Zjazdu Aptekarzy z dnia 22 stycznial2@.): ,Aptekarz nie reklamuje siebie
oraz swoich ustug. Nie uczestniczy w reklamie udmmgnaceutycznych, jak i ich promocji
niezgodnej z prawem lub z dobrymi obyczajami. Aptek unika te dziatalngci
przyczyniagcej sk do zwikszania konsumpcji produktéw leczniczych”.

Z tytulu naruszania powgzego Kodeksu farmaceuta-aptekarz ponosi zawgdow
odpowiedzialné¢ dyscyplinarg (art. 45 ustawy o izbach aptekarskich), na kidaraa go
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podmiot prowadzcy aptelg, zatrudniaggcy farmaceut.

.Zakaz reklamy dziatalni@i dotyczy wszystkich osob wykorygych wolne zawody,
w tym adwokatéw, radcow prawnych, lekarzy. Farmacguowadacy apteki, jako osoby
wykonujgce zawdd zaufania publicznego, powinni zatent lopjcci tg samy zasad”
(z uzasadnienia do projektu z dnia 3 listopadaB20@Qistawy o zmianie P.f. oraz o zmianie
niektorych innych ustaw, s. 48).

Zgodnie z brzmieniem art. 94a ust. 1, 2 i 3 Rabroniona jest reklama aptek
i punktéw aptecznych oraz ich dziataéodb Nie stanowi reklamy informacja o lokalizacji
i godzinach pracy apteki lub punktu aptecznego. ewopzki inspektor farmaceutyczny
sprawuje nadzor nad przestrzeganiem przepisow ystagakresie dziatalrioi reklamowej
aptek. W razie stwierdzenia naruszenia z&yy wymienionego przepisu wojewodzki
inspektor farmaceutyczny nakazuje w drodze decyaprzestanie prowadzenia takiej
reklamy.

Nalezy stwierdzeé, ze reklam jest kadego rodzaju informacja, ktérej celem jest
zaclketa do nabycia oferowanych przez agtelunk apteczny towardw i ktdra w taki sposob
jest odbierana przez pacjentow.

Reklama mge przyjmowa rozne formy. Istotnym elementem reklamy jest zamiar
wywotania reakcji potencjalnych klientéw.

Podstawowym elementem reklamy, zgodnie z qpapilu (wyrok WSA w Warszawie
z1.02.2008 r. VII SA/Wa 1960/07) jest zamiar piagaiccia potencjalnych klientow
do dokonania zakupu produktu leczniczego lub wyraedycznego w konkretnej aptece,
niezalenie od formy i metody jej przeprowadzenia oraxtych do jej realizacjrodkow,
jesli jej celem jest zwikszenie sprzeds ww. produktow w danej aptece lub punkcie
aptecznym.

Za dziatania reklamowe winny byuznane wszystkie te dziatania, ktoérych
zamierzonym celem jest pozyskanie nowych lub zaiemye dotychczasowych klientow.

W przeciwigéstwie do informacji handlowej, ktora zawiera obieihe informacje
o produkcie lub ustugadtwiadczonych przez przedgbiorce, istoy reklamy jest zagjtanie.

Na gruncie obecnie oboyuujagcego art. 94a ust. 1 P.f. najestwierdzé, ze reklam
apteki i punktu aptecznego jest wszystko to, cojese informaci o lokalizacji i godzinach
pracy apteki i punktu aptecznego. | nie ma tutajczenia czy jest ona skierowana do
publicznej wiadomsgci.

PWIF uwaa, ze ,reklamy aptek oraz ich dziataldoi” w rozumieniu art. 94a ust. 1 P.f.
jest stosowanie jakichkolwiek form zat odnoszcych s¢ do lekow,srodkéw spaywczych
specjalnego przeznaczenigywieniowego lub wyrobow medycznych, w szczegétio
uczestnictwa w programach lojaketowych oraz uzyskiwania innych niewymienionych
Z nazwy korzyci.

Za szerokim rozumieniem reklamy przemawia fai¢, ustawodawca nie zawart
w art. 94a ust. 1 P.zadnych wyhczen, w przeciwigéstwie do definicji reklamy produktu
leczniczego o jakim mowa w art. 52 P.f.

PWIF w niniejszej sprawie podziela pgd) zawarty w wyroku NSA z 11 marca
2015r. Il GSK 754/14: ,Reklagapteki jest kadego rodzaju informacja, ktérej celem jest
zaclketa do nabycia oferowanych przez aptéwarow i ktéra w taki sposob jest odbierana
przez klientéw. Szeroki sposéb rozumienia reklamjeldingci aptek uzasadnia rowrie
fakt, ze art. 94a ust. 1 p.f.,, poza stwierdzeniema, nie stanowi reklamy informacja o
lokalizacji i godzinach pracy apteki lub punktu eg#tnego, nie zawiera katalogu dzigta
ktére bylyby ex lege wykczone z zakresu tego gpoja, jak ma to miejsce w przypadku
reklamy produktu leczniczego.”

Nalezy przytoczy rowniez wyrok NSA w Warszawie z 14 stycznia 2015 r. Il G3R69/13
.Reklamg apteki w rozumieniu art. 94a ust. 1 Prawa farmpozmego mee by kazde
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dziatanie skierowane do publicznej wiadawip zmierzagce do zwekszenia sprzeds
produktow leczniczych i wyrobdw medycznych w niégrowanych. Ustawodawca wgza
spod zakazu reklamy tylko jeden stan faktycznyedéiny w zdaniu drugim art. 94a ust. 1,
to jest kierowanie do publicznej wiadosesoinformacji o lokalizacji i godzinach pracy apiek
lub punktu aptecznego.”

Jeszcze bardziej rygorystycznie w kwestii reklamyypowiedziat s NSA
w Warszawie w wyroku z dnia 27 sierpnia 2014 rgrsyakt 11 GSK 1000/13 w ktorym
wskazat, ¥ ,Zakaz reklamy dziatalni@i aptek obowgzuje bez wzgldu na to, czy reklama
jest skierowana do publicznej wiadofobi do jakich produktéw siodnosi”

Odnanie konkursow publikowanych w Internecie wypowiedzi sk Sad
Administracyjny w Warszawie w wyroku z 31 lipca B0L sygn. akt VI SA/Wa 1146/15
Luczestnictwo prowadzonej przez skgiy apteki ogoélnodosgpnej’(...)” w konkursie ,(...)"
jest komunikowane publicznie. Poprzez Internet tenaty informacyjne konkurs docierat do
nieokrglonego kegu potencjalnych klientow apteki, co nigipliwie mialo na celu
zwickszenie obrotu apteki biggcej w nim udziat.”, w tym samym wyroku w dalszej&a
Sad wskazat, 2 ,konkurs ,(...)" jest jedm z form reklamy. Konkursy tego rodzaju &u
przyciagnicciu nowych klientow i zatrzymaniu starych, a w réacie maj za zadanie
doprowadzenie do wzrostu sprzegaroduktow w aptece”.

Organ na podstawie zgromadzonego w toku postepawatministracyjnego
materialu dowodowego ustalize Apteki i Punk apteczny uczestniczyty w konkursie
plastycznym [...]”, ktorego plakat opublikowany zostal na portaluotspzndciowym
Facebook na profilul,...]".

Udziat Apteki i Punktu aptecznego w przedmiotowyamkursie zdaniem PWIF zagtat
pacjentow do dokonywania zakupow w Aptece i Punlapécznym prowadzonych przez
Strore co stanowi naruszenie art. 94a P.f.

Organ ustalit,ze Apteki i Punkt apteczny braty udziat w dziatalcioreklamowej,
majcej na celu zwikszenie dostarczania, sprzegadub konsumpcji produktéw leczniczych
przez Apteki i Punkt apteczny, mimo &g wzycie z dniem 1 stycznia 2012 r. ustawowego,
niemal catkowitego, zakazu reklamy aptek, punkt@teeznych i ich dziatalrioi.

Celem konkursu, w ktérym Apteki i Punkt aptecznwtprudziat bylo wywotanie
u klienta stanu emocjonalnego zaargyaania. Ksztattowanie swego rodzajweaipomidzy
klientem, a przedsbiorcg prowadzi w rezultacie do wzrostu sprzeglaoferowanych
towarow, czsto ostabiajc pozycg konkurenciji, jak rownig zapewnigjc bezptatg reklan.

W ocenie PWIF, jednz form reklamy s internetowe zagity, ktérych celem jest
pozyskanie grupy lojalnych klientéw, regularnie yahjagcych towary lub korzystagych
z ustug Apteki lub Punktu aptecznego, ksztattowapiozytywnego wizerunku $rod
klientéw, obniki kosztow dotarcia do klienta z kolgjroferty, jak réwniez rozpoznanie
potrzeb klientow.

Organ wskazatze wniosek Strony o umorzenie pgstwania administracyjnego -
w sprawie wszagej z urzdu — w oparciu o té art. 105 § 1 i 2 K.p.a., nie me by
uwzglkdniony.

Nalezy zauway¢, iz kazdy z paragrafow 1 lub 2 wskazanego przez Stram. 105
K.p.a., odnosi sido catkiem ranych przestanek:

Zgodnie z dyspozygjart. 105 § 1 K.p.a., gdy pgpbwanie z jakiejkolwiek przyczyny
stato s¢ bezprzedmiotowe w caloi albo w czsci, organ administracji publicznej wydaje
decyzg o0 umorzeniu pogpowania odpowiednio w caloi albo w czsci.

Brzmienie art. 105 8 2 K.p.a. jest$zaastpujace: ,Organ administracji publicznej
moze umorzy postpowanie, jeeli wyspi o to strona, na ktérejgdanie posipowanie
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zostalo wszoge, a nie sprzeciwigjsie temu inne strony oraz gdy nie jest to sprzeczne
Z interesem spotecznym”.

Niniejsze posfpowanie zostalo wszete przez organ z wdu, a nie na wniosek
Strony, dlatego Strona nie g@w ogéle wnosi 0 umorzenie pogpowania ,jeeli wystpi
o to strona, na ktérepdanie posfpowanie zostato wszete”.

Bezprzedmiotow& postpowania wysipuje wtedy, gdy brak jest ktorego
z elementéw materialnego stosunku prawnego, a wdbgo nie mena wyda& decyzji
zalatwiapcej spraw przez jej rozstrzygacie co do istoty.

PWIF wzpgt pod uwag, ze ,decyzg 0 umorzeniu pogpowania organ administracji
panstwowej wydaje zgodnie z art. 105 § 1 K.p.a. wowczgly (...) organ administracyjny
stwierdzi oczywisty brak podstaw prawnych i faktygeh do merytorycznego rozpatrzenia
sprawy” (uzasadnienie wyroku Naczelnegm® Administracyjnego w Warszawie z dnia 26
wrzesnia 2001 r. sygn. akt V SA 381/01 — www.orzeczerga.gov.pl), a tate oczywisty fakt,
7€ niniejsze pogpowanie organ wszgk z urzdu, a nie na wniosek Strony, w zzku
z czym brak jest podstawy prawnej do wniosku Stropgrtego o przepis art. 105 § 2 K.p.a.

PWIF poinformowat Strof) ze w zwizku z powyszym, a take - uwzgédniajgc
materialno - prawsi faktyczrg podstaw zawart w tresci przepiséw art. 94a ust. 1 i 2 P.f,,
ktére stanows, ze zabroniona jest reklama aptek oraz punktow apyetei ich dziatalnéci;
nie stanowi reklamy tylko informacja o lokalizagjigodzinach pracy apteki oraz punktu
aptecznegoze wojewodzki inspektor farmaceutyczny sprawuje admd przestrzeganiem
przepisow ustawy w zakresie dziatalob reklamowej aptek i punktéw aptecznych-
prowadzenie pogpowania z jakiegokolwiek powodu nie statoe sbezprzedmiotowe
i koniecznym stato gizatem rozstrzygncie sprawy wydcznie co do istoty w drodze decyzji
administracyjnej, a nie jest dopuszczalne umorzpostpowania na podstawie art. 105 8§ 1
lub 8 2 K.p.a.

Zauway¢ ponadto natey, ze katalog ustugiwiadczonych przez Aptek o jakim
mowa w art. 86 ust. 2 P.f., jest katalogiem zargtkm.

Z podstawowych warunkow prowadzenia dziatatmo zawartych w udzielonym
Stronie zezwoleniu wynikaze podgcie dziatalnéci okreslonej w zezwoleniu i jej
prowadzenie musi ktyzgodne z przepisami dotygymi produktéw leczniczych, wyrobow
medycznych i innego asortymentu, ktory z@oby przedmiotem obrotu prowadzonego
w aptece lub punkcie aptecznym, przepisami datyni aptek oraz Restwowej Inspekcji
Farmaceutyczne,.

Nie maze budzé watpliwosci interpretacyjnych, mimaze Prawo farmaceutyczne
nie zawiera legalnej definicji reklamy, $te przepisu art. 94a ust. 1 P.f. stangwego,
ze zabroniona jest reklama aptek i punktéw aptedzryaz ich dziatalnai, a nie stanowi
reklamy tylko informacja o lokalizacji oraz godzatepracy apteki lub punktu aptecznego.

Nie maze by kwestionowana kompetencja wojewddzkiego inspektora
farmaceutycznego, zgodnie z dyspozymjzepisu art. 94a ust. 2 P.f. sprayegigo nadzor nad
przestrzeganiem przepisow ustawy w zakresie dpiael reklamowej aptek i punktow
aptecznych, co wyfa st w uprawnieniu zawartym w art. 94a ust. 3 i 4 RA.w razie
stwierdzenia naruszenia przepisu ust. 1, wojewonidpektor farmaceutyczny nakazuje (ma
prawny obowizek nakaz&, w drodze decyzji wypogane] w rygor natychmiastowej
wykonalndci, zaprzestanie prowadzenia takiej reklamy.

W dacie wydania niniejszej decyzji PWIF dokonat aspiizenia na portalu
spotecznéciowym Facebook na profilu[,,.]” stwierdzajc, ze wszystkie tré&ci zwigzane z
konkursem plastycznym [.,.]” zostaly usunjte, co stanowi podstawdo umorzenia
postpowania administracyjnego z gdu.
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Zgodnie z dyspozygjart. 105 § 1 K.p.a., gdy pgpowanie z jakiejkolwiek przyczyny
stato s¢ bezprzedmiotowe w caloi albo w czsci, organ administracji publicznej wydaje
decyzg o0 umorzeniu pogpowania odpowiednio w caloi albo w czsci.

Bezprzedmiotow& postpowania wysipuje wtedy, gdy brak jest ktorego
z elementéw materialnego stosunku prawnego, a wdbgo nie mena wyda& decyzji
zalatwiapcej spraw przez jej rozstrzygacie co do istoty.

PWIF wzigt pod uwag, ze ,decyzg 0 umorzeniu pogpowania organ administracji
panstwowej wydaje zgodnie z art. 105 § 1 K.p.a. wowsczaly posfpowanie z jakiejkolwiek
przyczyny stalo si bezprzedmiotowe, w szczegdédoo wowczas, (...) gdy organ
administracyjny stwierdzi oczywisty brak podstaw awnych i faktycznych do
merytorycznego rozpatrzenia sprawy” (uzasadnienieyroku Naczelnego d48lu
Administracyjnego w Warszawie z dnia 26 wazi@ 2001 r. sygn. akt V SA 381/01 -
www.orzeczenia.nsa.gov.pl).

Zgodnie z art. 129b ust. 1 i 2 P.f., karze pjemej w wysokdci do 50.000 zt podlega
ten, kto wbrew przepisom art. 94a prowadzi m.iklaiee aptek lub punktu aptecznego i ich
dziatalngci. Karg pienizng naktada wojewodzki inspektor farmaceutyczny w deodecyzji
administracyjnej. Przy ustalaniu wysadko kary uwzgédnia s¢ w szczegolnéci okres,
stopiey oraz okolicznéci naruszenia przepiséw ustawy, a zakuprzednie naruszenie
przepisow.

Przepisy ustawy nie zawiegakatalogu przypadkow narusgektore uzasadniatyby
zastosowanie kary piegiinej w konkretnej wysokii, ani zasad jej miarkowania.

Natazenie kary pieniznej jest obligatoryjne. Wynika wprost z przepisostawy.
Ustawodawcy prz§wiecato zataenie, by w ten sposob ograniézpiekorzystne zjawisko
nadmiernego stymulowania sprzegalekow przez apteki dziakgge w porozumieniu
Z innymi podmiotami.

Organ stwierdzag prowadzenie zakazanej reklamy aptek i punktucapego — take
w przeszigci - jest zatem zobowzany natay¢, na przedsbiorce naruszajcego powotany
przepis, stosowgkar pienizna.

Biorac pod uwag okres, stopig oraz okolicznéci naruszenia przepiséw ustawy, azak

fakt, ze:

1) Strona nie byla jeszcze karana przez PWIF za nanissart. 94a ust. 1 P.f,,

2) naruszenie art. 94a ust. 1 P.f. przez Stretwierdzone zostalo po raz pierwszy,
po wegciu w zycie zmienionych od dnia 1 stycznia 2012 r. przépjs

3) reklama Apteki i jej dziatalniei polegata na uczestnictwie sezri Aptek i Punktu
aptecznego w konkursie na portalu spoteézimavym Facebook,

4) PWIF dwukrotnie informowat drag elektroniczg wszystkich przedsbiorcow
prowadacych apteki na terenie wojewddztwa podkarpackiegmakazie, pocavszy
od dnia 1 stycznia 2012 r., prowadzenia reklamglappunktow aptecznych oraz ich
dziatalnGci, poprzez przestanie komunikatow z dnia 2 styg@z®012 r. i z dnia
10 stycznia 2012 r.,

5) umieszczono komunikaty na stronach internetowychBiuletynie Informacji
Publicznej Inspektoratu pod adreseni,

- natazona w wysokéci [...] zt kara piengzna jest adekwatna do okoliczeo i czasu
prowadzenia reklamy Aptek i Punktu aptecznego diziatalngci.

Strona w toku pospowania wspotpracowata z Organem, dostarczytazgtmanie
Organu wyjdnienia i dowodu umdiwiajace ustalt rzeczywisty stan sprawy.

Przedsibiorca zobowjzany jest spetnia okrelone przepisami prawa warunki
wykonywania dziatalngi gospodarczej, naruszaj obowhzujace przepisy prawa winien
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liczy¢ sie z konsekwencjami, ktére w niniejszej sprawie pajggna ukaraniu go kar
pieniezng.

Kara piengzna stanowi dochdd budtu pastwa. PWIF jest wierzycielem
W rozumieniu przepisow o pegtowaniu egzekucyjnym w administracji.

Kare pienkzng uiszcza si na wskazany w rozstrzygmiu decyzji rachunek bankowy
w terminie 7 dni od dnia, w ktdrym decyzja stalaastateczna.

Od kary piengznej nieuiszczonej w terminie naliczae siodsetki za zwiok
w wysokaci jak dla zalegtéci podatkowych.

Egzekucja kary pieninej wraz z odsetkami za zwipkastpuje w trybie przepiséw
0 postpowaniu egzekucyjnym w administracji.

Bioragc powyzsze pod uwagpostanowitam jak w petitum decyz;ji.
POUCZENIE

Od decyzji niniejszej shy Stronie odwotanie do Gtéwnego Inspektora Farmgoznego
w Warszawie, za moim grednictwem, w terminie czternastu dni od daty atrapia decyzji.

otrzymugp:
1) Strona — za potwierdzeniem odbioru.

2) aa.
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