PODKARPACKI WOJEWODZKI
INSPEKTOR FARMACEUTYCZNY
35-205 Rzeszéw, ul. Warszawska 12a
tel. 17 86 20 545 fax 17 86 20 406
www.rzeszow.wif.gov.pl

Rzeszow, dnia 20 stycznia 2016 r.
FARZ-DA.8523.25.2015
DECYZJA

Na podstawie art. 94a ust. 1 i 2-4 oraz art. 128 1 i 2 ustawy z dnia 6 wrgea
2001 r. Prawo farmaceutyczne (Dz. U. z 2008 r. Ny goz. 271, z pt. zm.), zwanej
dalej Pf7, art. 104 8§ 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r.déds posipowania
administracyjnego (Dz. U. z 2016 r. poz. 23), zwatae] ,K.p.a.”, po przeprowadzeniu
z urzdu pos¢powania administracyjnego w sprawie prowadzeniazep A.C.,
prowadacego dziatalné& gospodarcz pod firmg: [...], NIP [...], niedozwolonej reklamy
apteki ogolnodosgpnej w P. ul. [...], i jej dziatalndci,

PODKARPACKI WOJEWODZKI INSPEKTOR FARMACEUTYCZNY

1) nakazuje zaprzestania prowadzenia przez A. C., gewego dziatalnge
gospodarcz pod firmg: [...] w P., NIP [...], niedozwolonej reklamy dziatekci
apteki ogélnodogpnej w P., ul. [...], poprzez umieszczanie w lokalpteki plakatow
reklamowych;

2) decyzji w pkt. 1 nadaje rygor natychmiastowej wydlmaici;

3) naktada na A. C., prowaglzego dziataln& gospodarcg pod firmg: [...] w P, kae
pieniezng w kwocie [...] zt (stownie: [...] ztotych 00/100), kitg nalery wptack na
rachunek bankowy Wojewddzkiego Inspektoratu Farmgceznego w R. w [...]
o/Okr. R. nr [...] w terminie 7 dni od dnia, w ktoryminiejsza decyzja staniegsi
ostateczna.

Uzasadnienie

A.C., prowadzcy dziataln@¢ gospodarcg pod firmg: [...], NIP [...] (dalej zwany
»Strona”) posiada zezwolenie Podkarpackiego Wojewddzkiegpektora Farmaceutycznego
w R. znak [...] z dnia [...] r. na prowadzenie aptegbdtmodos¢pnej potazonej w P., ul. [...]
(dalej zwanej Apteka”).

W dniu [...] r. do Podkarpackiego Wojewoddzkiego Ingpea Farmaceutycznego
(dalej zwanego QrganenT” lub ,PWIF”) wplyneta informacja dotycgca niewtdciwego
oznakowania kilku aptek na terenie P.

W dniu [...] r. pracownicy Delegatury w P. WojewOde§o Inspektoratu
Farmaceutycznego w R. spegdzili dokumentagj fotograficzry oznakowania aptek
wskazanych w informacji, w tym Apteki (spadzono 3 zdjcia).

Z przedstawionej dokumentacji wynikal@ w przedsionku Apteki na wolno sjoym
stel&u umieszczono plakat z napisem ,PROMOCJA” na ceemmn tle, informujcy
o cenach 6 produktow. Ceny produktow zostaly damabd wyr@nione poprzez oznaczenie
ich kolorem czerwonym. Produkt z pozycji pierwszegtat wykrélony. Plakat jest widoczny
rowniez dla przechodniow z zewtrz.
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Zgodnie z trécig art. 94a ust. 1 i 2 P.f.,, zabroniona jest reklaapéek oraz ich
dziatalngci; nie stanowi reklamy informacja o lokalizacji godzinach pracy apteki;
wojewOdzki inspektor farmaceutyczny sprawuje nadméd przestrzeganiem przepisow
ustawy w zakresie dziataléad reklamowej aptek.

W zwigzku z powyszym, pismem z dnia [...] r., dgrzonym w dniu [...] r., PWIF
zawiadomit Strom o wszczciu z urzdu posgpowania administracyjnego w sprawie
prowadzenia przez Stronniedozwolonej reklamy Apteki i jej dziatalém oraz wezwat
Strore do zlazenia w terminie 7 dnbd dnia otrzymania zawiadomienia, wszelkich égjen,
dokumentow i innych dowodowwiadczcych o tym,ze prowadzenie Apteki przez Stegoma
wytgcznie formy prawnie dozwolone.

Roéwnoczénie Organ poinformowat Strero tresci art. 10 8§ 1, art. 33, art. 358 3 i 5,
art. 41iart. 73 K.p.a.

Poinformowano Stray ze akta sprawy byly dogine w Wojewddzkim Inspektoracie
Farmaceutycznym w R., ul. [...], w dni robocze w godzh pracy urgu, po uprzednim
telefonicznym lub osobistym uzgodnieniu terminypanadto,ze w myél art. 40 8 5 K.p.a.
Strona miata mdiwos¢ zlozenia odpowiedzi na pismo wszczysag postipowanie oraz
wyjasnien na psmie.

Strona zapoznataesk aktami sprawy i spogdzita kilka zdg¢ dokumentdéw w aktach
w dniu [...] r., natomiast pismem otrzymanym przezIPW dniu [...] r. wyja&nita, ze w dniu
[...] na skutek poradkéw prowadzonych przez ospb zewntrz omytkowo postawita steta
w przedsionku Apteki zamiast w gabinecie kierownikpteki. Po kilku dniach steta
przeniesiono na zaplecze Apteki..

W tych okoliczndciach pracownicy Delegatury w P. Wojewddzkiego bigpratu
Farmaceutycznego w R. w dniu [...] r. spgdzili dokumentagj fotograficzry (4 zdgcia). Z
dokumentacji wynikaze w oknie witryny Apteki umieszczono plakat ostie ,Pacjencie!
Wszystkie leki refundowane (zikiowe na receg) w kazdej aptece majtag sam cerg”.

Pismem z dnia [...] r., doczonym Stronie w dniu [...] r., Organ zawiadomit 3k
ze zakaczyl postpowanie wyjdniajgce oraz dowodowe w sprawie prowadzenia przez
Strore niedozwolonej reklamy Apteki i jej dziatalém, pouczyt o tréci art. 10 8 1 K.p.a. i
wskazat,ze Stronie przystuguje przed wydaniem decyzji prawowypowiedzenia sico do
zebranych dowoddéw i materiatdw oraz zgtoszonygtan. Akta sprawy byty dogpne w
Wojewoddzkim Inspektoracie Farmaceutycznym w R.,[ul], w dni robocze w godzinach
pracy urzdu, po uprzednim telefonicznym uprzedzeniu, w taren? dni od dnia otrzymania
niniejszego pisma. Uprzedzono Stgprie w przypadku bezskutecznego uptywu terminu
zostanie wydana decyzja administracyjna. Ponadigppmniano Stronie tgé art. 41 i art. 73
K.p.a.

W dniu wydania decyzji, tj. [...] r. pracownicy Deatury w P. Wojewodzkiego
Inspektoratu Farmaceutycznego w R. spdrdi dokumentagj fotograficzra (3 zdgcia).
Z dokumentacji wynikaze nadal w oknach witryny Apteki umieszczone glakaty o tréci:
.Pacjencie! Wszystkie leki refundowane (Zkowe na recep) w kazdej aptece majta sany
cerg”.

PWIF zwazyt, co nasepuje:

Przepisy art. 20 i 22 Konstytucji RP, z uwagi rewarte w nich unormowania
dotyczce zasad ustroju gospodarczegopizepisami prawa ustrojowego.

Z tresci art. 20 Konstytucji RP (istota spotecznej gosgridrynkowej) wynika m.in.
zasada wolni gospodarczej.

Przepis art. 22 Konstytucji RP przewiduje,ograniczenie wolr$gi gospodarczej jest
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dopuszczalne tylko w drodze ustawy i tylko ze wdglna wany interes spoteczny.

W orzecznictwie gddéw funkcjonuje nagpujacy poghd: ,Wszelkie ograniczenia
zasady wolngci w prowadzeniu dziatalei, cha dopuszczalne w drodze zapisu
ustawowego ze wzgllu na wany interes publiczny (art. 22 Konstytucji RP), maharakter
wyjatku i musz by¢ wobec tego rozumiangisle, a nie w sposob rozszerza. Nie mana
zatem ich istnienia dorozumiewaczy domniemywé& badz przyjmowa& np. w drodze
analogii” (np. wyrok NSA z dnia 12 kwietnia 20061t. GSK 23/06, LEX nr 209721).

Podobnie orzekajwojewodzkie sdy administracyjne (np. wyrok WSA w Warszawie
z dnia 24 pzdziernika 2006 r., VI SA/Wa 1128/06, LEX nr 26564i755ad Najwyzszy
(zob. wyrok SN z dnia 12 wrgeia 2008 r., | PK 27/08, M.P.Pr. 2009/12/648-654).

Przyktadem takiego ograniczenia jest obgaujacy w dacie orzekania art. 94a ust. 1
P.f., ktory jednoznacznie stanowi ,zabroniona jest reklama aptek i punktéw aptechny
oraz ich dziatalngci”. Zdanie drugie tego przepisu mowie nie stanowi reklamy tylko
informacja o lokalizacji i godzinach pracy aptekb Ipunktu aptecznego.

Dziatalng¢, na ktég Strona ma zezwolenie jest wprawdzie dziatédigpgospodarcy,
ale regulowas, podlegajcag dodatkowym ograniczeniom.

Wdrazenie do porzdku krajowego w Polsce przepisu art. 94a ust. 1rRasgpito
w wykonaniu dyrektywy Parlamentu Europejskiego adR z dnia 31 marca 2004 r.
(2004/27/WE), zmieniafej dyrektywe 2001/83/WE w sprawie wspolnotowego kodeksu
odnoszacego st do produktow leczniczych stosowanych u ludzi. Ralgrzys¢pujac do Unii
Europejskiej na mocy Traktatu, zwanego Traktatemngkim (Dz. U. UE z 2003 r. L 236,
poz. 17, z pén. zm.), od dnia przygbienia jest zwjzana postanowieniami Traktatow
Zalozycielskich i aktow przyjtych przez Instytucje Wspdlnot przed dniem prapt&nia, jak
rowniez stala s adresatem dyrektyw i decyzji w rozumieniu art. 24%aktatu
ustanawiajcego Wspdlnat Europejsk z dnia 25 marca 1957 r. (wersja skonsolidowana
Dz. U. WE z 2002 r. C 325 z pid. zm.).

Kazde Pastwo Czlonkowskie, do ktérego kierowana jest dyyelt, zobowizane
jest do jej wykonania w drodze ustanowienia praepisprawa wewetrznego oraz
przestrzegania, zgodnie z celami ustawodawcy wspdlvego. Sformutowany w nim zakaz
dotyczy reklamy dziatalnei aptek lub punktow aptecznych, skierowanej do lipabej
wiadomaci, ktéra w sposob bezpedni odnosi s do produktéw leczniczych lub wyrobdéw
medycznych, umieszczonych na wykazach lekow refwadgch, lub produktéw leczniczych
lub wyrobéw medycznych o nazwie identycznej z nazgroduktow leczniczych Ilub
wyrobéw medycznych umieszczonych na tych wykazach.

Przepis art. 94a P.f. w aktualnym brzmieniu zogatieniony dopiero z dniem
1 stycznia 2012 r. przez art. 60 pkt 7 ustawy mdi?2 maja 2011 r. o refundacji lekow,
srodkéw spaywczych specjalnego przeznaczemavieniowego oraz wyrobéw medycznych
(Dz. U. z 2015 r. poz. 345 z fad. zm.).

Obecnie zatem, czyli w dacie wydania decyzji, 84a ust. 1 P.f. stanowi o zakazie
reklamy aptek i punktow aptecznych oraz ich dzmed&di. Zakaz ten nie obejmuje jedynie
informacji o lokalizacji i godzinach pracy aptelbl punktu aptecznego.

Oznacza toze zakaz ten zostat rozszerzony w kierunku jakiejiek reklamy aptek,
punktow aptecznych oraz ich dziatadnd

W poprzednim stanie prawnym, czyli przed adat stycznia 2012 r., byt niejako
zawezony do spetnieniagtznie trzech przestanek, tj. dziatadiota musiata nosi cechy
reklamy, by skierowam do publicznej wiadomii oraz odnosi sie w sposob bezgoedni
do produktéw leczniczych lub wyroboéw medycznych esaczonych na wykazach lekow
refundowanych, lub produktéw leczniczych lub wyrabedycznych o nazwie identycznej
z nazwy produktéw leczniczych lub wyrobéw medycznych urmgz®nych na tych wykazach.

Zauway¢ nalery, ze w aktualnym w sprawie stanie prawnym z&aknie zawarto
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definicji reklamy apteki i jej dzialalrioi, inaczej nt uczyniono to w art. 52 ust. 1 P..
i w akcie wykonawczym do ustawy — w zakresie rekigoroduktu leczniczego.

Positkupc sk definicjami reklamy zawartymi w publikacjach stokowych wskazé
trzeba,ze za reklama uwaza st kazde dziatanie, mage na celu zaclktenie potencjalnych
klientow do zakupu konkretnych towaréw lub do skstania z okrdonych ustug
(np. Wielki Stownik Wyrazow Obcych pod red. M. 3@ wyd. PWN, Warszawa 2003 r.).

Oznacza toze na gruncie niniejszej sprawy reklarapteki mae by takze kazde
dziatanie, zmierzare do zwgkszenia sprzeds produktéw leczniczych i wyrobow
medycznych w niej oferowanych.

Objecie zakazem ,kadego dziatania” wycza z tej dyspozycji tylko jeden stan
faktyczny, okrélony w zdaniu 2 art. 94a ust. 1 P.f. — informacjlo&alizacji i godzinach
pracy apteki.

Nie ulega wtpliwosci, ze reklama mge przyjmowa rézne formy zachcania, nie
tylko wreczane przez farmaceutow klientom apteki, alegatackcajgce poprzez Internet do
korzystania z ustug apteki.

Jak zauwza st w literaturze — jeszcze na gruncie poprzedniegoustiprawnego -
.podstawowym elementem reklamy dziatalooapteki lub punktu aptecznego jest zamiar
przyciggniecia potencjalnych klientbw do dokonania zakupu pkidd leczniczego lub
wyrobu medycznego w konkretnej aptece, niezakeod formy i metody jej przeprowadzenia
oraz uwytych do jej realizacji srodkéw, j&li jej celem jest zwikszenie sprzeds
ww. produktow w danej aptece lub punkcie apteczn{h”Koremba. Komentarz do art. 94a
ustawy Prawo farmaceutyczne, SIP LEX, stan praveny hpca 2009 r.).

Reklamy dziatalngci apteki lgdzie wic zamiar przycggniecia potencjalnych
klientow do dokonania zakupu towaréw sprzedawamyclaptece - niezammie od form
i metod jej prowadzenia orazzydych do jej realizacjisrodkow - jéli jej celem jest
zwickszenie sprzeds produktow leczniczych lub wyrobéw medycznych.

Podobne pogtly znalgé¢ mazna w orzecznictwie i to na gruncie poprzednich,enni
restrykcyjnych norm (zob. wyrok WSA w Warszawie miad 17 padziernika 2008 r.,
VII SA/Wa 698/08, LEX nr 527533 i wyrok WSA w Waeszie z dnia 1 lutego 2008 r.,
VII SA/Wa 1960/07, LEX nr 451165).

Takze Sd Najwyzszy prezentowat stanowisko, zgodnie z ktorym ,paebnie
przyjmuje s¢, ze reklam 53 wszelkie formy przekazu, w tym tak takie, ktore nie zawiergj
w sobie elementéw ocenigych ani zackcajgcych do zakupu, magiednak zosta przyjete
przez ich odbiorcow jako zaeta do kupna. Przy rozzdieniu informacji od reklamy trzeba
mie¢ na wzgedzie, ze podstawowym wyznacznikiem przekazu reklamowegb né tylko
mniej lub bardziej wyrzna zachta do kupna towaru, ale i faktyczne intencje podwmio
dokonupcego przekazu oraz odbidér przekazu przez podmduyktorych jest kierowany.
Wypowied: jest reklam, gdy nad warstwinformacyjry przewaa zaclkta do nabycia towaru
- taki cel przgwieca nadawcy wypowiedzi i tak odbieragrzecetny odbiorca, do ktérego
zostata skierowana. Wszelkie promocje, w tym cenayeeklany towaru i firmy, ktéra ich
dokonuje” (wyrok SN z dnia 2 pdziernika 2007 r., Il CSK 289/07, LEX nr 307127; Mior
Prawniczy 2007, Nr 20, poz. 1116).

Warto przy tym pamgtac, ze pewne formy dziataldai promocyjnej mog stanowé
zarowno reklara produktu leczniczego zgodnie z art. 52 P.f., jeékiany dziatalngci apteki
W opisanym wyej rozumieniu.

Reklama apteki i jej dziataldoi ma charakter publiczny. Termin ,publiczny” ozmac
wedtug Stownika ¢zyka Polskiego pod red prof. M. Szymczaka: ,o0goldgstpny dla
wszystkich, dotycgcy ogotu ludzi” (Wyd. PWN, Warszawa 1982 r., tomdir. 1074).

~«Publiczny» sposob prowadzenia reklamy w innysgon# przezsrodki masowego
przekazu, to sposob reklamy charakteryzyj se powszechnéria, jawndcig, 0golmg
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dostpndicia, jak i przeznaczeniem dla (lub do) ogélu w zatEci od wytego sposobu
jej wyrazu” (wyrok NSA OZ w Szczecinie z dnia 18viktnia 2001 r.,, SA/Sz 2000/00,
LEX nr 48952).

PWIF w niniejszej sprawie podziela zatem pdgl zawarty w wyroku WSA
w Warszawie z dnia 24 stycznia 2013 r., VI SA/W&8A2 (www.orzeczenia.nsa.gov.pl),
oraz utrwalone przekonanie, aktualne na gruncie9a P.f. - zawarte w wyrokach WSA
w Warszawie zapadtych jeszcze w poprzednim starae/pym: z dnia 17 grudnia 2007 r.,
VII SA/Wa 1707/07 (LEX nr 496346); z dnia 6 marc@08 r., VIl SA/Wa 2216/07
(LEX nr 477210); z dnia 14 maja 2008 r., VII SA/NE215/07 (LEX nr 493718); z dnia
20 wrzénia 2010 r., VI SA/Wa 838/10 (LEX nr 759762)e za reklarma dziatalngci apteki
nalezy uzna& kazde dziatanie, skierowane do publicznej wiadéononiezalenie od sposobu
i metody jego przeprowadzenia orandkéw wytych do jego realizacji, j@li jego celem
jest zwekszenie sprzeds produktow leczniczych i wyrobéw medycznych ofeemwch
w danej aptece.

W wyzej wymienionym wyroku WSA w Warszawie z dnia 20 efria 2010 r.,
VI SA/Wa 838/10 (LEX nr 759762) g przywotat wyroki WSA: z 14 maja 2008 r.,
VIl SA/Wa 2215/07, LEX nr 493718; z 1 kwietnia 2008VIlI SA/Wa 1739/07, LEX 491301,
z 6 marca 2008 r., VIl SA/Wa 2216/07, LEX nr 4772%06 marca 2008 r., VIl SA/Wa
2006/07, LEX nr 477202; z 19 lutego 2008 r., VIl /@& 1914/07, LEX nr 477200;
z 1 lutego 2008 r., VII SA/Wa 1960/07, LEX nr 455]1& 17 grudnia 2007 r., VIl SA/Wa
1707/07, LEX nr 496346; z 22 listopada 2007 r., SA/Wa 1661/07, LEX nr 496345).

Nalezy wskaz#&, ze powotanych przez Organ orzefzedznic w wyrazonych w nich
tezach, nie sposob przefiedostownie na grunt niniejszej sprawy, co jest @ggie, bowiem
réznice wynikaj zarébwno ze zmieniggego s¢ stanu prawnego, jak i z innych stanow
faktycznych.

Swiadczy o tym — obecnie fujednolite na gruncie nowych regulacji - orzecanizt
sadow administracyjnych, uksztattowane w sprawach wadzenia przez podmioty
prowadzce apteki lub przez przegbiorcéw zajmujcych se¢ reklamy i promocp na zlecenie
podmiotéw prowadgych apteki w sprawach nakazu zaprzestam@vadzenia niezgodnej
z przepisami reklamy i natenia kary pieriznej - por. wyroki WSA w Warszawie:
z dnia 10 grudnia 2012 r., VI SA/Wa 1756/12; z dMastycznia 2013 r., VI SA/Wa 1908/12;
z dnia 25 stycznia 2013 r., VI SA/Wa 2463/12; zadGimarca 2013 r., VI SA/Wa 2618/12;
z dnia 15 kwietnia 2013 r., VI SA/Wa 2617/12; zal@B kwietnia 2013 r., VI SA/Wa 314/13;
z dnia 25 kwietnia 2013 r., VI SA/Wa 315/13; z d@fa kwietnia 2013 r., VI SA/Wa 317/13
z dnia 25 kwietnia 2013 r., VI SA/Wa 317/13 i zani sierpnia 2013 r., VI SA/Wa 1660/13
(www.orzeczenia.nsa.gov.pl).

Zgodnie z trécig art. 86 ust. 1 i 2 P.f., apteka jest placgwdchrony zdrowia
publicznego, w ktérej osoby uprawniodeiadcz w szczegolnéci ustugi farmaceutyczne,
a nazwa apteka zastvoma jest wydcznie dla miejscawiadczenia tych ustug.

Apteka nie jest — i zdaniem PWIF nie powinna bysklepem, prowadzym wallke
konkurencyji o klienta przy pomocy instrumentow rynkowych.

Jak stwierdzaj komentatorzy zasady zakazu reklamy aptek i ichatdiricci
(zob. M. Koremba. Komentarz do art. 94a ustawy Brdarmaceutyczne. SIP LEX. stan
prawny: 1.07.2009):

,D0 wprowadzenia art. 94a do u.p.f. na mocy noraji z dnia 1 maja 2007 r.
istniata dua dowolnd¢ w zakresie dziatalrf@i promocyjnej podejmowanej przez apteki
ogo6lnodostpne. W celu zdobywania klientow prowadzity onezmégo rodzaju akcje
marketingowe, ofergc np. maliwos¢ indywidualnego negocjowania cen lekow czy
bezptatny dowo6z lekow do domu klienta. (...) Ich oelbyto zazwyczaj obégie przepisow
wprowadzajcych zakaz reklamy lekéw refundowanych. Dziatéatnaptek ogoinodosgpnych

Strona5 z 11



byla rowniez wykorzystywana przez koncerny farmaceutyczne, ektéferowaty aptekom
réznego rodzaju prezenty w zamian za sprzedireslonej ilosci lekow na recept Aby
osihkgng¢ pazadany poziom sprzedy apteki obiecywaly pacjentom za realizacgcepty
atrakcyjne rabaty lub prezenty (M. Janczewska, Bomeéklamowania aptek, Dziennik z dnia
16 lutego 2007 r.)".

Charakterystyczny obecnie dla pgdppw doktryny jest natomiast pagl nas¢pujacy:

LArtykut 94a ustawy Prawo farmaceutyczne dotgyzreklamy dziatalngci aptek nie
zawierazadnego wyjczenia, a zatem nie wymienia katalogu dZigktére nie stanowityby
reklamy dziatalnéci aptek, tak jak to uczyniono w przypadku reklapmgduktu leczniczego
oraz nie odsyta wzadnym zakresie do tych regulacji przewigyjch takie wyjczenia
w odniesieniu do dziataldoi reklamowej produktéw leczniczych. Tym samym nayedli
uzna st, iz okreslona dziatalné¢ nie stanowi reklamy produktoéw leczniczych np. zgladu
na jedynie informacyjny charakter przekazu, nie hgka to zakwalifikowania jej jako
spetniajcej cechy reklamy dziataldoi apteki” (A. Rabiega-Przytka. Glosa do wyroku
WSA z dnia 6 marca 2008 r., VIl SA/Wa 2216/07, LEXZ2011, Teza 5).

Nalezy takze podnig¢, iz zgodnie z trécig art. 99 ust. 4a P.f., podmiot prowady
aptele jest obowizany zatrudréi osole odpowiedzialp za prowadzenie apteki, o ktorej
mowa w art. 88 ust. 2, dap rekojmie nalezytego prowadzenia apteki. Przepis ust. 4a
nie dotyczy farmaceuty posiadeggo uprawnienia, o ktéorych mowa w art. 88 ust. 2
(art. 99 ust. 6 P.f.).

W aptece ogodlnodaginej musi by ustanowiony farmaceuta, o ktérym mowa
w art. 2b ust. 1 pkt 12 i 5-7 ustawy z dnia 19 kwietnia 1991 r. o izbach aptdkais
(Dz.U.z 2014 r. poz. 1429 z fm zm.), odpowiedzialny za prowadzenie apteki.
Kierownikiem apteki mge by farmaceuta, ktory m.in. posiada specjalizazj zakresu
farmaciji aptecznej (art. 88 ust. 11 2 P.f.).

Zgodnie z przepisem art. 19 Kodeksu Etyki AptekaRP (Uchwata Nr VI/25/2012
VI Krajowego Zjazdu Aptekarzy z dnia 22 stycznial2Q.): ,Aptekarz nie reklamuje siebie
oraz swoich ustug. Nie uczestniczy w reklamie udmmgnaceutycznych, jak i ich promocji
niezgodnej z prawem lub z dobrymi obyczajami. Aptek unika te dziatalngci
przyczyniagcej st do zwikszania konsumpcji produktow leczniczych”.

Z tytutlu naruszania powgzego Kodeksu farmaceuta-aptekarz ponosi zawgdow
odpowiedzialné¢ dyscyplinarg (art. 45 ustawy o izbach aptekarskich), na kidaraa go
podmiot prowadzcy aptelg, zatrudniaggcy farmaceut.

.Zakaz reklamy dziatalni@i dotyczy wszystkich osob wykorygych wolne zawody,

w tym adwokatéw, radcow prawnych, lekarzy. Farmacguowadacy apteki, jako osoby
wykonujgce zawdd zaufania publicznego, powinni zatent lopjcci tg samy zasad”

(z uzasadnienia do projektu z dnia 3 listopadaB20@Qistawy o zmianie P.f. oraz o zmianie
niektorych innych ustaw, s. 48).

Imi¢ i nazwisko kierownika apteki podlega wpisowi dwigego rejestru zezwalena
prowadzenie aptek ogolnodgsnych.

Organ pragnie podkék¢, iz zgodnie z art. 2a ust. 1 pkt 7 ustawy z dn.
19 kwietnia 1991 r. o izbach aptekarskich, spramme opieki farmaceutycznej polega
na dokumentowanym procesie, w ktorym farmaceutapipsacugc z pacjentem i lekarzem,
a w razie potrzeby z przedstawicielami innych zadwoed medycznych, czuwa nad
prawidtowym przebiegiem farmakoterapii w celu uzysia okrélonych jej efektow
poprawiajcych jak@¢ zycia pacjenta.

Podstaw wszczcia i prowadzenia z uedu posgpowania administracyjnego

w sprawie prowadzenia przez Stgodziatalndci reklamowej Apteki, marej na celu
zwickszenie dostarczania, sprzegdub konsumpcji produktow leczniczych przez Aptek
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jest art. 94a ust. 1 i 2 P.f. oraz stwierdzerie,w oknie witryny Apteki prowadzona jest
niedozwolona reklama Aptek i jej dziatakon

Najpierw w przedsionku Apteki na wolno sfoym stelau umieszczono plakat
z napisem ,PROMOCJA” na czerwonym tle, inforguy o cenach 6 produktow. Ceny
produktow zostaty dodatkowo wyindione poprzez oznaczenie ich kolorem czerwonym.
Produkt z pozycji pierwszej zostat wykleny.

Plakat byt widoczny réwniedla przechodniéw z zewtrz.

Nastpnie, po wszoxiu postpowania administracyjnego w sprawie prowadzenia
przez Stron niedozwolonej reklamy Apteki i jej dziatalgm, w oknie witryny Apteki
umieszczono plakat o t&: ,Pacjencie! Wszystkie leki refundowane (@mwe na recep)

w kazdej aptece majtag samy cerg”. Plakat ten réwniz nosi znamiona reklamy.

Zgodnie z brzmieniem art. 94a ust. 1 i 2-3 PzAproniona jest reklama aptek
i punktéw aptecznych oraz ich dziatadnb Nie stanowi reklamy informacja o lokalizacji
i godzinach pracy apteki. Wojewoddzki inspektor nfaceutyczny sprawuje nadzér nad
przestrzeganiem przepiséw ustawy w zakresie dmael reklamowej aptek. W razie
stwierdzenia naruszenia wgj wymienionego przepisu wojewodzki inspektor faceatyczny
nakazuje w drodze decyzji zaprzestanie prowadzeakiaj reklamy.

Z uwagi na faktze P.f. nie zawiera legalnej definicji reklamy pasii si¢ nalery
w tym wzgkdzie definichp zawary w wydanych opracowaniach stownikowych, a z&ak
orzecznictwemaglow administracyjnych.

Wedtug Stownika Wyrazéw Obcych (Wydawnictwo NaulkowWN 1996 r.), za
.feklame” nalezy rozumi€ rozpowszechnianie informacji o danych towarach, Zeletach,
wartasci, miejscach i maiwosciach nabycia (...) za pompcplakatow, ogtoszew prasie,
radiu i w telewizji, stanowjice zacht¢ do nabywania towaréw lub korzystania z gkvaych
ustug.

Podobna definicja zawarta jest w Matym Stownikayka Polskiego (Wydawnictwo
Naukowe PWN 1996 r.).

Zgodnie z utrwalonym orzecznictwemads®w administracyjnych, wydanym
wprawdzie pod rgdami przepisu art. 94a ust. 1 P.f. w brzmieniu agauiagcym do dnia
31 grudnia 2011 r., ale nadal nie tregm na aktualn<i:

a) za ,reklamg” dziatalncsci apteki naley uzn& kazde dziatanie skierowane do
publicznej wiadoméci niezalenie od sposobu i metody jego przeprowadzenia oraz
srodkéw wytych do jego realizacji, #i jego celem jest zwkszenie sprzeds
produktow leczniczych i wyrobow medycznych oferowem w danej aptece (wyrok
WSA w Warszawie z dnia 14.05.2008 r. sygn. aktSAV/Wa 2215/07),

b) ,reklamg” moze by kazde dzialanie skierowane do publicznej wiadéano
zmierzajce do zwgkszenia sprzeds produktow leczniczych i wyrobow
medycznych w niej oferowanych (wyrok WSA w Warszawi dnia 1.02.2008 r.
sygn. akt VIl SA/Wa 1960/07),

c) ,reklamg” dziatalncici apteki jest kade dziatanie, kada jej dziatalné¢ niezalenie od
formy i metody jej przeprowadzenia oraztych do jej realizacjirodkow, jeli celem
tej dziatalndci jest zwikszenie sprzeds produktéw leczniczych lub wyrobow
medycznych w danej aptece lub punkcie aptecznymalkwV/SA w Warszawie z dnia
22.11.2007 r. sygn. akt VIl SA/WA 1661/07),

d) ,reklamg” jest kazda wypowied skierowana do potencjalnych konsumentéw,
odnoszca s¢ do towarow, ustug, a tak przedsibiorcy oferugcego towary lub
ustug mapca na celu zaoktenie i sklonienie adresatow do nabywania towandbv |
korzystania z ustug (wyrok SN z dnia 26.01.2008/gn. akt V CSK 83/05).
Reasumujc nalery stwierdzé, ze reklama jest kadego rodzaju informacja, ktorej

celem jest zacjta do nabycia oferowanych przez aptéwarow i ktora w taki sposob jest
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odbierana przez pacjentow.

Reklama mege przyjmowa rozne formy. Istotnym elementem reklamy jest zamiar
wywotania reakcji potencjalnych klientéw.

Podstawowym elementem reklamy, zgodnie z qpailu (wyrok WSA w Warszawie
z 1.02.2008 r. VII SA/Wa 1960/07) jest zamiar pizagaiccia potencjalnych klientow do
dokonania zakupu produktu leczniczego lub wyrobudyoenego w konkretnej aptece,
niezalenie od formy i metody jej przeprowadzenia oraxtych do jej realizacjirodkow,
jesli jej celem jest zwikszenie sprzeds ww. produktow w danej aptece lub punkcie
aptecznym.

Za dziatania reklamowe winny byuznane wszystkie te dziatania, ktoérych
zamierzonym celem jest pozyskanie nowych lub zaiemye dotychczasowych klientow.

W przeciwigéstwie do informacji handlowej, ktéra zawiera obieihe informacje
o produkcie lub ustugadtwiadczonych przez przedgbiorce, istoy reklamy jest zagjtanie.

Na gruncie obecnie oboyuujagcego art. 94a ust. 1 P.f. najestwierdzé, ze reklam
apteki jest wszystko to, co nie jest informyagjlokalizacji i godzinach pracy apteki. | nie ma
tutaj znaczenia czy jest ona skierowana do puldjcamadomdci.

PWIF uwaa, ze ,reklamy aptek oraz ich dziataldoi” w rozumieniu art. 94a ust. 1 P.f.
jest stosowanie jakichkolwiek form zatih odnoszcych s¢ do lekow,srodkéw spaywczych
specjalnego przeznaczenigjwieniowego lub wyrobéw medycznych, oraz uzyskiveani
innych niewymienionych z nazwy korgy.

Za szerokim rozumieniem reklamy przemawia fai¢, ustawodawca nie zawart
w art. 94a ust. 1 P.zadnych wyhczen, w przeciwigéstwie do definicji reklamy produktu
leczniczego o jakim mowa w art. 52 P.f.

Organ na podstawie zgromadzonego materiatu dowegowstalit,ze co najmniej od
[...] r. Apteka uczestniczy w dziataldéa reklamowej, majcej na celu zwikszenie
dostarczania, sprzedalub konsumpcji produktow leczniczych.

Najpierw w przedsionku Apteki na wolno sioym stelau umieszczono plakat
z napisem ,PROMOCJA” na czerwonym tle, inforguy o cenach 6 produktow. Ceny
produktow zostaty dodatkowo wyindione poprzez oznaczenie ich kolorem czerwonym.
Produkt z pozycji pierwszej zostat wykleny. Plakat jest widoczny réwnie dla
przechodniow z zevatrz.

Nastpnie, po wszoxiu postpowania administracyjnego w sprawie prowadzenia
przez Stron niedozwolonej reklamy Apteki i jej dziatalgm, w oknie witryny Apteki
umieszczono plakat o #&: ,Pacjencie! Wszystkie leki refundowane (@mwe na recep)

w kazdej aptece majta samy cerg”. Plakat ten réwniz nosi znamiona reklamy.

Organ ustalit,ze Apteka bierze udziat w dziataliw reklamowej apteki, magej na
celu zwekszenie dostarczania, sprzegalub konsumpcji produktow leczniczych przez
Aptekg, mimo wegcia w zycie z dniem 1 stycznia 2012 r. ustawowego, nieca#towitego,
zakazu reklamy aptek i ich dziatakon

Informacje umieszczone na plakatach stagaoeklant Apteki i jej dziatalndci, gdyz
zackecajg pacjentow do dokonywania zakupu produktéw w tdpeg oraz sktanigjich do
dalszych zakupdéw w Aptece.

Dziatanie polegare na zacétaniu do zakupéw, oferaje pacjentom korZgi, nalery
uzna za reklam Apteki i jej dziatalndci. Stwarza warunki przymuszania do zmania s¢
z Aptelg oraz ma na celu zglszenie obrotu w Aptece.

Dziatalnag¢ Apteki migci sie w pogciu niedozwolonej reklamy z art. 94a ust. 1 P.f.;
przewiduje korzyci dla pacjentéw i podobnie jak wszelkiego rodzakcje promocyjne,
rabatowe, czy rozpowszechnianie informacji o pro@xdt cenowych musi ldytraktowana
w kategoriach art. 94a ust. 1 P.f. jako forma nelglapteki i jej dziatalnéci.

Udziat Apteki w reklamie zaelea pacjentow do dokonywania zakupow émia w tej,
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a nie innej aptece, co naleuzna za forme niedozwolonej reklamy.

Umieszczenie na plakatach: fotografii produktéwzlgczych, przedstawienie listy
nazw produktéw wraz z ich opisem; ceny produktéwrdamione poprzez zastosowanie
czerwonego koloru; napis: ,PROMOCJA”; napis: ,Pacge! Wszystkie leki refundowane
(znizkowe na recep) w kazde]j aptece majta samy cerg” - wszystko to swiadczy
o dziatalndci reklamowej Apteki skierowanej do pacjentow pabtiie.

Zauway¢ ponadto naley, ze katalog ustugiwiadczonych przez Aptek o jakim
mowa w art. 86 ust. 2 P.f., jest katalogiem zargthm.

Wykonywanie zatem przez Aptgkistug polegajcych na plakatowej reklamie stanowi
naruszenie tego przepisu, ale Zakwarunkow udzielonego przez PWIF zezwolenia na
prowadzenie Apteki.

Z podstawowych warunkow prowadzenia dziatatmo zawartych w udzielonym
Stronie zezwoleniu wynikaze podgcie dziatalngéci okreslonej w zezwoleniu i jej
prowadzenie musi ktyzgodne z przepisami dotygymi produktéw leczniczych, wyrobow
medycznych i innego asortymentu, ktory z@oby przedmiotem obrotu prowadzonego
w Aptece, przepisami dotygzymi aptek oraz Restwowej Inspekcji Farmaceutyczne.

Nie maze budzé watpliwosci interpretacyjnych, mimaze Prawo farmaceutyczne
nie zawiera legalnej definicji reklamy, ste przepisu art. 94a ust. 1 P.f. stangego,
ze zabroniona jest reklama aptek oraz ich dziataina nie stanowi reklamy tylko informacja
o lokalizacji oraz godzinach pracy apteki.

Nie mae by kwestionowana kompetencja wojewddzkiego inspektora
farmaceutycznego, zgodnie z dyspozymjzepisu art. 94a ust. 2 P.f. sprayegjgo nadzér nad
przestrzeganiem przepiséw ustawy w zakresie dniaal reklamowej aptek, co wyra sk
w uprawnieniu zawartym w art. 94a ust. 3 i 4 A\ razie stwierdzenia naruszenia przepisu
ust. 1, wojewddzki inspektor farmaceutyczny nakez(pa prawny obowrek nakazd),

w drodze decyzji wyposane] w rygor natychmiastowej wykonakud zaprzestanie
prowadzenia takiej reklamy.

Jezeli zatem PWIF uzyskat informagjze Apteka prowadzi reklagnlekéw przy
wykorzystaniu plakatbw w oknie lokalu Apteki, to aMigzkiem organu nadzoru
farmaceutycznego byto wszgie posgpowania administracyjnego w zakresie ustalonych
naruszeé prawa.

W toku posgpowania administracyjnego PWIF uznat ponad wsgellgtpliwosc,
ze nadal Strona prowadzi dziataddaeklamows, mapca na celu zwjkszenie dostarczania,
sprzeday lub konsumpcji produktow leczniczych przez Aptek sposob naruszgjy przepis
art. 94a ust. 1 P.f. — w dniu wydania decyzji pracicy Delegatury w P. Wojewddzkiego
Inspektoratu Farmaceutycznego w R. spdzdi dokumentagj fotograficzry (3 zdgcia)
swiadczca, iz nadal w oknach witryny Apteki umieszczong@akaty o tréci: ,Pacjencie!
Wszystkie leki refundowane (zikiowe na receg) w kazdej aptece majtg sam cerg”.

Organ miat zatem prawny obazek nakazé w drodze decyzji wypoganej w rygor
natychmiastowej wykonalsoi, zaprzestanie prowadzenia takiej reklamy.

Zgodnie z art. 129b ust. 1 i 2 P.f., karze pieméj w wysokdci do 50.000 zt podlega
ten, kto wbrew przepisom art. 94a prowadzi m.iklame apteki oraz jej dziataldei. Kare
pieniezng naklada wojewodzki inspektor farmaceutyczny w deodecyzji administracyjnej.
Przy ustalaniu wysokoi kary uwzgtdnia s¢ w szczegolnéci okres, stopie oraz
okolicznasci naruszenia przepisow ustawy, azakiprzednie naruszenie przepisow.

Przepisy ustawy nie zawiegakatalogu przypadkow narusgektore uzasadniatyby
zastosowanie kary piegiinej w konkretnej wysokiei, ani zasad jej miarkowania.

Natazenie kary pieniznej jest obligatoryjne. Wynika wprost z przepisostawy.
Ustawodawcy prz§wiecato zataenie, by w ten sposob ograniézpiekorzystne zjawisko
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nadmiernego stymulowania sprzegdéekdw przez apteki.

Organ stwierdzgg prowadzenie zakazanej reklamy Aptek jest zatebow@zany
natazy¢ na przedsbiorcg naruszajcego powotany przepis stosoavkare pienkzna.

Organ w ramach prowadzonego ppstvania stwierdzit,ze plakaty (zarowno na
stelazu w przedsionku Apteki, jak i w oknie Apteki) wasie swej zacktajgce pacjentéw do
dokonywania zakupéw w prowadzonej przez SirAptece, stanowiniedozwolong reklame
Apteki i je] dziatalndci.

W tych okoliczndciach naleato uzng, ze nie nasipita rezygnacja przez Stren
z dziata reklamowych.

Bioragc pod uwag okres, stopie oraz okolicznéci naruszenia przepiséw ustawy,
a takee fakt,ze:

1) Strona nie byla jeszcze karana przez PWIF za nanisart. 94a ust. 1 P.f,,

2) naruszenie art. 94a ust. 1 P.f. przez Sirstwierdzone zostalo po raz pierwszy, po
wejsciu w zycie zmienionych od dnia 1 stycznia 2012 r. prz@pjs

3) reklama Apteki i jej dziatalr@i byta stata i stosunkowo krétkotrwata (po ¥ej
w zycie znowelizowanej P.f. trwa co najmniej od dnia][r.),

4) PWIF dwukrotnie informowat drag elektroniczig wszystkich przedgbiorcow
prowadacych apteki na terenie wojewddztwa podkarpackiegmakazie, pocgvszy
od dnia 1 stycznia 2012 r., prowadzenia reklamgkappunktow aptecznych oraz ich
dziatalngci, poprzez przestanie komunikatow z dnia 2 styg@z®012 r. i z dnia
10 stycznia 2012 r.,

5) umieszczono komunikaty na stronach internetowychBiuletynie Informacji
Publicznej Inspektoratu pod adresem www.rzeszovgonfpl,

- nal@ona w wysokéci [...] zt kara pien¢zna, jest adekwatna do okolicZeo i czasu
prowadzenia reklamy Apteki i jej dziatali.

Poniewa przedsgbiorca jest zobowgzany spetnia okreslone przepisami prawa
warunki wykonywania dziatalrgi gospodarczej, naruszaj obowhzujgce przepisy prawa
winien liczy¢ si¢ z konsekwencjami, ktére w niniejszej sprawie pajgga ukaraniu go kar
pieniezna.

Kara pien¢zna stanowi dochdd budtu pastwa. PWIF jest wierzycielem
W rozumieniu przepiséw o p@piowaniu egzekucyjnym w administracji.

Kare pienizng uiszcza si na wskazany w rozstrzygmiu decyzji rachunek bankowy
w terminie 7 dni od dnia, w ktérym decyzja stalaastateczna.

Od kary piengznej nieuiszczonej w terminie naliczg sidsetki ustawowe.

Egzekucja kary pieninej wraz z odsetkami za zwipkastpuje w trybie przepiséw
0 postpowaniu egzekucyjnym w administracji.

Zgodnie z art. 94a ust. 4 P.f., decyzji nakazej zaprzestanie prowadzenia reklamy
aptek i punktéw aptecznych oraz ich dziatdbionadaje s rygor natychmiastowej
wykonalngci.

Przepis ten stanowi o obligatoryjnym charakterzglamia przez wojewddzkiego
inspektora farmaceutycznego rygoru natychmiastovy&pnalngci takiej decyzji.

W przypadku wydania przez wojewddzkiego inspekttanamaceutycznego decyzji
nakazugcej zaprzestanie prowadzenia reklamy apteki orpdztalngci, organ zmuszony
jest decyzji taki rygor nadaw odr&nieniu od uregulowa zawartych w art. 108 § 1 K.p.a.,
ktére organ stosuje tylko w przypadku gdy spetnienprzestanki z niego wynikage, m.in.
ze wzgbdu na ochro@ zdrowia lubzycia ludzkiego

Art. 94a ust. 4 P.f. nie przewiduje miavosci fakultatywnego nadania decyzji rygoru
natychmiastowej wykonaloi.

Organ nie znalazt podstaw do umorzenia g@sivania na podstawie art. 105 8§ 1
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K.p.a. Prowadzone pegiowanie nie stato sibezprzedmiotowe.
Bioragc powyzsze pod uwagpostanowitam jak w petitum decyzji.

POUCZENIE

Od decyzji niniejszej shy Stronie odwotanie do Gtéwnego Inspektora Farmgoznego
w Warszawie, za moim grednictwem, w terminie czternastu dni od daty atrapia decyzji.
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