PODKARPACKI WOJEWODZKI
INSPEKTOR FARMACEUTYCZNY
35-205 Rzeszow, ul. Warszawska 12a
tel. 17 86 20 545, fax 17 86 20 406
www.rzeszow.wif.gov.pl

R., dnia ...... kwietnia 2015 r.
FARZ-DA.8523.45.2013
[...] Sp. z 0.0.
ul. [...] W.
DECYZJA

Na podstawie art. 94a ust. 1 i 2-4 oraz art. 128h 1, 2 i 4 ustawy z dnia
6 wrzesnia 2001 r. Prawo farmaceutyczne (Dz. U. z 2008rr45, poz. 271, z . zm.),
dalej zwanej: P.f.", oraz art. 104 ustawy z dnia 14 czerwca 1960addéks posfpowania
administracyjnego (Dz. U z 2013 r. poz. 267, zrpbézm.), zwanej dalej: K.p.a.”, po
przeprowadzeniu z wgdu posgpowania administracyjnego w sprawie prowadzeniapfz.]
Sp. z 0.0. w W,, NIP [...], magej na celu zwikszenie sprzeds i konsumpcji produktow
leczniczych, reklamy Apteki [...]" w P., ul.[.,.]w zwigzku z kontrad planowg
przeprowadzom przez pracownikéw Wojewodzkiego Inspektoratu Fareodycznego w R.,
podczas ktorej stwierdzono nieprawididiep(opisane w punkcie XVI protokotu [...] z dnia
[...] . i w zahczniku nr 8 do protokotu) dotygze naruszenia art. 94a P.f.,

PODKARPACKI WOJEWODZKI INSPEKTOR FARMACEUTYCZNY

1) umarza pospowanie w sprawie nakazu zaprzestania prowadzeniaezp
[...] Sp. z 0.0. w W., reklamy Apteki ,[...]” wP., ul. [...], oraz jej dziatalrai,
polegajcej na uczestnictwie tej apteki w lojaketowym Programie [...] oraz na
wykorzystaniu kart rabatowych Programu [...], oigawanego przez [...] S.A. w;

2) umarza pospowanie w sprawie wydawania pacjentom w lokalu Aptgazetek
promocyjnych pn. ,Lato w petni. [...]. Codzienni€’ nazwy, adresem i numerem
telefonu Apteki, 90-stronicowego katalogu promoega pn. ,[...]. Przewodnik dla
aktywnie wypoczywajcych” z nazw, adresem i numerem telefonu Apteki, 16-
stronicowego ,Informatora o cenach lekéw bez reg@pProgramie [...]. [...]";

3) umarza pospowanie w sprawach: wydawania pacjentom Apteki wzkéw
reklamowych wraz z lekarstwami; udziatu Apteki vogramie «[...]»;

4) nakazuje zaprzestarealizacji w Aptece kart [...] S.A. w £ (PCU - ggjent [...]");
realizacji w Aptece kart [...] [...] Programu [;.djawnionej na portalu [...] informacji o
Aptece w ,[...]” prowadzonym przez [...] w W.;

5) nakfada na[...] Sp. z 0.0. w W. kgrienizng w kwocie [...] zt (stownie: [...] ztotych),
ktora naleey wptack na rachunek bankowy Wojewodzkiego Inspektoratu
Farmaceutycznego w R. w [...] O/Okr. R. nr [...tevminie 7 dni od dnia, w ktorym
niniejsza decyzja staniecsstateczna;

6) nadaje decyzji w pkt 4 rygor natychmiastowej wyKonéci.
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UZASADNIENIE

Stan faktyczny w sprawie prowadzenia przez [.p] & 0.0. w W. (dalej zwanej
,Strona”), prowadzacej Apteke ,[...]” w P., ul. [...] (dalej zwan: ,,Apteka”), reklamy tej
apteki oraz jej dziatalrigi, przedstawiat ginastpujaco:

W zwigzku z kontrod planowy przeprowadzamn przez pracownikéw Wojewddzkiego
Inspektoratu Farmaceutycznego w R., podczas kstnégrdzono nieprawidtowsai (opisane
w punkcie XVI protokotu [...] z dnia [...] r. i walgczniku nr 8 do protokotu) dotygee
naruszenia art. 94a P.f., Podkarpacki Wojewoédzkpdktor Farmaceutyczny w R. (dalej
zwany: PWIF” lub ,organent), uzyskat informag} dotyczca naruszenia art. 94a P.f.

W punkcie XVI protokotu [...] z dnia [...] r. upmaieni inspektorzy farmaceutyczni
ujawnili, co nasfpuje: ,W dniu kontroli stwierdzono prowadzenie pzaptek dziatalngci
reklamowej w postaci wydawania gazetek promocyjnyeizualizacji promocji w aptece,
wydawanie woreczkow reklamowych. Apteka uczestnziProgramie [...], realizuje karty
[...], oraz bierze udziat w Programie «[...]»". Stavne éwiadczenie kierownika apteki dot.
programow funkcjonagcych w aptece w zatzniku nr 8 do protokotu wraz z ulotkami
informacyjnymi i dokumentagjfotograficza — 7 zdgé. Udziat apteki bdzie przedmiotem
odrebnego posipowania”.

Kierownik apteki podczas kontroliswiadczyt (zat. nr 8 do protokotu}e Apteka
realizuje karty [...] (PCU - ,Pacjent [...]") or&arty ,Programu [...]"; kag [...] pozyskan za
pobyt w szpitalu pacjent mie zaptaat za caly asortyment znajdoy sk w Aptece;
posiadacz karty Programu [...] ma ¢kiniej mazliwos¢ otrzymania leku petnoptatnego w
obnizonej cenie. Karty Programu [...] nig svydawane w aptece, pacjent pozyskuje je
dzwonigc na infoling, ktoérej numer zawarty jest w gazetce informacyjijsierpniu br.
zostat wdraony ,[...]" dla pacjentow aptek ,[...]", ale w Apte nie zostat jeszcze wydany ani
jeden kupon.

W lokalu Apteki znajdowaty siegzemplarze (za¢zono 1 egz. do protokotu kontroli)
gazetki promocyjnej pn. ,Lato w peini. [...]. Codmnie”. Na pierwszej stronie 40-
stronicowej gazetki znajdujegspiecz:¢ firmowa z nazw podmiotu prowadgego Aptek
([...] Sp. z 0.0.) i adresem Strony. Na tej samegzci zamieszczono nazyadres i numer
telefonu Apteki oraz nr NIP Strony (apteka niezm@osiadé odrebnego nr NIP). Ponadto
w gornej czsci oktadki umieszczono napis: ,Oferta ave [...]".

Wewngtrz gazetki znajdowaty siprodukty lecznicze i wyroby medyczne z cenami.
Na ostatniej stronie gazetki znajduje kgo ,[...] [...]" | zacketa o tréci: ,Pobierz aplikagj
[...] z [...] lub [...] i zambw dermena lash z 50fébatem. Najszersza oferta ponad [...]
produktow. U nas zamowisz tak leki na recept Darmowa dostawa do wybranej z ponad
[...] aptek. Specjalne oferty, nawet do 70% taréj48 h — szybki czas realizacji zamoftie
U dotu ostatniej strony byt napis: ,,Szukaj aplikdekze na M.[...]".

W lokalu Apteki znajdowaty siegzemplarze (za¢zono 1 egz. do protokotu kontroli)
90-stronicowego  katalogu promocyjnego pn. [...]. rzévodnik dla aktywnie
wypoczywagcych”. U dotu pierwszej strony napis: ,[...]. Codanie”, piecz¢ firmowa z
nazwg podmiotu prowadgego Aptek ([...] Sp. z 0.0.) i adresem Strony (zapewne
nieprawdziwym). Na tej samej piegz zamieszczono nazwadres i numer telefonu Apteki
oraz nr NIP Strony. Wewtrz katalogu w podziale na wojewodztwa zamieszcaogkazy i
liczby aptek ,[...]", ich adresy i numery telefonppoprzedzone zaety: ,W kazdej chwili,
nie wychodzc z domu, mgesz zamowi leki, rowniez te na recept na stronie [...] i odebéa
je w jednej z pomarezowych aptek”.

W lokalu Apteki znajdowaty siegzemplarze (za¢zono 1 egz. do protokotu kontroli)
16-stronicowego ,Informatora o cenach lekéw bezptg w Programie [...]. [...]". Na drugiej
stronie informatora podano informacj,Ceny @ wazne dla Klientdw posiadagych

Strona2 z 34



legitymacg Seniora Programu [...]. Oferta swea od [...] r. do [...] r. lub do wyczerpania
zapasow. Informujemy;e w ulotce podaimy maksymalne sugerowane ceny detaliczne dla
uczestnikéw Programu [...]. Kkda apteka honoraga karty mae je dowolnie obra¢”. U
dotu kadej strony podana byta informacja: ,Przedstawiofeata ma charakter informacyjny,
nie stanowi oferty handlowej w rozumieniu art. 6&.pl Kodeksu cywilnego oraz innych
wiasciwych przepisow prawnych”. Wewtrz gazetki znajddj sie produkty lecznicze i
wyroby medyczne z cenami. Na ostatniej stronie tyaz@ajdowato si logo ,[...]” wpisane

w kontur granic Polski, numer telefonu komérkoweiggiacjonarnego oraz adres strony
internetowej ,[...]", a ponadto zaeta o tréci: ,Leki pokazane w tym informatorze to tylko
cze$¢ szerokiej oferty Programu [...]. Z legitymacProgramu czeka na Ciebie ponad
[...]Jlekbw w nizszych cenach. Zadzwoi zapytaj na infolinii [...]. Pamtaj, aby okaza
legitymacg [...] przy kadych zakupach w aptece”.

Wizualizacja promocji w Aptece polegata na nakigjena szybach w lokalu Apteki
plakatow zatytutowanych: ,Super Promocja!”; ,[..[Promocje w Programie [...]. Oferta
wazna od [...] r. do [...] r. lub do wyczerpania zapa$ ,Promocje” (nad opakowaniami z
lekami); ,,Dzickujemy. [...]. Promocje w Programie [...]” (zob.kidomentag} fotograficzry —

7 zdg¢).

Wydawanie woreczkow reklamowych z logo ,pacjent]’.oraz adresem [...]
nastpowato wraz z lekarstwami.

Zgodnie z éwiadczeniem kierownika Apteki, realizowata ona k&t.] oraz brata
udziat w Programie ,|[...]".

W Aptece wytgone byty te ulotki pn. ,[...]” z wizerunkiem ,[...] karty podainkowe;j
[...]z2t" z logo ,[...]" oraz hastem ,[...]"; ,[...] Codziennie”. Akcja dotyczyta pacjentow
zarejestrowanych w Programie [...], ,wg potencjpacjentow”, karty wydawali farmaceuci w
Aptece, wysytali kupony do t za pednictwem [...] (list przewozowy generowany nafiwo
farmaceuty), zgtaszali problemy na infolinii ,[7,.]a kare aktywrg i wazng do [...] r. pacjent
otrzymywat na adres domowy.

Oznaczato to wykonywanie przez farmageuzynndci nie przewidzianych przez
ustave i skutkupcych jego odpowiedzial$oig zawodovy.

W zwigzku z powyszym, PWIF zawiadomit Stren pismem z dnia [...]r.,
doreczonym w dniu [...] r., 0 wszgziu posgpowania administracyjnego i wezwat Stgaio
ztozenia w terminie 7 dniod dnia otrzymania zawiadomienia, wszelkich vmgjen,
dokumentow i innych dowodowwiadczcych o tym,ze prowadzenie Apteki przez Stegoma
wytgcznie formy prawnie [...]Jwoloneze nie jest prowadzona zabroniona reklama Apteki lub
jej dziatalngci w jakiejkolwiek formie, w tym take przy pomocy przedsiiorcéw
zajmupcych s¢ reklany i promocy na zlecenie.

Organ poinformowat Str@no tresci art. 10, art. 33, art. 35 8§ 31 5, art. 41 i. &8
K.p.a.

Pouczono Stran ze akta sprawy gs dostpne w Wojewddzkim Inspektoracie
Farmaceutycznym w R., ul. [...], w dni robocze wdgimach pracy ukdu, po uprzednim
telefonicznym lub osobistym uzgodnieniu terminu.

Zawiadomiono Strag) ze w m¥l art. 40 8§ 5 K.p.a. Strona ma #liavos¢ ztozenia
odpowiedzi na pismo wszczyrnag postpowanie oraz wyjgmien na psmie.

Postanowieniem z dnia [...] r. PWIF, na podstawte 523 8 1 w zwjzku z art. 75 8§
1 oraz art. 78 8 1 K.p.a., ydzyt do akt sprawy pogbowania administracyjnego nagtijacy
materiat dowodowy:
Protokot [...] z dnia [...] r. i zakzniki nr 8 do protokotu:
1) oswiadczenie kierownika apteki, J.H.;
2) gazetka ,Lato w pefni. [...]. Codziennie”;
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3) katalog ,[...]. Przewodnik dla aktywnie wypoczyweych”;

4) ,Informator o cenach lekéw bez recepty w Programig [...]";

5) dokumentacja fotograficzna — 7 zéljplakatow zatytutowanych: ,Super Promocja!”;
»[...]. Promocje w Programie [...]. Oferta w@a od [...] r. do [...] r. lub do wyczerpania
zapasow”; ,Promocje”; ,Dzikujemy. [...]. Promocje w Programie [...]";

6) woreczek reklamowy z logo oraz adresem [...];

7) ulotka pn. ,[...]" z wizerunkiem ,[...] karty podankowej [...]" z logo ,[...]” oraz
hastem ,[...]"; ,[...]. Codziennie”.

Na podstawie art. 124 § 2 K.p.a. ggedbno od uzasadnienia postanowienia ze
wzgledu na faktze zgodnie z art. 141 8 1 i art. 127 § 1 wgzaku z art. 144 K.p.a., od tego
postanowienia nie przystugiwatozadenie.

Postanowienie dgczono Stronie na adres do ¢lcren w dniu [...] r.

W odpowiedzi na zawiadomienie 0 wsgcizi postpowania, Strona w fmie z dnia
[...] r. wyjasnita, ze Apteka uczestniczy w Programie [...], ale zarévpbeka, jak i Strona
jako podmiot § prowadacy, ,nie § organizatorem Programu [...] i nieg s1:adaweg
korespondenciji zwizanej z tyrnae programem”.

Réwnoczénie Strona w swoim pimie poinformowata Orgarze ,Program [...] jest
programem prowadzonym przez spok..] S.A. przy wspoOtpracy z innymi podmiotami,
obejmupcym skierowan do 0sob po 60-tym rokiycia specjaln, dostosowas do potrzeb
tej grupy odbiorcoéw ofegtproduktow i ustug. Oferta ta jest ztmna i dotyczy nabywania, na
promocyjnych warunkach, #dego rodzaju produktéw i ustug, w tym nabywaniapteach
honorupcych legitymacj Programu [...] lekdw nierefundowanych&edkoéw publicznych w
promocyjnych cenach”.

Strona wyjanita, iz ,Apteka jest podmiotem uczestnygzm w Programie [...] jedynie
w tym znaczeniuze dokonujc sprzeday okreslonych produktow, nierefundowanych ze
srodkéw publicznych, honoruje uprawnienia uczestwiktego Programu do skorzystania
z przypisanych do tych produktow ofert rabatowych”.

Stronie — jak stwierdzita — ,nie jest wiadome ghkiekolwiek materiaty informujce
o Programie, dystrybuowane przez jego organizatorawieraty publiczny, skierowany do
konsumentow potencjalnie zainteresowanych Programkomunikat o charakterze
reklamowym, zacftajcy do korzystania z ustug prowadzonej przez SpdiHpteki.
Zamieszczane gskomunikaty informujce o ofercie, cenach, w tym rabatach, zasadach
zamawiania i dostawy, ktére, w ocenie Strony, ngggraharakteru reklamowego, a wgknie
informacyjny”.

Strona poinformowata Organ: ,Materiaty dotgce Programu [...] otrzymaijjedynie
osoby, ktére zarejestrowatyesjuz w Programie, zaw samej korespondencji zawarte
s3 informacje o ofercie Programu, zasadach jego dumiowania, a tate informacja
o lokalizacji aptek, ktére honorujegitymacg Programu [...]".

Zdaniem Strony, praktyka taka nie jest praktyke[...]Jwolorg, réwniez w swietle
znowelizowanej ustawy — Prawo farmaceutyczne, § faldziatanie takie mee wigzad sie
z poszerzeniem grona klientow Apteki jest zwyktymv-warunkach swobody gospodarczej
i uczciwej konkurencji — zjawiskiem handlowym. Obenie ceny sprzedawanych produktow
jest przejawem strategii marketingowej, ktéra mst jpod wzgidem definicyjnym tasama
z reklam.

Strona podkrdita w swoim pkmie, ze forma uczestnictwa Apteki polegef na
obnizeniu ceny sprzedawanych produktéw ,nie jest popraed przekazem reklamgym
Apteke, zawartym w publicznych, kierowanych do potengjam uczestnikow informacjach
o Programie”.

Wg stanowiska Strony, jej udziat w "Programi€g]'{ nie narusza przepisu art. 94a P.f.
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Promocg, stanowica zaclete do nabywania produktéw, charakteryzuje bowiem kayjay
charakter, cel, jakim jest wola zkiszenia obrotéw danej apteki.

Na poparcie swych wywodéw Strona przywotatageabne do jej pisma opinie
prawne: sporgdzom dla ,[...] S.A.” w £ w dniu [...] r. przez radcprawnego dr hab. J.L., a
takze adwokatow prof. dr hab. E.T. i J.A. z dnia [r.,]sporadzory na zlecenie ,[...]” S.A.

w W.

Strona potwierdzitaze na portalu [...] umieszczono inform@ag Aptece, poniewa
uczestniczy ona w ,[...]” prowadzonym przez ,[..$'A. w W.

Zauwayta przy tym, & Gléwny Inspektor Farmaceutyczny nie uznaje udzagitek
w tym ,systemie” za naruszaly dyspozygj art. 94a P.f. Na dowdd przytoczyta deegyznpak
[...]zdnia[...] r.

System, jak poinformowata Strona, jedynie inforenppcjentow o ofercie produktéw
dostpnych do nabycia w aptekach. Jest platipreiuzaca skladaniu przez pacjentow
zamowieé na produkty lecznicze, wyroby medyczne ofexdki dietetyczne i kosmetyczne,
dopuszczone do obrotu na terenie RP i posiadayvszelkie wymagane przepisami prawa
zezwolenia i atesty. Informacja o produktach leczyich wydawanych na recept
pozbawiona jest jakichkolwiek komunikatow, ktéreatgby skioné pacjenta do nabycia
danego produktu. Aby odeldrgorodukty lecznicze wydawane na reggppacjent musi
przedstawd farmaceucie wang recep¢ wystawiory na te produkty lecznicze.

Sprzedajcym zamowione produkty pacjentowi jest, wg Straapteka wybrana przez
pacjenta, a wydanie lekéw (i innych produktéw) patpwi, pobranie nalmosci oraz ugcie
sprzeday w kasie fiskalnej dokonywane jest begmunio w aptece. Apteka uczestniczy
w Systemie jedynie w ten sposde, pacjent mze ja wskaza jako aptek, w ktérej chciatby
odebrg zamowione produkty. Apteka jest wtedy o tym infowana, a w rezultacie
przygotowana jest — poprzez zakup w hurtowni faenégczne] wskazanych przez pacjenta
produktow — do wydania mu zamoéwionych produktow.

Zdaniem Strony, na portalu [...] nie umieszczoaaemat Aptekizadnych informaciji
ani elementéw o charakterze reklamowym. Znajdugetain jedynie informacja o adresie
apteki, czyli dane [...]Jwolone wprost przez przegis 94a P.f.

Strona w swej obszernej replice (zawartej wnpe z dnia [...] r.) do t&ei
zawiadomienia 0 wsz¢giu postpowania nie odniostasido faktow stwierdzonych podczas
kontroli planowej przeprowadzonej przez pracownikow Wojewddzkiego
Inspektoratu Farmaceutycznego w R. (opisanych nk@e XVI protokotu [...] z dnia [...] r. i
w zahczniku nr 8 do protokotu), dotygeych naruszenia art. 94a P.f.

Jedynie w cgsci pisma dotyczcej wyjasnienia roli i znaczenia portalu internetowego
prowadzonego przez ,[...]” S. A., Strona odniostado tréci sloganow: ,Darmowa dostawa
do wybranej z ponad [...] aptek (zawartego w 40rsttowej gazetce promocyjnej pn. ,Lato
w petni. [...]. Codziennie.”, znajdagej st w lokalu Apteki w dniu kontroli) oraz ,W Kalej
chwili, nie wychodzac z domu, mgesz zamoOwd leki, rowniez te na recegt na stronie [...] i
odebrg je w jednej z pomarezowych aptek” (zawartego w 90-stronicowym katalogu
promocyjnym pn. ,[...]. Przewodnik dla aktywnie wygzywapcych”).

Strona — mydc hasta w portalu [...] z hastami zawartymi w papgych materiatach
promocyjnych, co maze swiadczy¢ tylko o braku rozeznania Strony w tym, co dziejeve jej
aptekach — stwierdzitaze «tréci, okreslone jako takie, ktére ,zachajg do zakupu” nie
dotycz aptek, ani nie s powigzane z aptekami, w tym z kontrolovgaaptel, a dotycz
wytgcznie produktows.

Pismem z dnia [...] r., deczonym Stronie w dniu [...] r., PWIF, majna wzgtdzie

przepisy art. 9 i art. 10 8 1 K.p.a., obszerniei@sinsi do tréci pisma Strony z dnia [...] r.
oraz poinformowat Strag) jak nastpuje:
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Strona — przyznag, ze Apteka uczestniczy w Programie [...] - podniogtadkrelita
w swoim pimie z dnia [...] r.ze zaréwno Apteka, jak i Strona jako podmippyowadacy,
,Nie s3 organizatorem Programu [...] i nig sadawg korespondencji zwranej z tyne
programem”.

Trzeba bylo zatem zwrdcuwag: Strony,ze na gruncie niniejszej sprawy i aktualnego
stanu prawnego, przy zastosowaniu analogii do ustey definicji reklamy produktu
leczniczego, okidonej w art. 52 ust. 1 P.f., ,za reklgndziatalngci apteki skargcej spotki
mozna uzna dziatalng¢ polegajca na informowaniu i zagftaniu do zakupu produktéw
leczniczych lub wyrob6éw medycznych w danej apteogprpez program kierowany do
klientow, ktéry dla jego uczestnikow przewiduje e#one bonusy, upusty, rabaty przy
nabyciu towardéw, co ma na celu zwézenie ich sprzedg Innymi stowy, reklam
dziatalngci apteki lgdzie wic zamiar przyeigniecia potencjalnych klientow do dokonania
zakupu towarow sprzedawanych w aptece - niensdeod form i metod jej prowadzenia
oraz uytych do jej realizacjisrodkow - j&li jej celem jest zwikszenie sprzeds
produktéw leczniczych lub wyrobéw medycznych” (zelyrok WSA w W. z dnia 7 sierpnia
2013 r., VI SA/Wa 1660/13, www.orzeczenia.nsa.gov.p

Roéwnoczénie Strona w swoim pmie z dnia [...] r. poinformowata Orgarie
.Program [...] jest programem prowadzonym przezlspp..] S.A. przy wspétpracy z innymi
podmiotami, obejmuacym skierowan do os6b po 60-tym rokiycia specjalp, dostosowam
do potrzeb tej grupy odbiorcow oferproduktow i ustug. Oferta ta jest ztmna i dotyczy
nabywania, na promocyjnych warunkachzmégo rodzaju produktéw i ustug, w tym
nabywania w aptekach honagaych legitymacgj Programu [...] lekow nierefundowanych ze
srodkow publicznych w promocyjnych cenach”.

Nalezato wigc zwréct Stronie uwag na wyrok z dnia 2 palziernika 2007 r.,
sygn. akt Il CSK 289/07 (Lex nr 307127), w ktorymdINajwyzszy podkrélit: "Powszechnie
przyjmuje s¢, ze reklam 53 wszelkie formy przekazu, w tym tak takie, ktore nie zawiergy
w sobie elementoéw ocennych ani zgdjacych do zakupu, magjednak zosta przyjete
przez ich odbiorcow jako zaeta do kupna. Przy rozzdieniu informacji od reklamy trzeba
mie¢ na wzgedzie, ze podstawowym wyznacznikiem przekazu reklamowegb ne tylko
mniej lub bardziej wyrzna zachta do kupna towaru, ale i faktyczne intencje podwmio
dokonupcego przekazu oraz odbidr przekazu przez podmduyktorych jest kierowany.
Wypowied: jest reklam, gdy nad warstwinformacyjry przewaa zaclkta do nabycia towaru
- taki cel przgwieca nadawcy wypowiedzi i tak odbieragrzecetny odbiorca, do ktérego
zostata skierowana. Wszelkie promocje, w tym cenayeeklany towaru i firmy, ktéra ich
dokonuje. Nie & natomiast reklasnm.in. listy cenowe, ktore zawiegajedynie informagj
0 cenach towaréw lub ustug § publikowane wyidcznie po to, by podado publicznej
wiadomgaci ceny okrélonych produktow".

Strona w swoim pgmie z dnia [...] r. uwzala, & ,Apteka jest podmiotem
uczestnicacym w Programie [...] jedynie w tym znaczenizg dokonwc sprzeday
okreslonych produktéw, nierefundowanych zeodkéw publicznych, honoruje uprawnienia
uczestnikdbw tego Programu do skorzystania z praypygish do tych produktow ofert
rabatowych”.

Nalezato zatem podni, ze Apteka nie jest — i nie me by — podmiotem
jakichkolwiek czynnéci prawnych w swoim imieniu i na swpjzecz.

Kazda apteka — jak wyttumaczyt Organ - stanowi ebdy ,zorganizowan
cze$¢ przedsibiorstwa”, w rozumieniu art. 55! Kodeksu cywilnegastawa z dnia
23 kwietnia 1964 r. - Dz. U. Nr 16, poz. 93, zzpozm. - dalej zwanak.,.c.”), podmiotu
prowadacego kada aptek na podstawie ogbnego zezwolenia. Zezwolenie jest degyzj
administracyjn, aktem publicznoprawnym, jego przedmiotem jestieldnie uprawnig
publicznoprawnych, regulowanych przepisami prawdlipgnego, ukierunkowanymi na

Stronab z 34



ochrore interesu publicznego.

PWIF pouczyt Strog ze przepis art. 55K.c., ktéry - wprowadzap zasad, iz
czynna¢ prawna majca za przedmiot przedsiorstwo obejmuje wszystko, co wchodzi
w skiad przedsbiorstwa - zastrzegae nie ma ona zastosowania, gdy co innego wynika
z tresci tej czynndci prawnej albo z przepisow szczegdllnych. Zgodnieprzepisami
art. 38142 K.c., osoba prawna dziata przez swoggny w sposob przewidziany w ustawie
i w opartym na niej statucie;Zeli osoba prawna nie me prowadzt swoich spraw z braku
powotanych do tego organéwgdsustanawia dla niej kuratora (a kurator powiniestpra si¢
niezwtocznie o powotanie organdéw osoby prawnej, razie potrzeby o jej likwidag).

PWIF podniost, ze brzmienie przepisow P.f. jednoznaczniiadczy o tym,
iz zezwolenie na prowadzenie apteki zmouzyska tylko jeden podmiot - przeddiiorca,
ktory ztozyt stosowny wniosek, jeeli spetnia wymogi okrdone przez prawo.

A zatem, wg Organu, Strona - i tylko ona, a nig Apteka - jest podmiotem
uczestnicacym w Programie [...], ktéry ,dokonag sprzeday okrelonych produktow,
nierefundowanych zesrodkdw publicznych, honoruje uprawnienia uczestwkdego
Programu do skorzystania z przypisanych do tyckyktw ofert rabatowych” i tylko Strona
ponosi odpowiedzialrié z tego tytutu.

Stronie — jak twierdzita w pimie z dnia [...] r. — ,nie jest wiadome aby jakiék@k
materiaty informujce o Programie, dystrybuowane przez jego orgamaatozawieraty
publiczny, skierowany do konsumentoéw potencjalniainteresowanych Programem
komunikat o charakterze reklamowym, zewdjgcy do korzystania z ustug Apteki
prowadzonej przez StronZamieszczanegskomunikaty informujce o ofercie, cenach, w
tym rabatach, zasadach zamawiania i dostawy, ktm@genie Strony, nie mgjcharakteru
reklamowego, a wyktznie informacyjny”.

Organ zaprzeczyt takiemu twierdzeniu. Uczestnigbnmvadzonej przez Stromapteki
ogolnodostpnej w "Programie [...]" jest komunikowane publieznPoprzez prgs Internet
i materiaty informacyjne (w tym plakaty i ulotkiyggram ten trafia do nieokilenego kegu
potencjalnych klientéw apteki, co nigtpliwie ma na celu zwkszenie obrotu apteki bigrej
w nim udziat. Z "Programu [...]" korzystanog nie tylko osoby po sZédziesiatym roku
zycia, ale take ich "opiekunowie" — dzieci, wnuki. Wobec kategmyego brzmienia
przepisu art. 94a P.f. oraz literalnej wyktadnigdgesci, wywody Strony, z "nie kazdy rodzaj
zackecania do nabywania lekow w aptece jest relglaapteki' nie g wi¢cc trafne. "Program
[...]" jako program lojalnéciowy jest jedg z form reklamy.

Strona w pimie z dnia [...] r. poinformowata Organ: ,Materiadptyczce Programu
[...] otrzymup jedynie osoby, ktére zarejestrowalye Juz w Programie, Zaw samej
korespondencji zawartey snformacje o ofercie Programu, zasadach jego flomkavania, a
takze informacja o lokalizacji aptek, ktore honayiggitymacg Programu [...]".

Zdaniem Strony, praktyka taka nie jest praktykel...]wolorg, rowniez w $wietle
znowelizowanej ustawy — Prawo farmaceutyczne, § faldziatanie takie mie wigzad sie
z poszerzeniem grona klientdbw Apteki jest zwyktymv-warunkach swobody gospodarczej
i uczciwej konkurencji — zjawiskiem handlowym. Okemie ceny sprzedawanych produktéw
jest przejawem strategii marketingowej, ktora st jpod wzgidem definicyjnym tasama
z reklam.

Organ natomiast uwa, ze Program [...] sty przycihgnicciu nowych klientow
I zatrzymaniu ja pozyskanych, a w rezultacie ma za zadanie doprosvad do wzrostu
sprzeday poprzez budowanie lojaléa wsrod obecnych najbardziej watmowych
klientéw, stanowdc narzdzia promocji konsumenckiej stosowanej w sprzgdaydzie
konsumenci nagradzang sv zaleznosci od czstotliwosci nabywania produktéw lub ustug
danej firmy czy te wielkosci zakupow.

Program lojalnéciowy ,[...]” zapewnia nie tylko podniesienie spdegy i czesto
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ostabienie pozycji konkurencji, ale i bezpkatmeklang, gdyz przycihga Kklientow do
konkretnych aptek zagbajc ich w ten sposéb do nabywania produktéw leczmiezy

Oferowany program poprzez zgthdo kupna produktow we wskazanych poprzez
Internet aptekach ma na celu zkszenie obrotow uczestngzch w nim aptek;
jednoczénie posiada rowniewalor informacyjny. Adresy tych aptek, tak jak eslrApteki
prowadzonej przez Strenudos¢pnione § w Internecie.

Nie budzi z& watpliwosci Organu,ze Strona przygpita do "Programu [...]" w celu
komercyjnym.

Strona ponownie podki#a w swoim pimie z dnia [...] r.,ze forma uczestnictwa
Apteki polegajca na obrieniu ceny sprzedawanych produktow ,nie jest popraed
przekazem reklamagym Aptele, zawartym w publicznych, kierowanych do potengjain
uczestnikow informacjach o Programie”.

Zdaniem Organu, nie jest istotne z punktu widzera&azu reklamy Apteki, czy
reklama dokonywana jest wewtre czy na zewsgirz apteki. Jej dziatalrio reklamowa mae
przejawig sic tak we wgtrzu lokalu aptecznego, jak i poza nim. Przepis @4 P.f. nie
wyznacza granic miejscowych reklamy.

W $wietle powyszego nie sposéb byto podzéelstanowiska Strony,zijej udziat
w "Programie [...]" nie narusza przepisu art. ¥2& Promogj, stanowaca zaclete do
nabywania produktow, charakteryzuje bowiem komergygharakter, cel, jakim jest wola
zwickszenia obrotéw danej apteki.

Wg PWIF, do uznania reklamowego charakteru dammatar bez znaczenia jest to,
czy reklama adresowana jest do klientow pozyskanych czy #epotencjalnych. Nie mma
przyja¢, ze reklama zawsze adresowana jest tylko do "nowktehtéw, gdy jej celem jest
rowniez zaclecenie do dalszego korzystania z ustug Apteki oddbre juz sie w nigj
zaopatrywaty.

Na poparcie swych wywodow Strona wrie z dnia [...] r. przywotata zgdzone do
jej pisma opinie prawne: spadzorg dla ,[...] S.A.” w £ w dniu [...] r. przez raggrawnego
dr hab. J.L., a tatle adwokatow prof. dr hab. E.T. i J.A. z dnia |...sporadzorg na zlecenie
ole]” S.ALW WL,

Organ poinformowat Str@n ze podziela w sprawie povsgzych opinii stanowisko
Gtownego Inspektora Farmaceutycznego, ktory aava jak wynika z tréci uzasadnienia
faktycznego wyroku WSA w W. z dnia 7 sierpnia 2013 VI SA/Wa 1660/13
(www.orzeczenia.nsa.gov.pl) - co ngsije:

"W odniesieniu do opinii prawnej opracowanej prpeaf. dr hab. E. T. i adw. J. A.
w przedmiocie uczestnictwa aptek w "Programie’[(..]), GIF podniostze autorki w swych
rozwazaniach dokonwj w gtdbwnej mierze oceny zgodsw regulacji dotyczcych reklamy
aptek zawartych w ustawie - Prawo farmaceutyczrievpogkdem zgodnéci z Konstytucy
RP oraz unormowaniami zawartymi w prawie Unii Ewjsgiej. Tymczasem ustawowym
zadaniem organdw Inspekcji Farmaceutycznej niegesha konstytucyjrégi lub zgodnéci
Z accquis communautaire regulacji prawnych, ale zéadnad przestrzeganiem
obowigzujagcego prawa w zakresie swej ustawowej setaosci. W sytuacji, gdy zajg
okreslone w przepisach prawa okoliczeg w tym przypadku naruszenie zakazu reklamy
apteki, organy Inspekcji Farmaceutycznej anajstawowy obowgzek przedswziaé
okreslone w przepisach prawa dziatania. Zgodnie z @@ @st. 3 pf - jest to wydanie decyzji
nakazujcej zaprzestanie prowadzenia niedozwolonej rekla@ggdnie z trécig art. 129b ust.
1 pf karze pieniznej w wysokdéci do 50 000 ztotych podlega ten kto wbrew przemiso
art. 94a prowadzi reklagnapteki, punktu aptecznego, placéwki obrotu pozsatego oraz
ich dziatalndci. Zatem do natzenia kary wystarczage jest by reklama byla prowadzona
wbrew przepisom, a nie wbrew decyzji wojewodzkiegspektora farmaceutycznego. Nie
mamy tutaj zatem do czynienia ze swego rodzajyg kar"recydyw", gdyz kara, o ktorej
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mowa we wskazanym przepisie #@0zostda nalzona jw za samo naruszenie przepisu
art. 94a pf".

Strona w pimie z dnia [...] r. potwierdzitaze na portalu [...] umieszczono informac]
0 Aptece, poniewauczestniczy ona w ,[...]" prowadzonym przez ,[.9.A. w W..

W zwigzku z powyszym, Organ wezwat ponownistrore do odniesienia gido
faktow stwierdzonych podczas kontroli planowej jprosvadzonej przez pracownikow
Wojewddzkiego Inspektoratu Farmaceutycznego w RInw [...] r., dotyczacych naruszenia
art. 94a P.f. - w terminie 7 dod dnia otrzymania wezwania.

Roéwnoczénie Organ pismem z dnia [...] r. wezw@at#rore do zta@zenia w terminie 7
dni od dnia otrzymania pisma, informacji:

1) czy systemy komputerowe w Aptece maainstalowany program uraoviajacy
pacjentom posiadggym Kare Uczestnika programu lojaldciowego naliczanie
punktéw za zakupione w aptece produkty oraz ichcsuamie, a take korzystanie
z innych upustéw i rabatow;

2) czy pracownicy Apteki rozprowadzaKarty Uczestnika Programu;

3) ktéry z podmiotébw uczestniggych w programie lojaln@iowym finansuje
wydawanie kart i broszur oraz wydaje produkty paigbnych cenach i pokrywa
réznicg pomkdzy cen detaliczia a obnkong cery ptacorny przez pacjenta.

Ponadto naleato ztazy¢ dowody wykazujce zaprzestanie udziatu Apteki w programie
lojalnosciowym, a w szczegoldoi uwierzytelnionych przez uprawnionych przedstaglic
Spoiki:

1) dowodow usuricia tekstu ,Regulaminu Programu [...]" z wszelkiamiejsc
publicznych, w ktérych byly zamieszczone;

2) dowoddw anulowania kart rabatowyckywanych w tym programie;

3) dowoddéw wypowiedzenia (rozwdania) ,umowy 0 wspoOtpracy” dot. uczestnictwa
Apteki w tym programie;

4) dowoddéw nadania (deczenia) wypowiedzenia (rozgaania) ,umowy o wspoétpracy”
dot. uczestnictwa Apteki w tym programie.

Réwnoczénie PWIF poprosit o rozwanie ztaenia przez prawidtowo umocowanych
przedstawicieli Spotki ewiadczenia pod rygorem odpowiedziadnokarnej, dot. wszystkich
lub niektérych dowoddéw okéonych wyej w pkt 1-4 (w przypadku trudgo z ich
przedstawieniem), po uprzednim zamieszczeniu §eitwiadczenia sformutowania:

,Uprzedzonaly o odpowiedzialba za falszywe zeznania z art. 233 8§ 1 K.k., zgedni
Z jego tréciag: «Kto, skladajc zeznanie mage stiyé za dowdd w pogpowaniu
prowadzonym na podstawie ustawy, zeznaje niepgawi zataja prawg podlega karze
pozbawienia wolngi do lat 3», éwiadczam, co nagbuje: ... (tu tré¢ oswiadczenia)”.

Zgodnie bowiem z téeig art. 75 8 2 w zw. z art. 83 § 3 K.p.a.zg8 przepis prawa
nie wymaga urgdowego potwierdzenia okilenych faktow lub stanu prawnego w drodze
zaswiadczenia wiéciwego organu administracji, organ administracjblpenej odbiera od
strony, na jej wniosek, swiadczenie zigone pod rygorem odpowiedziakwon za falszywe
zeznania; przed odebraniendwsadczenia organ administracji publicznej uprzedoare
0 odpowiedzialngéci za fatszywe zeznania.

Oswiadczenie stron pogtowania jestrodkiem dowodowym, ktory podlega ocenie
przez organ administracji publicznej na zasadawh trybie przewidzianych w przepisach
K.p.a., nie jest szczegoélnysrodkiem dowodowym, a okoliczgé faktyczna stwierdzona
w oswiadczeniu mge by przedmiotem innych dowodéw,zgli prawdziwagé oswiadczenia
budzi watpliwosci, przy czym organ me jednak poprzestaylko na odebraniu od strony
oswiadczenia, jeeli to cswiadczenie nie budzi w ocenie organutpliwosci co do jego
zgodndci z rzeczywistym stanem rzeczy.

Strona9 z 34



W odpowiedzi na wezwanie Organu z dnia [...] ttpSa ztayta w dniu [...] r. pismo z
dnia [...] r., stanowgice doktadne odwzorowanie identycznych pism otrzyaryyeh przez
Organ od innych podmiotow wspotprageych w programach lojaldoiowych z [...]" S.A.
wW.i,...]” Sp. z 0.0. wt, o tréci zbyt lwzno zwihzanej zzadaniami PWIF.

Strona potwierdzita fakty zawarte w pkt 1-9 na St6 pisma Organu z dnia [...] r.,
podtrzymujc zarazem stanowiskae opisane dziatania nie naruszaty art. 94a P.iyZReta,
ze ona — a nie Apteka - ponosi odpowiedzi&tma dziatania podejmowane w Aptece.

Poinformowata,ze w ramach Programu [...] nig saliczane punkty za zakupione
w Aptece produkty, nie gstakze udzielane upusty i rabaty. Sprzedawagepmdukty po
obnizonej cenie.

W konsekwencji — jak stwierdzita Strona - systekoynputerowe w Aptece nie naaj
zainstalowanego programu ugtisviajagcego pacjentom posiadaym Kare Uczestnika
programu lojalnéciowego naliczanie punktdw za zakupione w apteamydety oraz ich
sumowanie, a tae korzystanie z innych upustow i rabatow.

Strona zaprzeczytag pracownicy Apteki rozprowadzaKarty Uczestnika Programu.

Strona wyjdnita takze, z wydawanie w programie lojaldciowym kart i broszur
finansuje ,Organizator Programu”, natomiast Aptekalaje produkty po obaonych cenach
i pokrywa r&nice pomicdzy cen detaliczra a obnkong cery ptacory przez pacjenta.

Odnosac sié do wezwania Organu do zZenia dowodow, Strona stwierdzitag
w zahczeniu sklada @wiadczenie z dnia [...] r. 0 rezygnacji z uczedtmecw Programie [...]
z potwierdzeniem odbioru przez Organizatora i imfacp 0 wylgczeniu Apteki z
uczestnictwa w Programie — ktore okazaly skanami, ché nalezato ztazy¢ dowody w
formie dokumentow wykazggych zaprzestanie udziatu Apteki w programie lapabiowym,
a w szczegolnei dowodow uwierzytelnionych przez uprawnionychqatztawicieli Spotki.

Strona podniosta ponadtize: nie dysponuje dowodami usgcia tekstu ,Regulaminu
Programu [...]” z wszelkich miejsc publicznych, wokych byly zamieszczone — odsyaj
Organ w tym zakresie do Organizatora Programy hig dysponuje dowodami anulowania
kart rabatowych zywanych w tym programie.

W dniu [...] r. wplyreto pismo Strony datowane [...] r., w ktorym Strgayznataze
do swojego pisma z [..] r. dmzyla ,omylkowo” - niezgodnie zzgdaniem Organu —
kserokopie éwiadczeé zamiast oryginatow.

Do pisma zajczono oryginatyzagdanych dokumentéw z pilog o ich zwrot po
urzedowym uwierzytelnieniu.

Poniewa Strona w pimie z dnia [...] r. potwierdzitaze na portalu [...] umieszczono
informacg o Aptece, gdy uczestniczy ona w ,[...]" prowadzonym przez ,[.9.A. w W., ale
zauwayta przy tym, £ Gtébwny Inspektor Farmaceutyczny nie uznaje udzagdtek w tym
.Systemie” za naruszggy dyspozycj art. 94a P.f. i na dowdd przytoczyta deeyzpak |[...] z
dnia [...] r., PWIF — po wysgpieniu do wiaciwych organow Inspekcji Farmaceutycznej —
otrzymat od nich i postanowieniem z dnia [...] rtageyt do akt sprawy pismo [...]
Wojewddzkiego Inspektora Farmaceutycznego zngkz[dnia [...] r. wraz z zaEzonymi do
pisma:

1) decyzp [...] Wojewodzkiego Inspektora Farmaceutycznegakn.] z dnia [...] r.;
2) decyzj Gtdwnego Inspektora Farmaceutycznego znak [ddia[...] r.

Na podstawie art. 124 § 2 K.p.a. agsbno od uzasadnienia postanowienia
ze wzgtdu na fakt,ze zgodnie z art. 141 § 1 i art. 127 8§ 1 waaku z art. 144 K.p.a.,
od tego postanowienia nie przystugiwataaanie. Postanowienie dmzono Stronie w dniu
[...]T.

Z analizy tych decyzji wynikato tylkaze Gtowny Inspektor Farmaceutyczny uchylit
decyzg [...] Wojewoddzkiego Inspektora Farmaceutycznegdkamapca przedstbiorcy
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zaprzestanie prowadzenia reklamy apteki ,[...]’@&vpdu naruszenia przez organ | instanciji
przepisow art. 7, art. 77 8§ 1, art. 80 i art. 10p.& Organ odwotawczy podniost tak i
,Samo zakazanie umieszczania danych przedmiotowtgka na wskazanych w decyzji
stronach internetowych wydaje¢siylko czsciowym srodkiem, poniewa nie spowoduje
zaprzestania dzialavypetniapcych znamiona zakazanej reklamyzge takimi @), a jedynie
usungcie danych apteki ze stron internetowych”.

Nieprawdy zatem okazalo ei twierdzenie Strony, ze Gioéwny Inspektor
Farmaceutyczny w decyzji znak [...] z dnia [..fie uznat za naruszagy dyspozygj art. 94a
P.f. udziat aptek w ,[...]” na portalu [...] prowadnym przez ,[...]" S.A. w W..

W tych okolicznéciach PWIF pismem z dnia [...] r., @ozonym Stronie w dniu [...]
r., przypomniat Stronieze w p&mie Organu z dnia [...] r. zaproponowat on rozerae
ztozenia przez prawidtowo umocowanych przedstawiciglbtsi oswiadczenia pod rygorem
odpowiedzialnéci karnej, dot. wszystkich lub niektérych dowoddow grzypadku trudnéei z
ich przedstawieniem).

Do tej propozycji Strona nie odniostag,siw zwigzku z czym PWIF ponowit
zadanie zilaenia, w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwamnéanego wspolnego lub
dwoch odebnych gwiadcze, odpowiadajcych tréci zawartej w pimie Strony z dnia [...] r.,
wg zadanego wzoru zawiergjego uprzedzenie o odpowiedzialoioza falszywe zeznania z
art. 233 8 1 K.k., zgodnie z zacytovagrgo trécig.

Pod dwiadczeniem nalato ziazy¢ podpis czytelny albo odcisé piecz¢ imienmg
i wtedy podpisa dokument nieczytelnie.

Organ ponownie przytoczyt Stronie dfeart. 75 8§ 2 w zw. z art. 83 §8 3 K.p.a,,
pouczagc, ze Organ mge poprzestana odebraniu od stronywiadczenia 0 powxszej tréci
i w konsekwencji umorzy postpowanie w zakresie nakazu zaprzestania dziataino
reklamowej apteki z rygorem natychmiastowej wykoosdi.

Natomiast w przypadku odmowy 2z#nia powyszego éwiadczenia, PWIF byt
zmuszony uznadotychczasowe twierdzenia Strony za nieprawdziwezstrzygaé sprave
co do istoty zgodnie z ustalonym stanem faktycznypnawnym, na podstawie zebranych
dowodow lub ich braku mimo interesu prawnego Straryasnienia sprawy bezadnych
watpliwosci.

W pismie Spoiki z dnia [...] r. napisano bowiem niepraywie w zagczeniu przesyta
sic ,oswiadczenie z dnia [...] r. 0 rezygnacji z uczedtm& w Programie [...] z
potwierdzeniem odbioru przez Organizatora i infacpao wylgczeniu z uczestnictwa w
Programie w dniu [...] r.” (podobnie w wykazie ganikdw), podczas gdy zgizone kopie
obu dokumentow nogaat [...] r., tj. dat sporadzenia pisma do Organu.

Natomiast przy gimie Spoitki z dnia [...] r. przestano oryginaty pismgmienionych w
pismie z dnia [...] r., ktore miaty ,omylkowo” form kserokopii, celem urdowego
uwierzytelnienia odpiséw i zwrotu.

Uwag: Organu, oprocz omytek w dataclkwoadczeér wskazanych w gmie Spoiki
z dnia [...] r. i ,omylkowych” form kserokopii, zscit fakt zbieznosci daty pisma z dat
rzekomego éwiadczenia [...] S.A. w L, ul. [...], z dnia [..t], adresowanego do Strony (]...]
Sp. z 0.0. ma siedzbw £, ul. [...], w tym samym budynku jak [...] S)Aze Apteka od dnia
[...] r. nie jest uczestnikiem Programu [...] i reew niej wykonywane ,w chwili obecnej”
zadne transakcje przyzyciu karty Programu [...]; podobnie uwa@rganu zwrdcit fakt
zbieznosci daty pisma Strony z datrzekomego €wiadczenia adresowanego do [...] S.A. 0
rezygnacji Strony z uczestnictwa w Programie [z.Jrzzekomym ,potwierdzeniem odbioru”
przez [...] S.A. i informagj o wylgczeniu z uczestnictwa w Programie w dniu [...] r.

Ponadto éwiadczenie Spoikize zadne transakcje przyyciu karty Programu [...] nie
s3 wykonywane w Aptece ,[...]” w P, ul. [...], tylkgw chwili obecnej’, tzn. nie $
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wykonywane w chwili sporgdzenia pisma, co nie musi dotyézyrzeszigéci ani przysziéci.
Wyzej wskazane okoliczrioi stanowé mogy dowdd przygotowania dokumentéw dla
Strony przez ,ssiada zzasciany”, tj. [...] S.A., wyhcznie na wuytek niniejszego
postpowania, a zatem megie odzwierciedlarzeczywistdci.
W zahczeniu PWIF zwrdcit Stronie po wdowym uwierzytelnieniu odpisow:
1) oswiadczenie [...] S.A. w t, ul. [...], z dnia [.x], adresowane do [...] Sp. z 0.0. w W.,
ul. [...];
2) pismo o rezygnacji [...] Sp. z 0.0. z uczestnictwRrogramie [...] z ,potwierdzeniem
odbioru” przez [...] S.A. i informagjo wylgczeniu z uczestnictwa w Programie w
dniu[...]r.

W dniu [...] r. wplyreto do PWIF pismo Strony datowane w dniu [...] formujace,
ze w odpowiedzi naadanie Organu zienia dwiadczeé pod odpowiedzialrieia karmg oraz
krytycznie oceniajc postawiony Stronie zarzut wprowadzania Organutad lso do faktu
udziatu Apteki w Programie [...], Strona sklada algzzeniu dwiadczenie o tri zgodnej z
rzeczywistym stanem faktycznym w dniu zémia gwiadczenia.

W odéwiadczeniu z dnia [...] r. Strona zapewnita, Apteka prowadzona przez Stgon
nie uczestniczy w Programie [...], a w zwku z tym nie nalicza punktow, nie udziela
upustéw i rabatow zwrkanych z tym programem, ani nie rozprowadza kadesinika
Programu [...].

W tej sytuacji PWIF zawiadomit Strerpismem z dnia [...] r., deczonym Stronie w
dniu [...] r., ze zakdiczyt postpowanie wyjdniajagce oraz dowodowe w sprawie prowadzenia
przez [...] Sp. z 0.0. w W., reklamy Apteki ,[...}v P., ul. [...], oraz jej dziatalioi,
polegajcej na uczestnictwie tej apteki w lojaketowym Programie [...] oraz na
wykorzystaniu kart rabatowych Programu [...], oigawanego przez [...] Sp. z 0.0. W t;
majcej na celu zwikszenie sprzeds i konsumpcji produktéw leczniczych, reklamy Aptek
co ujawniono w zwjzku z kontrod planows przeprowadzon przez pracownikéw
Wojewoddzkiego Inspektoratu Farmaceutycznego w Rodcpas ktorej stwierdzono
nieprawidtowdci (opisane w punkcie XVI protokotu [...] z dnia.].r. i w zahczniku nr 8 do
protokotu) dotyczce naruszenia art. 94a P.f.

Poinformowano Stran ze zgodnie z art. 10 8§ 1 K.p.a., Stronie przystugqujeed
wydaniem decyzji prawo do wypowiedzenia so do zebranych dowodow i materiatdw oraz
zgloszonych zadan, a akta sprawy ags dostpne w Wojewddzkim Inspektoracie
Farmaceutycznym w R., ul. [...], w dni robocze vdgimach pracy ukzlu, po wczéniejszym
uzgodnieniu terminu. Pouczono Stgamtresci art. 41 i art. 73 K.p.a.

Decyzp z dnia [...] r. znak [...] PWIF umorzyt pegtowanie w sprawie nakazu
zaprzestania prowadzenia przez Sgroeklamy Apteki oraz jej dziataldoi, polegagcej na
uczestnictwie tej apteki w lojaldciowym Programie [...] oraz na wykorzystaniu kart
rabatowych Programu [...], organizowanego przek $.A. w t, a take natayt na Stror
kare pienkzna w kwocie [...] zt.

W toku posgpowania administracyjnego PWIF uznat ponad wsgzelktpliwosc, ze
Strona prowadzita sprzedaroduktéw leczniczych przez Aptgkoprzez wykorzystanie kart
rabatowych ,Programu [...]” w sposéb narugegjdyspozyaj przepisu art. 94a ust. 1 P.f., ale
w dacie wydania decyzji nie bytajwwigzana uczestnictwem w programie sprzesa/m
oL

Na skutek odwotania Strony, decyz dnia [...] r. znak [...] Giéwny Inspektor
Farmaceutyczny uchylit decyzjPWIF i przekazat sprawdo ponownego rozpatrzenia
organowi | instanciji.
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W ponownym pospowaniu Organ pismem z dnia [...] r. przypomnialoSie
najwazniejsze etapy wczaiejszego pogpowania oraz przytoczone argumenty i dowody.

Organ przywotat te stanowisko organu odwotawczego zawarte w decytjylajcej
decyzg PWIF z dnia [...] r. umarzata postpowanie w sprawie nakazu zaprzestania
prowadzenia przez Stremeklamy Apteki oraz jej dziatalsoi, ze umkrety uwadze organu |
instancji, ktory w wydanej decyzji rozstrzygnedynie w kwestii uczestnictwa Apteki w
lojalnosciowym Programie [...] oraz wykorzystaniu kart redvaych Programu [...],
organizowanego przez [...] S.A. w t, natomiast @rgamirat stwierdzone nieprawidtowégi
(opisane w punkcie XVI protokotu [...] z dnia.].r. i w zahczniku nr 8 do protokotu)
dotyczce naruszenia art. 94a P.f. sprawy:

1) wydawania pacjentom w lokalu Apteki gazetek promioggh pn. ,Lato w peni. [...].
Codziennie” (wewntrz gazetki znajdowaty siprodukty lecznicze i wyroby medyczne
z cenami, logo ,[...] [...]", zacta do pobrania z internetu aplikaciji [...] z [...pl{...] i
sktadania zaméwiez 50% rabatem);

2) wydawania pacjentom 90-stronicowego katalogu progmego pn. ,[...]. Przewodnik
dla aktywnie wypoczywagych” z nazw, adresem i numerem telefonu Apteki;
wewngtrz katalogu w podziale na wojewddztwa zamieszcaogkazy i liczby aptek
.[---]", ich adresy i numery telefonow, poprzedzomachkets: ,W kazdej chwili, nie
wychodzc z domu, mgesz zamdwi leki, rowniez te na recegt na stronie [...] i
odebra je w jednej z pomarezowych aptek”;

3) wydawania pacjentom Apteki woreczkow reklamowychogo ,pacjent [...]” oraz
adresem [...], co nagiowato wraz z lekarstwami;

4) udziatu Apteki w Programie «[...]»";

5) wytozenia w lokalu Apteki ulotek pn. ,[...]” z wizerund&im ,[...] karty podarunkowej
[...]Jzt" z logo ,[...]” oraz hastem ,][...]"; ,[...] Codziennie” - akcja dotyczyta pacjentéw
zarejestrowanych w Programie [...], ,wg potencjgacjentow”, karty wydawali
farmaceuci w Aptece, wysytali kupony do £ zasgmnictwem [...] (list przewozowy
generowany na profilu farmaceuty), zgtaszali probtena infolinii ,[...]", a kart
aktywmg i wazng do [...] r. pacjent otrzymywat na adres domowy;

6) realizacji w Aptece kart [...] (PCU - ,Pacjent]).

7) wizualizacji promocji w Aptece poleggagej na naklejeniu na szybach w lokalu Apteki
plakatow zatytutowanych: ,Super Promocja!”; ,[...Promocje w Programie [...].
Oferta wana od [..] r. do [...] r. lub do wyczerpania zapa% ,Promocje” (nad
opakowaniami z lekami); ,Dzkujemy. [...]. Promocje w Programie [...]";

8) ujawnione] na portalu [...] informacji o Aptece, mewaz uczestniczy ona w ,[...]"”
prowadzonym przez ,[...]" S.A. w W..

W tych okolicznéciach organ odwotawczy stwierdzite zaskarona przez Stran
decyzja organu | instancji nie @l postpowaniem dowodowym, rozstrzygeiem oraz
uzasadnieniem faktycznym i prawnym decyzji, przéawdziatalndci reklamowej, ktéra
moze mieg€ wplyw na wynik sprawy przy ponownym jej rozpatryvi@ m.in. w kwestii
aktualndci wydania nakazu zaprzestania prowadzenia rekiamysokaci ewentualnej kary
pieniznej.

Z uwagi na powssze wytyczne Giéwnego Inspektora Farmaceutycznegoarte
w decyzji z dnia [...] r. znak [...], Organ pismerdnia [...] r. wezwat Strando zagcia, w
terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania, stas@aiw kwestiach poruszonych w decyzji
organu odwotawczego, wydanej na skutek zasiaa przez Strandecyzji organu | instanciji,
odniesienie i do przytoczonych z poprzedniego ppsiwania zarzutéw oraz stwierdzonych
faktow, a take przedtaenie wszelkich wyjgnien i dowoddw z dokumentédwiadczcych o
tym, ze Strona nie prowadzita w przes@oreklamy Apteki we wszystkich lub niektorych
ujawnionych niedozwolonych formach, oraz przeditue wszelkich wyjgnien i dowodow z
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dokumentowswiadczcych o tym,ze Strona aktualnie nie prowadzi niedozwolonej nekia
Apteki.

Strona bowiem w pmie z dnia [...] r. poinformowata Organ jedynige ,Strona
podtrzymuje wszystkie argumenty przywotane w trakainiejszego pogbowania oraz
uznaje wszelkie wyjaienia za aktualne”.

Odpowiadajc na pismo Strony z dnia [...] r. (otrzymane preegan w dniu [...] r.),
PWIF poinformowat Strog pismem z dnia [...] r.ze uchylagc zaskarong przez Strog
decyzg, Giéwny Inspektor Farmaceutyczny przekazat spral ponownego rozpatrzenia
przez PWIF jako organ | instancjie obecnie sprawa prowadzona jest od nowa.

Pouczono Strap ze zawarta w gmie Strony z dnia [...] r. informacjage ,Strona
podtrzymuje wszystkie argumenty przywotane w trakainiejszego pogpowania oraz
uznaje wszelkie wyfaienia za aktualne”, stanofvimoze tylko wyraz catkowitego braku
zainteresowania wynikiem ponownego peswania, ktére nie jest ,niniejszym” tylko
»,ponownym” pos¢powaniem, a Strona nie z& w nim jeszczeadnego stanowiska.

PWIF przypomniat,ze organ odwotawczy stwierdzitz izaskatona przez Stran
decyzja organu | instancji, wydana w poprzednimt¢gmsvaniu, nie olgta postpowaniem
dowodowym, rozstrzygaciem oraz uzasadnieniem faktycznym i prawnym decyzj
przejawow dziatalngi reklamowej, ktora mie mi€ wplyw na wynik sprawy przy
ponownym jej rozpatrywaniu, m.in. w kwestii aktuadai wydania nakazu zaprzestania
prowadzenia reklamy i wysoka ewentualnej kary pieginej.

Organ podniéstze materiat dowodowy ujawniony w poprzednim gpstvaniu,
tj. protokot [...] z dnia [...] r. i zakzniki nr 8 do protokotu: @viadczenie kierownika apteki,
J.H.; gazetka ,Lato w petni. [...]. Codziennie”;t&kg ,[...]. Przewodnik dla aktywnie
wypoczywagcych”; ,Informator o cenach lekow bez recepty w dteomie [...]. [...]";
dokumentacja fotograficzna — 7 zéjplakatow zatytutowanych: ,Super Promocja!”; ,...]
Promocje w Programie [...]. Oferta we& od [...] r. do [...] r. lub do wyczerpania zapa$
.Promocje”; ,Dzickujemy. [...]. Promocje w Programie [...]"; woregzeeklamowy z logo
oraz adresem [...]; ulotka pn. ,[...]” z wizerunkie,[...] karty podarunkowej [...]z{" z logo
»[.-.]" oraz hastem ,[...]"; ,[...]. Codziennie” $wiadczyt jednoznacznie o prowadzeniu w
Aptece reklamy w formach niedozwolonych, podobaie potwierdzenie przez Strgrze na
portalu [...] umieszczono informacjo Aptece, poniewa uczestniczy ona w [...]”
prowadzonym przez ,[...]" S.A. w W..

Z uwagi na wytyczne Gtdéwnego Inspektora Farmaaanggo, zawarte w decyzji
z dnia[...] r. znak [...], PWIF pismem z dnia][r. ponownie i ostatecznie wezwat Stgaio
zajcia, w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwastanowiska w kwestiach poruszonych
w decyzji organu odwotawczego, wydanej na skutedkaaenia przez Strandecyzji organu
| instancji, odniesienie sido przytoczonych z poprzedniego ppsiwania zarzutow oraz
stwierdzonych faktow, a tak przedtaenie wszelkich wyjgnien i dowoddéw z dokumentow
swiadczcych o tym,ze Strona nie prowadzita w przes@oreklamy Apteki we wszystkich
lub niektérych ujawnionych niedozwolonych formaokaz przedieenie wszelkich wyjgnien
i dowodow z dokumentowswiadczcych o tym, ze Strona aktualnie nie prowadzi
niedozwolonej reklamy Apteki.

PWIF zauwayl, ze po bezskutecznym uptywie wyznaczonego terminuandes
wydana ponowna decyzja w sprawie prowadzenia pboexe, mapcej na celu zwikszenie
sprzeday i konsumpcji produktow leczniczych, reklamy Apteakaruszajcej dyspozycj
art. 94a ust. 1 P.f.

Organ ponownie przypomniat Stroniestreart. 33, art. 35 8 31 5, art. 40 8 5, art. 41
oraz art. 73 K.p.a.

Jednoczénie Organ poinformowake zgodnie z art. 10 8§ 1 K.p.a. Stronie przystuguje
czynny udziat w kadym stadium pogpowania, a przed wydaniem decyzji prawo do
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wypowiedzenia si co do zebranych dowoddéw i materiatdw oraz zgtogebrigdan, orazze
akta sprawy s dostpne w Wojewddzkim Inspektoracie Farmaceutycznym wuR [...], w
dni robocze w godzinach pracy wda, po uprzednim telefonicznym lub osobistym
uzgodnieniu terminu.

W dniu [...] r. do Organu wphgho pismo Strony z dnia [...] r.

Strona odniosta sido wezwania Organu z dnia [...] r. w regmstjacy sposob:

Strona stwierdzitaze gazetki promocyjne ,Lato w petni. [...]. Codziéginzawierap
aktualny oferte handlows Apteki oraz [...Jwolog reklang produktow ledacych w ofercie
Apteki. Informacja o aplikacji do pobrania z Intetn dotyczyta maiwosci korzystania z
.L---]” (Strona nie odniosta gido stwierdzenia kontrolerowe wewnitrz gazetki znajdowaty
si¢ produkty lecznicze i wyroby medyczne z cenamgolq]...] [...]", zacketa do pobrania
z Internetu aplikacji [...] z [...] lub [...] i $kdania zamowiez 50% rabatem).

Zdaniem Strony, katalog promocyjny ,[...]. Przewdd dla aktywnie
wypoczywagcych” nie zawierat oferty handlowej Apteki, natostianformacje o aptekach
nie wykraczaty poza dopuszczalne na podstawieQdet.ust. 1 P.f. Informacja o mavosci
zamoOwienia lekéw poprzez strpr...] i mozliwosci odbioru w wybranej aptece jest, wg
Strony, komunikatem o nmibwosci skorzystania z ,[...]" (Strona rozréipie nie dostrzegta
zarzutu,ze wewntrz 90-stronicowego katalogu w podziale na wojeviddzzamieszczono
wykazy i liczby aptek ,[...]", ich adresy i numetglefonow, poprzedzone zadiyx ,W kazdej
chwili, nie wychodzac z domu, mgesz zamoOwd leki, rowniez te na recept na stronie [...] i
odebra je w jednej z pomarezowych aptek”).

.Pacjent [...]” byt — zdaniem Strony — sloganemrkmikacyjnym. Nie byto programu
o takiej nazwie. W odniesieniu do kart opisanyckojgPacjent [...]", pacjent dmacy
posiadaczem takiej karty i okazajja mogt uzyské rabat w Aptece. Udzielenie rabatu
pozostawione byto do uznania farmaceuty, ktorymiat jednak takiego obowzku. Nie byto
rowniez w tym zakresiezadnego regulaminu dotygzego zasad udzielania rabatéw
posiadaczom takich kart (Strona pognmilczeniem wczaiejsze informacje Organug
informacje o udzielaniu rabatéw cenowych stanove[.njwolory reklane w pokczeniu z
realizacy w Aptece kart [...] (PCU - ,Pacjent [...]").

Podobnie sytuacja wyglata — jak wyjanita Strona - w przypadku ,kart
podarunkowych” - z4 tylko réznica, ze karty wydawali pacjentom farmaceuci. Wydawanie
ich nasgpowato wedtug uznania farmaceutéw; nie byto regimarmegulugcego wydawanie
i korzystanie z ,kart podarunkowych”. Nie byto wntyzakresie rownie zorganizowanego
zadnego programu (Strona rozéimye pomireta milczeniem fakt wytéenia w lokalu Apteki
ulotek pn. ,[...]" z wizerunkiem ,|[...] karty podankowej [...]z{" z logo ,[...]” oraz hastem
L] J[...]. Codziennie”, a take fakt,ze akcja dotyczyta pacjentéw ,wg ich potencjatu” i
tylko pacjentéw zarejestrowanych w ,Programie’]..draz ze stworzono procedelriz karty
wydawali farmaceuci w Aptece, wysytali kupony daé pgrednictwem [...] z gyciem listu
przewozowego generowanego na profilu farmaceutyndaeuci zgtaszali problemy na
infolinii ,[...]", a karte aktywm pacjent otrzymywat na adres domowy).

~Wizualizacja promocji” w Aptece, poleggja na naklejeniu na szybach w lokalu
Apteki plakatow, stanowi — zdaniem Strony — infoojeao aktualnej ofercie Apteki oraz
[...]Jwolong reklant wybranych produktow znajdagych s¢ w ofercie (Organ zauwa, ze
odpowied Strony dotyczy a 7 plakatéw zatytutowanych: ,Super Promocja!”; ..
Promocje w Programie [...]. Oferta we&a od [...] r. do [...] r. lub do wyczerpania zapa$
.Promocje”; ,Dzickujemy. [...]. Promocje w Programie [...]").

Dane Apteki zamieszczong sa portalu [...] — wg Strony — w zywku z udzialem
Apteki w ,[...]" prowadzonym na tym portalu przez.] Sp. z 0.0. w t. ,[...]” umaliwia
pacjentowi jedynie zamowienie lekéw i innych prothw dostpnych w aptekach oraz
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odebranie ich w konkretnej aptece. System ten péstforry stuzaca skatadaniu przez
pacjentow zamowie na produkty lecznicze, wyroby medyczne oramdki dietetyczne

i kosmetyczne, dopuszczone do obrotu na tereniei RBsiadajce wszelkie wymagane
przepisami prawa zezwolenia i atesty. Informacpraduktach leczniczych wydawanych na
recept pozbawiona jest jakichkolwiek komunikatow, ktordatpby sktont pacjenta do
nabycia danego produktu. Aby odebnarodukty lecznicze wydawane na regeptacjent
musi przedstawifarmaceucie wang recep¢ wystawiory na te produkty lecznicze.

Jak poinformowata Strona wépinie z dnia [...] 1., sprzedagjym zamowione produkty
pacjentowi jest apteka wybrana przez pacjenta, danig lekéw (oraz innych produktéw)
pacjentowi, pobranie naleosci oraz ugcie sprzeday w kasie fiskalnej dokonywane jest
bezpdgrednio w Aptece.

Apteki uczestnicg w tym systemie — wg Strony - jedynie w ten spos@pacjenci
mog je wskazé jako apteki, w ktérych chcieliby odelsraamdwione produkty. Aptekias
wowczas o tym informowane, a w rezultacie przygatow/ g — poprzez zakup w hurtowni
farmaceutycznej wskazanych przez pacjentow prosuktédo wydania im zamédwionych
produktow.

Jednoczénie, co podniosta Strona w spie z dnia [...] r., na portalu [...] nie
umieszczono na temat Aptetradnych informacji ani elementow o charakterze meklaym.
Znajduje s¢ tam jedynie informacje o adresie apteki, czyli élatozwolone wprost przez
przepis art. 94a P.f.

Strona podkrdita, ze materialy umieszczone na portalu [..4 snateriatami
paswieconymi informacji i reklamie wybranych produktow cimiczych oraz innych
produktow dopuszczonych do sprzeda aptekach. Zgodnie z przepisami P.f., reklama
okreslonych, prawnie dopuszczalnych kategorii produktéezniczych na zlecenie podmiotu
odpowiedzialnego jest dozwolona (przepisy nie zihjesic w tym zakresie). Biaic to pod
uwag: materiaty te nie powinny budzivatpliwosci réwniez z punktu widzenia ich zgod#éa
Z prawem.

Majac powyzsze na wzgidzie, w ocenie Strony, ,[...]” nie narusza art. 3

Postanowieniem =z dnia [..] r. agzono do akt sprawy pegowania
administracyjnego materiat dowodowy w formie pratiokz kontroli sprawdzagej znak [...]
z dnia [...] r. wraz z zatznikami do protokotu: gazetka ,Zaufaj Aptece - .dbaj o zdrowie
swoje i dziecka!”; katalog ,Zaufaj Aptece - ... ijakiliony Polakéw dbaj o zdrowie z
korzyécig dla portfela! ”; broszura ,Rekomendowane przezgPam [...]. Lecz si taniej!
Informator o maliwosci nabycia taszych zamiennikéw lekow”; woreczek reklamowy ,[z.]
korzyscig dla portfela!”; dokumentacja fotograficzna — 8¢dj

Postanowienie deczono Stronie w dniu [...] r.,, natomiast materimwddowy z
kontroli sprawdzajcej stat s§ podstawy do wszczcia w dniu [...] r. odgbnego posfpowania
administracyjnego znak [...] w sprawie naruszaaieazu reklamy w Aptece.

Natomiast PWIF wygpit do Strony pismem z dnia [...] r. zagdaniem zajcia
stanowiska w sprawach ujawnionych na postawie angdoréwnawczej wynikoéw kontroli
planowej z dnia [...] r. i kontroli sprawdzagj z dnia [...] r.

Ot&z w punkcie XVI protokotu kontroli [...] z dnia [J.r. uprawnieni inspektorzy
farmaceutyczni ujawnili m.in.ze Apteka realizuje karty [...] (PCU - ,Pacjent ][)..
wydawane przez [...] S.A. w L.

Ponadto ujawnionoze na portalu [...] umieszczono informaa Aptece, poniewa
uczestniczy ona w ,[...]" prowadzonym przez ,[..§'A. w W..

Natomiast podczas kontroli sprawdgajj przeprowadzonej przez pracownikow
Wojewddzkiego Inspektoratu Farmaceutycznego w Wiestizono (pkt XVI protokotu [...] z
dnia [...] r. wraz z zakznikami do protokotu),ziw ekspedycji Apteki wytbone § gazetki
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dostpne dla pacjentow pn. ,Mini ceny”, ,Zaufaj Aptecgesienne super oferty”, ,Leczesi
taniej”; pacjentom leki pakowane sv woreczki foliowe z nadrukiem: ,[...] z korggig dla
portfela”; w ekspedycji na pétkach z lekami umiegane g napisy: ,promocje”, ,Jesienne
super oferty”, ,Mini ceny”. Wg éwiadczenia jej kierownika, Apteka nadal uczestniczy
w ,[...]" prowadzonym przez [...] a ponadto w Apeerealizowanegskarty [...] [...] w ramach
programu [...] prowadzonego przez [...] S.A. w V& wspoipracy z [...] S.A. w L.

W zwigzku z powyszym, pismem znak [...] z dnia [...] . PWIF ws#cz urzdu
nowe, ode¢ebne postpowanie administracyjne w sprawie prowadzenia p&karg, mapcej
na celu zwgkszenie sprzeda i konsumpcji produktéw leczniczych, reklamy Aptek

Bioragc pod uwag powyzsze okolicznéci wskazujce na trafné¢ poghdu Gtéwnego
Inspektora Farmaceutycznego zawartego w decyzjina ¢...] r. znak [...] w Kkwestii
aktualndci wydania nakazu zaprzestania prowadzenia rekiamysokaci ewentualnej kary
pienieznej, PWIF pismem z dnia [...] r. wezwat Steotlo przedtgenia, w terminie 7 dni od
dnia otrzymania wezwania, uméw o wspotpracy 4 R.A. w £ oraz z [..] w W. i
regulaminéw wskazanych g programéw: ,Pacjent [...]” (karty [...] PCU), r&gramu [...]”
(karty [...] [...]) oraz ,[...]".

Strona odebrata wezwanie w dniu [...]r.

Przy pkmie bez oznaczenia daty, otrzymanym przez Organnw f..] r., Strona
przestata uwierzytelnione przez jej przedstawicigirawnionych do sktadaniaswiadczeé
woli imieniem Strony:

1) umowe o wspotpracy — umogvprogramow Z [...] z dnia 1 stycznia 2012 r.;
2) umowe 0 wspoétpracy okrdajaca zasady obstugi [...] z dnia 1 lipca 2012 r. wraz z

Aneksem i Regulaminem [...];

Ponadto Strona ztgta nasg¢pujace wyjanienia:

1/ Strona prowadzi dziatania polegiz@ na udosgpnianiu pacjentom kart ,Pacjent
[...]" umozliwiajacych pacjentoniledzenie historii dokonywanych przez nich zakupbie
jest to jednakaden program o charakterze lojalciowym, ktéry w oparciu o regulamin lub
umowe nakazywaiby Aptece rejestrowanie pacjentow oradiczemie im punktéw
uprawniajcych po ich zsumowaniu do otrzymania nagrody ludatéw.

Z tymi kartami nie wize sk zbieraniezadnych danych osobowych pacjentéw. Karty
te map charakter anonimowy. Informacje o historii dokomywch zakupow zapisywane na
karcie g informacjami o charakterze neutralnym, #gapne pomoOc pacjentowi
w dokumentowaniu zgwanych lekow, ale z ktérych nie ri® on wyprowadz zadnego
uprawnienia do jakichkolwiek nagrod lub rabatow zeilnej zackty do dalszych zakupow.
Dziatania te prowadzonegsjedynie w Aptece, pacjent m® st o nich dowiedzié
w rozmowie z farmacesit Z dziataniami tymi nie szwigzanezadne informacje zaebajgce
do zakupdéw w Aptece.

W ocenie Strony, opisane poxey dziatania nie naruszgaart. 94a P.f.

2/ Tak zwane ,karty [...]” dziatgjw ramach ustugi ubezpieczeniow@yiadczonej
przez [..] S.A. na podstawie umowy ubezpieczeaiaartej przez ten zaktad ubezpiecze
osobami ubezpieczgjymi sk, za ktog ten zaklad ubezpiecize pobiera skiadki
ubezpieczeniowe. W przypadku ziszczenia Ailarzenia ubezpieczeniowego cknaeego
umowy ubezpieczenia zaktad ubezpietzsokrywa okrélong w umowie ubezpieczeniowej
cz¢s¢ szkody (odptatngri za leki). Pacjent, nabywsgy w Aptece leki pokrywa swejczesé
naleznej Aptece odpfatriwi, a cz$¢ odptatndci Apteka otrzymuje od zaktadu ubezpietze

Apteka, dokonujc sprzeday pacjentowi okr&onych produktéw, honoruje
uprawnienia 0sOb ubezpieczonych do skorzystaniarzysfugupcych im na podstawie
umowy ubezpieczenia uprawniei przyjmuje czs¢ odptatndci za leki od zaktadu
ubezpieczé. Nie mamy wgc do czynienia z sytuagj ze wydanie lekébw nagpuje
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.pezptatnie” lub ,z rabatem”. Karty [..] nie gszwigzane z zadnym programem
lojalnosciowym.

Nie jest Stronie wiadome, aby jakiekolwiek matgrinformujace o maliwosci
zawarcia umowy ubezpieczenia z [...] S.A., dystigwwvane przez ten zaklad ubezpigcze
zawieraly skierowany do o0s6b potencjalnie zaintesesmiych takim ubezpieczeniem
komunikat o charakterze reklamowym zexdjgcy do korzystania z ustug Apteki Strony.

Bioragc pod uwag, iz w interesie zakladu ubezpieézgest aby jak najmniej osob
nabywato leki, czyli korzystato z uprawmnievynikajgcych z zawartej umowy ubezpieczenia
(zaktad nie musi wtedy wypta€aodszkodowa, w tym przypadku w postaci €xi
odptatndci za leki), trudno uzria dziatania zaktadu ubezpiedzeza magce na celu
zwiekszanie sprzeds lekéw w Aptece Strony.

Zgodnie z wiedg Strony (jak éwiadczyta), maliwos$¢ akceptowania kart [...] jest
otwarta dla wszystkich aptek, ktére mpog tej sprawie kontaktowasie z [...] S.A.lub z[..]]
S.A. Ponadto (zgodnie z wiegdBtrony) [...] S.A. pod} decyzg o zmodyfikowaniu zasad
obstugi 0s6b ubezpieczonych w ten spos@bkazda z tych oséb mie naby leki w kazdej
aptece, rownie tej, ktéra nie honoruje ptatéa dokonywanych elektronicznie za pomoc
karty [...]. Osoba ubezpieczona nie musi zatem\gtaz z apteki Strony. Nie ma tu zatem
wyroznianiazadne apteki ani grupy aptek. W rezultacie, akceptogvprzez Aptekkart [...]
nie jest praktyk nie[...]wolorg, réwniez w $wietle Prawa farmaceutycznego.

W tej sytuacji PWIF zawiadomit Strerpismem z dnia [...] r., deczonym Stronie w
dniu [...] r., ze zakdiczyt postpowanie wyjaniajgce oraz dowodowe w sprawie prowadzenia
przez Stroa reklamy Apteki.

Poinformowano Stran ze zgodnie z art. 10 8 1 K.p.a., Stronie przystugujeed
wydaniem decyzji prawo do wypowiedzenig sio do zebranych dowodow i materiatbw
oraz zgtoszonychzadan, a akta sprawy gs dostpne w Wojewoddzkim Inspektoracie
Farmaceutycznym w R., ul. [...], w dni robocze vdgoach pracy uktlu, po wczéniejszym
uzgodnieniu terminu. Pouczono Stgamtresci art. 41 i art. 73 K.p.a.

Strona nie skorzystata z przystugych jej uprawnie.

Rozpatrujac sprawe PWIF zwazyt, co nasgpuje:
l.

Nie mae budzé watpliwosci interpretacyjnych, mimoze ustawa Prawo
farmaceutyczne nie zawiera legalnej definicji rekja tres¢ przepisu art. 94a ust. 1 P.f.
stanowjcego,ze zabroniona jest reklama aptek oraz ich dziatain@a nie stanowi reklamy
tylko informacja o lokalizacji oraz godzinach praapteki.

Nie mae by kwestionowana kompetencja wojewddzkiego inspektora
farmaceutycznego, zgodnie z dyspozymjzepisu art. 94a ust. 2 P.f. sprayegjgo nadzér nad
przestrzeganiem przepiséw ustawy w zakresie dniaal reklamowej aptek, co wyra sk
w uprawnieniu zawartym w art. 94a ust. 3 i 4 A\ razie stwierdzenia naruszenia przepisu
ust. 1, wojewddzki inspektor farmaceutyczny nakez(pa prawny obowrek nakazé),

w drodze decyzji wyposane] w rygor natychmiastowej wykonakud zaprzestanie
prowadzenia takiej reklamy.

Jezeli zatem PWIF uzyskat informagjze Apteka prowadzi sprzeidldekow przy
wykorzystaniu kart rabatowych, oraz w aptece praead jest inna dziataldé reklamowa,
to obowhzkiem organu nadzoru farmaceutycznego byto zawiaeloen Strony, jako
podmiotu prowadgego aptek o dziatalnéci reklamowej Apteki — z wezwaniem do
udzielenia wyjanien w tej sprawie w terminie 7 dni od dnia dozenia zawiadomienia
0 wszczciu postpowanie administracyjne.

W toku pos¢powania administracyjnego PWIF uznat ponad wsgzelktpliwosc,
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ze: Strona prowadzita sprzedproduktéw leczniczych przez Aptgkpoprzez wykorzystanie
kart rabatowych ,Programu [...]” w sposOb narus@gjdyspozyagj przepisu art. 94a ust. 1
P.f., ale w dacie wydania decyzji nie bylaz jawigzana uczestnictwem w programie
sprzedaowym ,[...]"; Strona prowadzi dziatania polegag¢ na udogpnianiu pacjentom kart
.Pacjent [...]” umaliwiajacych pacjentomsledzenie historii dokonywanych przez nich
zakupow i uzyskanie rabatu w Aptece; Strona uckstrw obstudze [...kwiadczonego
przez [..] S.A.wramach systemu [...] realizoego z u m kart [...] [...] uprawniggych ich
posiadaczy do dofinansowania przy zakupie produktéezniczych w Aptece; Apteka
uczestniczy w ,[...]” prowadzonym przez [...] w \lApteka brata udziat w Programie ,|[...]",
farmaceuci wydawali pacjentom karty podarunkowe pn.]” z wizerunkiem ,[...] karty
podarunkowej [...]Jzt"; Strona w lokalu Apteki udeghiata dla pacjentéw: egzemplarze
gazetki promocyjnej pn. ,Lato w petni. [...]. Codnnie”; egzemplarze 90-stronicowego
katalogu promocyjnego pn. ,[...]. Przewodnik dlatyavnie wypoczywajcych”; egzemplarze
16-stronicowego ,Informatora o cenach lekéw bezp&g w Programie [...]. [...]"; Strona
prowadzita wizualizagj promocji w Aptece polegagej na naklejeniu na szybach w lokalu
Apteki plakatow zatytutowanych: ,Super Promocjall;..]. Promocje w Programie [...].
Oferta wana od [...] r. do [..] r. lub do wyczerpania zapa§ ,Promocje” (nad
opakowaniami z lekami); ,Dzkujemy. [...]. Promocje w Programie [...]" ; w Aque w raz z
lekarstwami wydawano woreczki reklamowe z logo jpat|...]” oraz adresem [...].
1.

Strona prowadzi Aptek na podstawie zezwolenia P. Wojewddzkiego Inspektor
Farmaceutycznego w R. z dnia [...] r. znak [...], znoeego decyz nr [...] z dnia [...] r.
znak FARZ [...], decyzjnr[...] dnia[...] r. znak [...] idecyznr [...] z dnia [...] r. znak

[...].

Podstaw wszczcia | prowadzenia z uedu posgpowania administracyjnego
w sprawie prowadzenia przez Stgoulziatalngci reklamowej apteki, magej na celu
zwickszenie dostarczania, sprzegdub konsumpcji produktow leczniczych przez Aptek
poprzez: wykorzystanie kart rabatowych Programiiwydawanych przez [...] Sp. z 0.0. w
t; udostpnianie pacjentom kart ,Pacjent [...]” utlioviajacych pacjentonsledzenie historii
dokonywanych przez nich zakupow i uzyskanie ralayptece; uczestnictwo w obstudze
[...] Swiadczonego przez [...] S.A.w ramach systemprpalizowanego z u m kart [...] [...]
uprawniajcych ich posiadaczy do dofinansowania przy zakygaduktow leczniczych w
Aptece; uczestnictwo w ,[...]” prowadzonym przez][w W.; udziat w Programie ,|[...]",
wydawanie pacjentom Kkart podarunkowych pn. ,[..¥ wizerunkiem ,[...] karty
podarunkowej [...]zt"; udogpnianie pacjentom: egzemplarzy gazetki promocypmej,Lato
w pei. [...]. Codziennie”; egzemplarzy 90-strawego katalogu promocyjnego pn. ,[...].
Przewodnik dla aktywnie wypoczywaaych”; egzemplarzy 16-stronicowego ,Informatora o
cenach lekéw bez recepty w Programie [...]. [..dtpwadzenie wizualizacji promocji w
Aptece polegaicej na naklejeniu na szybach w lokalu Apteki plakgtwydawanie wraz z
lekarstwami woreczkow reklamowych z logo ,pacjent]T oraz adresem [...], jest art. 94a
ust. 1i2 Pf.

Zgodnie z brzmieniem art. 94a ust. 1-3 R&hroniona jest reklama aptek i punktow
aptecznych oraz ich dziataléw. Nie stanowi reklamy informacja o lokalizacjgodzinach
pracy apteki lub punktu aptecznego. Wojewodzki ékspr Farmaceutyczny sprawuje nadzor
nad przestrzeganiem przepiséw ustawy w zakresatadzgici reklamowej aptek, punktéw
aptecznych i placowek obrotu pozaaptecznego. We ratwierdzenia naruszenia xey
wymienionego przepisu wojewodzki inspektor farmadgezny nakazuje w drodze decyzji
zaprzestanie prowadzenia takiej reklamy.

Z uwagi na fakt,ze ustawa Prawo farmaceutyczne nie zawiera legale@piciji
reklamy postay¢ sie nalery w tym wzgkdzie definicy zawary w wydanych opracowaniach
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stownikowych a take orzecznictwemasléw administracyjnych.

Wedtug Stownika Wyrazow Obcych (Wydawnictwo NaulowWN 1996 r.), za
.feklame” nalezy rozumi€ rozpowszechnianie informacji o danych towarach, zeletach,
wartasci, miejscach i maiwosciach nabycia (...) za pompcplakatow, ogtoszew prasie,
radiu i w telewizji, stanowdgice zachte¢ do nabywania towaréw lub korzystania z gkwaych
ustug.

Podobna definicja zawarta jest w Matym Stownikayka Polskiego (Wydawnictwo
Naukowe PWN 1996 r.).

Zgodnie z utrwalonym orzecznictwemadéw administracyjnych, wydanym
wprawdzie pod rgdami przepisu art. 94a ust. 1 P.f. w brzmieniu agpujacym do dnia
31.12.2011 r., ale nadal nie tgagm na aktualndi:

- za ,reklang” dziatalncici apteki naley uzn& kazde dziatanie skierowane do publicznej
wiadomaci niezaleénie od sposobu i metody jego przeprowadzenia @mikow wytych
do jego realizacji, j@di jego celem jest zwkszenie sprzeds produktow leczniczych
i wyrobéw medycznych oferowanych w danej aptece rgkyWSA w W. z dnia
14.05.2008 r. sygn. akt VIl SA/Wa 2215/07),

- reklamg” moze by kazde dziatanie skierowane do publicznej wiadéaonozmierzagce
do zwkkszenia sprzeds produktéw leczniczych i wyrobow medycznych w niegj
oferowanych (wyrok WSA w W. z dnia 1.02.2008 r. sygkt VIl SA/Wa 1960/07),

- reklamg” dziatalncici apteki jest kade dziatanie, kada jej dziatalné¢ niezalenie od
formy i metody jej przeprowadzenia orazytych do jej realizacjgrodkow, j&li celem tej
dziatalndci jest zwikszenie sprzeds produktdéw leczniczych lub wyrobow medycznych
w danej aptece lub punkcie aptecznym (wyrok WSA wzWinia 22.11.2007 r. sygn. akt
VIl SA/WA 1661/07),

- reklamg” jest kazda wypowied skierowana do potencjalnych konsumentow, odguesz
si¢ do towardw, ustug, a tak przedsibiorcy oferugcego towary lub ustugmapca na
celu zachcenie i sktonienie adresatow do nabywania towardiw Korzystania z ustug
(wyrok SN z dnia 26.01.2006 r. sygn. akt V CSK &3/0

Reasumujc nalery stwierdzé, ze reklama jest kadego rodzaju informacja, ktorej
celem jest zacjta do nabycia oferowanych przez aptédwarow i ktora w taki sposob jest
odbierana przez pacjentow.

Reklama mge przyjmowa rézne formy w szczegolrgoi haset sloganow spotow TV,
ulotek, billboardéw, folderéw czy gazetek. Istotnyslementem reklamy jest zamiar
wywotania reakcji potencjalnych klientow. Podstawow elementem reklamy, zgodnie
z oping sadu (wyrok WSA w W. z 1.02.2008r. sygn. Akt VII SAAML960/07) jest zamiar
przyciggniecia potencjalnych klientbw do dokonania zakupu pkidd leczniczego lub
wyrobu medycznego w konkretnej aptece, niezakeod formy i metody jej przeprowadzenia
oraz wytych do jej realizacjisrodkow, j&li jej celem jest zwikszenie sprzedsy ww.
produktéw w danej aptece lub punkcie aptecznym.

Za reklamg dziatalngci apteki zostaly uznane réwnieczynndci polegajce na
wreczaniu bondéw rabatowych, umieszczanie obok nazwiekamapiséw: niskie ceny,
wysokie rabaty.

Za dziatania reklamowe winny b&yuznane wszystkie te dziatania, ktorych
zamierzonym celem jest pozyskanie nowych lub zateye dotychczasowych klientow.

W przeciwigstwie do informacji handlowej, ktéra zawiera obiglihe informacje
o produkcie lub ustugadtwiadczonych przez przedbiorce, istoy reklamy jest zagjtanie.

Na gruncie obecnie oboyzujagcego art. 94a ust. 1 P.f. najestwierdzé, ze reklam
apteki jest wszystko to, co nie jest informyagjlokalizacji i godzinach pracy apteki. | nie ma
tutaj znaczenia czy jest ona skierowana do puldjcamadomdci.

PWIF uwaa, ze ,reklamy aptek oraz ich dziataldoi” w rozumieniu art. 94a ust. 1 P.f.
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jest stosowanie jakichkolwiek form zat odnoszcych s¢ do lekow,srodkéw spaywczych
specjalnego przeznaczenigywieniowego lub wyrobow medycznych, w szczegétio
sprzeday uwarunkowanej, upustow, rabatow, bonifikat, p#kie i uczestnictwa
w programach lojalniowych, darowizn, nagrod, prezentow, upominkow, ciegzek,
loterii, losowa, wszelkich form @yczen, transakcji wazanych, utatwig, zakupow lub ustug
sponsorowanych, wszelkiego rodzaju talonow, bontaz cnnych niewymienionych z nazwy
korzysci.

Za szerokim rozumieniem reklamy przemawia fal¢, ustawodawca nie zawart
w art. 94a ust. 1 P.zadnych wyhczen, w przeciwigéstwie do definicji reklamy produktu
leczniczego o jakim mowa w art. 52 ustawy.

Organ na podstawie zgromadzonego materialtu dowedovustalit,ze Apteka co
najmniej od dnia kontroli, tj. [...] r. uczestnidayw ,Programie [...]", ktory zapewnia:

1) obnizki cen produktow dogpnych bez recepty oraz lekow nierefundowanych,
2) rabaty na wybrane produkty, etg Informatorem Programu (dokonywanie zakupow

w aptekach oljych Programem wie st dodatkowo ze zmniejszeniem ceny

produktow umieszczonych w Informatorze Programu),

Osoba uczestnigza w Programie otrzymuje Karf...], umazliwiajaca Uczestnikom
Programu dokonggym zakupdéw w aptece uczestnjcgj w Programie korzystanie ze
specjalnej oferty rabatowe] przedstawionej w Infatonze Programu. W celu realizacji
uprawnié, Uczestnik winien kadorazowo okazywa Karte w Aptece przed zakupem
produktow.

Informacje o programach lojalé@owych i warunkach uczestniczenia w nich,
umieszczone na stronach internetowych innych prgieidscoOw — organizatorOw programow
wraz z udosfpnionymi danymi aptek w nich uczestricygch, w tym Apteki, stanowi
reklame apteki i jej dziatalnéci.

W ocenie organu, udziat w ,Programie [...]” Aptegrowadzonej przez Stron
zackecat uczestnikdw programu do dokonywania zakupu yktilv w tej aptece.

Dziatanie polegare na zacftaniu do zakupow, oferage pacjentom korzgi,
nalezato uzné za reklang apteki i jej dziatalnéci. Program stwarzat warunki przymuszania
do zwihzania st z aptely oraz miat na celu zwkszenie obrotu w aptece uczestpo
w programie.

Program, w ktorym uczestniczyta przedmiotowa aptakigci sic w pojciu
niedozwolonej reklamy z art. 94a ust. 1 P.f.

Informowanie na stronach internetowych o ,Progemi]’ oraz wykaz aptek w nim
uczestniczcych, w tym Apteki, stanowit reklagrtej apteki i jej dziatalngci.

.Program [...]" przewiduje korzgi finansowe dla pacjentow i podobnie jak
wszelkiego rodzaju akcje promocyjne, rabatowe, amgpowszechnianie informacji
o promocjach cenowych musi dyraktowany w kategoriach art. 94a ust. 1 P.f. j&kona
reklamy apteki i jej dziatalrii.

Oceniagc uczestnictwo Apteki prowadzonej przez Stran, Programie [...]", naley
jednak stwierdd, ze stanowito ono niedopuszczalreklane Apteki i jej dziatalngci, a tym
samym naruszato art. 94a ust. 1 P.f. w olaujzcym jej brzmieniu.

Zauway¢ ponadto naley, ze katalog ustugwiadczonych przez apteko jakim mowa
w art. 86 ust. 2 P.f., jest katalogiem zangkym.

Wykonywanie zatem przez Aptgkustug polegajcych na realizacji zapiséw
regulaminu ,Program [...]”, ktérego organizatorerastj inny przedsbiorca, stanowi
naruszenie tego przepisu, ale Zakwarunkow udzielonego przez PWIF zezwolenia na
prowadzenie Apteki.

Z podstawowych warunkdéw prowadzenia dziatatmo zawartych w udzielonym
Stronie zezwoleniu wynikaze podgcie dziatalngéci okrelonej w zezwoleniu i jej
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prowadzenie musi ldyzgodne z przepisami dotygz/mi produktéw leczniczych i wyrobéw
medycznych, aptek oraz odpowiednimi przepisami datymi prowadzenia dziataldoi
gospodarczej.

[l

Przepisy art. 20 i 22 Konstytucji RP, z uwagi rewarte w nich unormowania
dotyczce zasad ustroju gospodarczegaopizepisami prawa ustrojowego.

Z tresci art. 20 Konstytucji RP (istota spotecznej gosgridrynkowej) wynika m.in.
zasada wolnii gospodarczej.

Przepis art. 22 Konstytucji RP przewiduie,ograniczenie wolrggi gospodarczej jest
dopuszczalne tylko w drodze ustawy i tylko ze wdglna wany interes spoteczny.

W orzecznictwie gdéw funkcjonuje nasgpujacy poghd: ,Wszelkie ograniczenia
zasady wolngéci w prowadzeniu dzialaloi, cha& dopuszczalne w drodze zapisu
ustawowego ze wzgllu na wany interes publiczny (art. 22 Konstytucji RP), maharakter
wyjatku i musz by¢ wobec tego rozumianisle, a nie w sposéb rozszergay. Nie mana
zatem ich istnienia dorozumiewaczy domniemyw& badz przyjmowa np. w drodze
analogii” (np. wyrok NSA z dnia 12 kwietnia 20061t.GSK 23/06, LEX nr 209721).

Podobnie orzekaly wojewddzkigdy administracyjne (np. wyrok WSA w W. z dnia
24 padziernika 2006 r., VI SA/Wa 1128/06, LEX nr 2656473ad Najwyzszy (zob. wyrok
SN z dnia 12 wrzaia 2008 r., | PK 27/08, M.P.Pr. 2009/12/648-654).

Przyktadem takiego ograniczenia jest olbgamjacy w dacie orzekania art. 94a
ust. 1 P.f.,, ktéry jednoznacznie stanowe ,zabroniona jest reklama aptek i punktow
aptecznych oraz ich dziataléw’. Zdanie drugie tego przepisu mévig nie stanowi reklamy
tylko informacja o lokalizacji i godzinach pracytaki lub punktu aptecznego.

Dziatalng¢, na ktog Strona ma zezwolenie jest wprawdzie dziatédigpgospodarcy,
ale regulowas, podlegajca dodatkowym ograniczeniom.

Wdrazenie do porzdku krajowego w Polsce przepisu art. 94a ust. 1rasgpito
w wykonaniu dyrektywy Parlamentu Europejskiego adR z dnia 31 marca 2004 r.
(2004/27/WE), zmieniagej dyrektywe 2001/83/WE w sprawie wspolnotowego kodeksu
odnosacego s¢ do produktéw leczniczych stosowanych u ludzi. Ralprzys¢pujac do
Unii Europejskiej na mocy Traktatu, zwanego TraktatAteaskim (Dz. U. UE z 2003 r.
L 236, poz. 17, z pd. zm.), od dnia przygbienia jest zwjzana postanowieniami Traktatow
Zato Iskich i aktow przyjtych przez Instytucje Wspolnot przed dniem prgy&nia, jak
rowniez statla s adresatem dyrektyw i decyzji w rozumieniu art. 24%aktatu
ustanawiajcego Wspolnat Europejsk z dnia 25 marca 1957 r. (wersja skonsolidowana
Dz. U. WE z 2002 r. C 325 z pd. zm.).

Kazde Pastwo Czlonkowskie, do ktorego kierowana jest dyyelt, zobowizane
jest do jej wykonania w drodze ustanowienia przaepisprawa wewgtrznego oraz
przestrzegania, zgodnie z celami ustawodawcy wspdlvego. Sformutowany w nim zakaz
dotyczy reklamy dziatalngi aptek lub punktow aptecznych, skierowanej do lipabej
wiadomaci, ktéra w sposob bezp@dni odnosi s do produktow leczniczych lub wyrobdéw
medycznych, umieszczonych na wykazach lekdéw refwadgch, lub produktéw leczniczych
lub wyrobow medycznych o nazwie identycznej z n@zproduktow leczniczych lub
wyrobow medycznych umieszczonych na tych wykazach.

Przepis art. 94a P.f. w aktualnym brzmieniu zostatieniony dopiero z dniem
1 stycznia 2012 r. przez art. 60 pkt 7 ustawy md?2 maja 2011 r. o refundacji lekow,
srodkéw spaywczych specjalnego przeznaczemavieniowego oraz wyrobéw medycznych
(Dz. U.z 2011 r. Nr 122, poz. 696, zpdzm.).

Obecnie zatem, czyli w dacie wydania decyzji, 8#da ust. 1 P.f. stanowi o zakazie
reklamy aptek i punktow aptecznych oraz ich dziedadi. Zakaz ten nie obejmuje jedynie
informacji o lokalizacji i godzinach pracy aptelbl punktu aptecznego.
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Oznacza toze zakaz ten zostat rozszerzony w kierunku jakieyie reklamy aptek,
punktéw aptecznych oraz ich dziatadob

W poprzednim stanie prawnym, czyli przed adat stycznia 2012 r., byt niejako
zawezony do spetnieniagtznie trzech przestanek, tj. dziatadtiota musiata nosi cechy
reklamy, by skierowan do publicznej wiadomiei oraz odnosi si¢ w sposob bezpoedni do
produktow leczniczych lub wyrobéw medycznych umezsmych na wykazach lekow
refundowanych, lub produktédw leczniczych lub wyrabmedycznych o nazwie identycznej
Z nazwg produktow leczniczych lub wyrobow medycznych urme®nych na tych wykazach.

Zauway¢ nalery, ze w aktualnym w sprawie stanie prawnym Zaknie zawarto
definicji reklamy apteki i jej dziatalrkgi, inaczej nt uczyniono to w art. 52 ust. 1 P.f.
i w akcie wykonawczym do ustawy — w zakresie rekigomoduktu leczniczego.

Positkupc sk definicjami reklamy zawartymi w publikacjach stowowych wskazé
trzeba,ze za reklara uwaza st kazde dziatanie, mage na celu zacltenie potencjalnych
klientow do zakupu konkretnych towaroéw lub do skstania z okrdonych ustug
(np. Wielki Stownik Wyrazéw Obcych pod red. M. id& wyd. PWN, Warszawa 2003 r.).

Oznacza toze na gruncie niniejszej sprawy reklarapteki mae by takze kade
dziatanie, zmierzgge do zwgkszenia sprzeds produktow leczniczych i wyrobow
medycznych w niej oferowanych.

Objccie zakazem ,kadego dziatania” wycza z tej dyspozycji tylko jeden stan
faktyczny, okrélony w zdaniu 2 art. 94a ust. 1 P.f. — informacjlogalizacji i godzinach
pracy apteki.

Nie ulega wtpliwosci, ze reklama mge przyjmowa& rozne formy zacbcania,
a mianowicie poprzez ulotki, foldery, czy gazetemiu stuace, nie tylko wgczane przez
farmaceutow klientom apteki, ale takzackcajgce poprzez Internet do korzystania z ustug
apteki, ktéra daje okéone bonusy.

Jak zauwza skt w literaturze — jeszcze na gruncie poprzedniegousiprawnego -
.podstawowym elementem reklamy dziatalooapteki lub punktu aptecznego jest zamiar
przyciggniecia potencjalnych klientbw do dokonania zakupu pkidd leczniczego lub
wyrobu medycznego w konkretnej aptece, niezakeod formy i metody jej przeprowadzenia
oraz wytych do jej realizacjisrodkow, j&li jej celem jest zwikszenie sprzedsy ww.
produktéw w danej aptece lub punkcie aptecznym” Wdremba. Komentarz do art. 94a
ustawy Prawo farmaceutyczne, SIP LEX, stan praveny hpca 2009 r.).

Na gruncie niniejszej sprawy i aktualnego starammego, przy zastosowaniu analogii
do ustawowej definicji reklamy produktu leczniczegukreslonej w art. 52 ust. 1 P.f.,
za reklamng dziatalngci apteki Strony mzna uzna dziatalng¢ polegagca na informowaniu
i zacltecaniu do zakupu produktow leczniczych lub wyrobéwdycznych w danej aptece
poprzez okréone bonusy, upusty, rabaty przy nabyciu towarG@vnm@ na celu zwkszenie
ich sprzeday.

Innymi stowy, reklam dziatalnédci apteki ledzie wic zamiar przycggniecia
potencjalnych klientéw do dokonania zakupu towasprzedawanych w aptece - niezale
od form i metod jej prowadzenia orazytych do jej realizacjsrodkow - jli jej celem jest
zwickszenie sprzeds produktow leczniczych lub wyrobéw medycznych.

Podobne pogtly znalgé¢ mazna w orzecznictwie i to na gruncie poprzednich,enni
restrykcyjnych norm (zob. wyrok WSA w W. z dnia p&dziernika 2008 r., VII SA/Wa
698/08, LEX nr 527533 i wyrok WSA w W. z dnia 1dgb 2008 r., VIl SA/Wa 1960/07, LEX
nr 451165).

Takze Sd Najwyzszy prezentowat stanowisko, zgodnie z ktorym ,paebnie
przyjmuje s¢, ze reklam 53 wszelkie formy przekazu, w tym tak takie, ktore nie zawiergj
w sobie elementéw ocenigjych ani zackcajgcych do zakupu, magiednak zosta przyjete
przez ich odbiorcow jako zaeta do kupna. Przy rozzdieniu informacji od reklamy trzeba
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mie¢ na wzgedzie, ze podstawowym wyznacznikiem przekazu reklamowegb né tylko
mniej lub bardziej wyrzna zachta do kupna towaru, ale i faktyczne intencje podwmio
dokonupcego przekazu oraz odbidr przekazu przez podmduyktorych jest kierowany.
Wypowied: jest reklam, gdy nad warstwinformacyjry przewaa zaclkta do nabycia towaru
- taki cel przgwieca nadawcy wypowiedzi i tak odbieragrzecetny odbiorca, do ktérego
zostata skierowana. Wszelkie promocje, w tym cenaweeklany towaru i firmy, ktéra ich
dokonuje. Nie & natomiast reklasnm.in. listy cenowe, ktore zawiegajedynie informagj

o cenach towaréw lub ustug B publikowane wycznie po to, by podado publicznej
wiadomdci ceny okrélonych produktow” (wyrok SN z dnia 2 pdziernika 2007 r.,
Il CSK 289/07, LEX nr 307127; Monitor Prawniczy ZQNr 20, poz. 1116).

Za reklamg dziatalngci apteki zostaty uznane rowiieczynnaici polegajce na
wreczaniu bonéw rabatowych” (wyrok WSA w W. z dniagd&dziernika 2008 r., VIl SA/Wa
698/08, LEX nr 527533), czy udzielanie bonifikatzzaalizowanie recepty (vide: D. Biadun,
Reklama apteki - bonifikata za zrealizowanie regept Serwis Prawo i Zdrowie nr 60801).

Warto przy tym pamgiac, ze pewne formy dziatalr$ei promocyjnej mog stanowé
zarowno reklara produktu leczniczego zgodnie z art. 52 P.f., jeékiany dziatalngci apteki
W opisanym wyej rozumieniu.

W orzecznictwie wskazujecsdla przyktaduze ,stanowi reklara zarowno lekow, jak
i sprzedajcej je apteki przedstawienie listy lekbéw o almriej, promocyjnej cenie, wykazanej
przez poréwnawcze zestawienie cenysmej, stosowanej przez aptelobok ceny wyszej,
okreslonej jako «cena typowa», «cena stara» lub w inpgséb sugerdgy, iz apteka
okresowo sprzedaje lek po oboinej, promocyjnej cenie” (wyrok SN z dnia 2zpaiernika
2007 r., I CSK 289/07, LEX nr 307127; Monitor Praiazy 2007, Nr 20, poz. 1116).

Reklama apteki i jej dziataldoi ma charakter publiczny. Termin ,publiczny” ozmac
wedtug Stownika ¢zyka Polskiego pod red prof. M. Szymczaka: ,ogoldgstpny dla
wszystkich, dotycgcy ogotu ludzi” (Wyd. PWN, Warszawa 1982 r., tomdir. 1074).

~«Publiczny» sposob prowadzenia reklamy w innysgon# przezsrodki masowego
przekazu, to sposob reklamy charakteryzyj se powszechnéria, jawndcig, 0golmg
dostpndicia, jak i przeznaczeniem dla (lub do) ogolu w zatEci od wytego sposobu
jej wyrazu” (wyrok NSA OZ w Szczecinie z dnia 18viktnia 2001 r.,, SA/Sz 2000/00,
LEX nr 48952).

PWIF w niniejszej sprawie podziela zatem pdglzawarty w wyroku WSA w W. z
dnia 24 stycznia 2013 r., VI SA/Wa 1908/12 (wwweamzenia.nsa.gov.pl), oraz utrwalone
przekonanie, aktualne na gruncie art. 94a P.fwar® w wyrokach WSA w W. zapadtych
jeszcze w poprzednim stanie prawnym: z dnia 17geud007 r., VIl SA/Wa 1707/07 (LEX
nr 496346); z dnia 6 marca 2008 r., VII SA/Wa 22¥6/(LEX nr477210); z dnia
14 maja 2008 r., VII SA/Wa 2215/07 (LEX nr 493718); dnia 20 wrzénia 2010 r.,
VI SA/Wa 838/10 (LEX nr 759762) ze za reklara dziatalngci apteki naley uzna& kazde
dziatanie, skierowane do publicznej wiaddweip niezaleénie od sposobu i metody jego
przeprowadzenia orazodkow wytych do jego realizacji, j@li jego celem jest zwkszenie
sprzeday produktéw leczniczych i wyrobow medycznych ofeemwch w danej aptece.

W wyzej wymienionym wyroku WSA w W. z dnia 20 wirga 2010 r., VI SA/Wa
838/10 (LEX nr 759762) stwierdzonzg:

,Gtowny Inspektor Farmaceutyczny prawidiowo uznzé przekazane mu przez
skaracego gazetki reklamoweg sreklamy apteki, dlatego te zasadnie przekazat je do
rozpoznania zgodnie z wil@woscia do wiaciwych wojewodzkich inspektorow
farmaceutycznych. Stanowisko to nie narusza arg @.p.a. w zw. z art. 94a ust. 2 Prawa
farmaceutycznego i jest zgodne z utrwalohiniag orzecznicz wojewddzkich sdow
administracyjnych” ($d przywotat wyroki WSA: z 14 maja 2008 r., VII SAAM2215/07,
LEX nr 493718; z 1 kwietnia 2008 r., VIl SA/Wa 1789, LEX 491301; z 6 marca 2008 r.,

Strona24 z 34



VII SA/Wa 2216/07, LEX nr 477210; z 6 marca 2008 ¥II SA/Wa 2006/07,
LEX nr477202; z 19 lutego 2008 r., VIl SA/Wa 1904/ LEX nr 477200; z 1 lutego 2008 r.,
VIl SA/Wa 1960/07, LEX nr 451165; z 17 grudnia 2007 VII SA/Wa 1707/07,
LEX nr 496346; z 22 listopada 2007 r., VIl SA/Wa61607, LEX nr 496345).

Nalezy wskazé, ze powotanych przez Organ orzefzedznic w wyrazonych w nich
tezach, nie sposob przefialostownie na grunt niniejszej sprawy, co jest adste, bowiem
roznice wynikaj zarbwno ze zmieniggego s¢ stanu prawnego, jak i z innych stanéw
faktycznych.

Swiadczy o tym — obecnie fujednolite na gruncie nowych regulacji - orzecanist
sadow administracyjnych, alezemieniagce s¢ w jednym kierunku pogtly przedstawicieli
nauki i praktykéw z wolnych zawoddéw prawniczychsatattowane w sprawach prowadzenia
przez podmioty prowadze apteki lub przez przedbiorcow zajmujcych se reklamy
i promocj na zlecenie podmiotow prowagxch apteki tzw. programow lojalécowych,

a take w sprawach nakazu zaprzestania prowadzenia mieega@ przepisami reklamy
i natazenia kary pieriznej - por. wyroki WSA w W.: z dnia 10 grudnia 2042VI SA/Wa
1756/12 (dot. ,Programu [...]"); z dnia 24 styczn2®13 r., VI SA/Wa 1908/12 (dot.
.Programu [...]"); z dnia 25 stycznia 2013 r., VASVa 2463/12 (dot. ,Programu [...]",
.Programu [...]", ,Programu dla Mamy i Malstwa”); z dnia 5 marca 2013 r., VI SA/Wa
2618/12 (dot. ,Programu [...]", ,Programu [...]'E dnia 15 kwietnia 2013 r., VI SA/Wa
2617/12; z dnia 23 kwietnia 2013 r., VI SA/Wa 31V/{dot. ,Programu [...]"); z dnia
25 kwietnia 2013 r., VI SA/Wa 315/13 (dot. ,Prognam..]"); z dnia 25 kwietnia 2013 r., VI
SA/Wa 317/13 z dnia 25 kwietnia 2013 r., VI SA/WH/AL3 (dot. ,Programu [...]") i z dnia
7 sierpnia 2013 r., VI SA/Wa 1660/13 (dot. ,Progtam.]”) - wszystkie w Centralnej Bazie
Orzeczé S3dow Administracyjnych: www.orzeczenia.nsa.gov.pl.

Zgodnie z trécig art. 86 ust. 1 i 2 P.f., apteka jest placgwdchrony zdrowia
publicznego, w ktérej osoby uprawniodeiadcz w szczegolnéci ustugi farmaceutyczne,
a nazwa apteka zastvoma jest wydcznie dla miejscawiadczenia tych ustug.

Apteka nie jest — i zdaniem PWIF nie powinna bysklepem, prowadzym wallke
konkurencyji o klienta przy pomocy instrumentow rynkowych.

Jak stwierdzaj komentatorzy zasady zakazu reklamy aptek i iclatdirigci (zob.
M. Koremba. Komentarz do art. 94a ustawy Prawo &meuntyczne. SIP LEX. stan prawny:
1.07.2009):

,D0 wprowadzenia art. 94a do u.p.f. na mocy noragji z dnia 1 maja 2007 r.
istniata dua dowolnd¢ w zakresie dzialalrfmi promocyjnej podejmowanej przez
apteki ogolnodogpne. W celu zdobywania klientow prowadzity onezmégo rodzaju
akcje marketingowe, ofemg np. maliwos$¢ indywidualnego negocjowania cen lekow
czy bezptatny dow6z lekbw do domu klienta. Széheg sprzeciw ze strony
wojewodzkich inspektorow farmaceutycznych budzkcje typu "lek za grosz”,aldz "lek
za ztotowk" (A. Twardowska, Reklamazaignia handlu lekarstwami, Gazeta Wyborcza
z 27 listopada 2006 r.). Ich celem bylo zazwyczmjie przepisow wprowadzgjych zakaz
reklamy lekoéw refundowanych. Dziatato aptek ogolnodogpnych byta roéwnig
wykorzystywana przez koncerny farmaceutyczne, ktdegowaty aptekom tdnego rodzaju
prezenty w zamian za sprzedakreilonej ilosci lekéw na recept Aby oshgna¢ pozadany
poziom sprzedsy, apteki obiecywaly pacjentom za realizacgcepty atrakcyjne rabaty lub
prezenty (M. Janczewska, Koniec reklamowania afdeiennik z dnia 16 lutego 2007 r.)".

Charakterystyczny obecnie dla pgdppw doktryny jest natomiast pagl nas¢pujacy:

LArtykut 94a ustawy Prawo farmaceutyczne dotgyzreklamy dziatalngci aptek nie
zawierazadnego wyjczenia, a zatem nie wymienia katalogu dZigktére nie stanowityby
reklamy dziatalnéci aptek, tak jak to uczyniono w przypadku reklapmgduktu leczniczego
oraz nie odsyta wzadnym zakresie do tych regulacji przewigyjch takie wyjczenia
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w odniesieniu do dziatalgoi reklamowej produktow leczniczych. Tym samym nayesli
uzna st, iz okreslona dziatalné¢ nie stanowi reklamy produktoéw leczniczych np. zgladu
na jedynie informacyjny charakter przekazu, nie lhgka to zakwalifikowania jej jako
spetniajcej cechy reklamy dziataldoi apteki” (A. Rabiega-Przytka. Glosa do wyroku
WSA z dnia 6 marca 2008 r., VIl SA/Wa 2216/07, LEXZ2011, Teza 5).

Nalezy takze podnig¢, iz zgodnie z trécig art. 99 ust. 4a P.f., podmiot prowady
aptele jest obowizany zatrudréi osole odpowiedzialp za prowadzenie apteki, o ktorej
mowa w art. 88 ust. 2, dap rekojmie nalezytego prowadzenia apteki. Przepis ust. 4a
nie dotyczy farmaceuty posiadeggo uprawnienia, o ktéorych mowa w art. 88 ust. 2
(art. 99 ust. 6 P.f.).

W aptece ogodlnodaginej musi by ustanowiony farmaceuta, o ktérym mowa
w art. 2b ust. 1 pkt 12 i 5-7 ustawy z dnia 19 kwietnia 1991 r. o izbach aptdkais
(Dz. U.z 2008 r. Nr 136, poz. 856, zzpd zm.), odpowiedzialny za prowadzenie apteki.
Kierownikiem apteki mge by farmaceuta, ktory m.in. posiada specjalizazj zakresu
farmaciji aptecznej (art. 88 ust. 11 2 P.f.).

Zgodnie z przepisem art. 19 Kodeksu Etyki AptekaRP (Uchwata Nr VI/25/2012
VI Krajowego Zjazdu Aptekarzy z dnia 22 stycznial2Q.): ,Aptekarz nie reklamuje siebie
oraz swoich ustug. Nie uczestniczy w reklamie udmmgnaceutycznych, jak i ich promocji
niezgodnej z prawem lub z dobrymi obyczajami. Aptek unika te dziatalngci
przyczyniagcej st do zwikszania konsumpcji produktow leczniczych”.

Z tytutlu naruszania powgzego Kodeksu farmaceuta-aptekarz ponosi zawgdow
odpowiedzialné¢ dyscyplinarg (art. 45 ustawy o izbach aptekarskich), na kidaraa go
podmiot prowadzcy aptelg, zatrudniaggcy farmaceut.

.Zakaz reklamy dziatalni@i dotyczy wszystkich osob wykorygych wolne zawody,

w tym adwokatéw, radcow prawnych, lekarzy. Farmacguowadacy apteki, jako osoby
wykonujgce zawdd zaufania publicznego, powinni zatent lopjcci tg samy zasad”

(z uzasadnienia do projektu z dnia 3 listopada 20@8tawy o zmianie P.f. oraz o zmianie
niektorych innych ustaw, s. 48).

Imi¢ i nazwisko kierownika apteki podlega wpisowi dwigego rejestru zezwalena
prowadzenie aptek ogolnodgsnych.

Organ pragnie podkék¢, iz zgodnie z art. 2a ust. 1 pkt 7 ustawy z dn. 19%kwa
1991 r. o izbach aptekarskich, sprawowanie [..[eg@ na dokumentowanym procesie, w
ktorym farmaceuta, wspoOlpragoj z pacjentem i lekarzem, a w razie potrzeby z
przedstawicielami innych zawoddéw medycznych, czuweal prawidlowym przebiegiem
farmakoterapii w celu uzyskania oklenych jej efektdow poprawiagych jakaé zycia
pacjenta.

Powyzsze stanowi obowzek kadego farmaceuty, zatem w ocenie Organu, tworzenie
odrebnego programu dlawiadczenia ustawowego obawku jest zbdne i ma na celu
stworzenie wswiadomaci pacjenta poczucia pewnego rodzaju atkpwosci czy ter
rzadkaci.

.Program [...]” nie realizuje powgzych zaléen poniewa - jak wynika
z Przewodnika dla aptek - zaréwno apteki, jak iaaigator Programu nie dokumengwgni
nie przetwarzaj danych dotycgcych przebiegu farmakoterapii pacjentow - uczesinik
Programu.

Nie ulega witpliwosci, iz ustawodawca naklad@j obowhzek sprawowania [...] miat
na celu innego rodzaju dziatania. Chabwa takie jak, maliwos¢ kontaktu farmaceuty z
lekarzem w celu ustalenia jak najlepszej farmaleqier poprzez konsultacje i ewentualne
modyfikacje przepisywanych produktéw leczniczych.

Organ podnosi,zi fakt udzielania informacji na temat sprzedawanychduktow
leczniczych jest jednz ustug farmaceutycznych wymienionych w art. 86 R$.f.
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Elementy dziatania ,Programu [...]3 :iormalnym obowizkiem kadego farmaceuty,
ktory jest obowdzany spetniéje, niezalenie od uczestnictwa w ,Programie”.

Wydawanie kart i broszur byto beZpednio zlecane przez organizatora programu:
[...] Sp. z0.0. W L.

Koszty z tym zwdzane w okrélonym zakresie ponosit podmiot realizcy program.

Produkty o obrionej cenie nie byly wydawane w ramach ,Programwéczl
sprzedawane jego uczestnikom przez Aptekramach prowadzonej przezardziatalngci
i objete byly jej ofery rabatova.

W dniu kontroli stwierdzono prowadzenie przez aptelziatalngci reklamowe;j
w postaci wydawania gazetek promocyjnych, wizaaiz promocji w aptece, wydawanie
woreczkdw reklamowych.

Strona prowadzi dziatania polege¢ na udospnianiu pacjentom kart ,Pacjent [...]”
umazliwiajacych pacjentondledzenie historii dokonywanych przez nich zakupawyskanie
rabatu w Aptece.

Strona uczestniczy w obstudze [swiadczonego przez [...] S.A. w ramach systemu
[...] realizowanego z u m kart [...] [...] uprawjgieych ich posiadaczy do dofinansowania przy
zakupie produktéw leczniczych w Aptece.

Apteka uczestniczy w ,[...]” dalej zwanyfl,..]” prowadzonym przez [...] wW., co
wigze sk réwniez z umieszczeniem na portalu [...] informacji o apte

Informacje o systemie i warunkach uczestniczeniainw, umieszczone na stronach
internetowych innych @i Strona przedsbiorcow — organizatoréw systemow - wraz
z udosgpnionymi danymi aptek w nich uczestnjcgch, w tym Apteki, stanowireklane
Apteki i je] dziatalndci.

Rejestracja uczestnikow w [l...] odbywa n-line lub przez s.m.s. w rezultacie
realizacji umowy Strony z organizatorem o prowadzeorogramu lojalngciowego, ché
pacjent nie otrzymuje w Aptecgadnej karty

W ocenie organu, udziat Apteki prowadzonej przezolisp w [l...] zackeca
uczestnikdw systemu do dokonywania zakupu produkidwie] aptece. System skfania
uczestnikdéw do dalszych zakupéw w Aptece.

Dziatanie polegare na zacktaniu do zakupow, oferage pacjentom korzgi, nalery
uzna za reklang Apteki i jej dziatalndci. System stwarza warunki przymuszania do
Zwigzania s¢ z aptely oraz ma na celu zwkszenie obrotu w aptece uczestgoeg w [l...].

[I...], w ktorym uczestniczy przedmiotowa Aptekaniesci Sie w pofgciu
niedozwolonej reklamy z art. 94a ust. 1 P.f.; prideye korzyci pozafinansowe dla
pacjentow i podobnie jak wszelkiego rodzaju akcjeonmcyjne, rabatowe, czy
rozpowszechnianie informacji o promocjach cenowgulsi by traktowany w kategoriach
art. 94a ust. 1 P.f. jako forma reklamy Aptekijigeiatalncci.

Organ nie kwestionuje prowadzenia przez Apteldstug farmaceutycznych,
polegajcych na udzielaniu informacji o produktach leczyaz i wyrobach medycznych,
o ktérych mowa w art. 86 ust. 2 pkt 4 P.f., jakna sprawowaniu [...] polegge] na
dokumentowanym procesie, w ktérym farmaceuta, wspébipc z pacjentem i lekarzem,
awrazie potrzeby z przedstawicielami innych zadwed medycznych, czuwa nad
prawidtowym przebiegiem farmakoterapii w celu uzysia okrélonych jej efektow
poprawiajcych jaka¢ zycia pacjenta, o ktorej mowa w art. 2a ust. 1 pkistawy z dnia
19 kwietnia 1991 r. o izbach aptekarskich (Dz. 2024 r. poz. 1429).

Oceniagc uczestnictwo Apteki prowadzonej przez Stram systemie nalgy jednak
stwierdzt, ze stanowi ono niedopuszczalreklane Apteki i jej dziatalngci, a tym samym
narusza art. 94a ust. 1 P.f. w obgxuijacym jej brzmieniu.

W ocenie PWIF, jednz form reklamy s programy lojalnéciowe. Celem programéw
lojalnosciowych jest pozyskanie grupy lojalnych klientéwgularnie nabywagych towary
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lub korzystajcych z ustug organizatora programu lojdktiowego (ladz zleceniodawcy
organizacji programu lojaldoiowego), ksztaltowanie jego pozytywnego wizeruniérod
klientéw, obniki kosztow dotarcia do klienta z kolgjroferty, jak réwniez rozpoznanie
potrzeb klientow.

Udziat Apteki w programie lojalrfgiowym zaclkca uczestnikbw programu,
pacjentow, do dokonywania zakupow sviee w tej, a nie innej aptece, co nglauzna za
forme niedozwolonej reklamy.

Zauway¢ ponadto naley, ze katalog ustugiwiadczonych przez Aptek o jakim
mowa w art. 86 ust. 2 P.f., jest katalogiem zargtkm.

Wykonywanie zatem przez Aptgkistug polegajcych na uczestnictwie w systemie,
ktérego organizatorem jest inny przedbéorca, stanowi naruszenie tego przepisu, aleetak
warunkéw udzielonego przez PWIF zezwolenia na pdaeaie Apteki.

Z podstawowych warunkdéw prowadzenia dziatatmo zawartych w udzielonym
Stronie zezwoleniu wynikaze podgcie dziatalnéci okrelonej w zezwoleniu i jej
prowadzenie musi ltyzgodne z przepisami dotygzymi produktéw leczniczych, wyrobow
medycznych i innego asortymentu, ktory za@oby przedmiotem obrotu prowadzonego
w Aptece, przepisami dotygzymi aptek oraz Restwowej Inspekcji Farmaceutyczne,.

Nie maze budzé watpliwosci interpretacyjnych, mimaze Prawo farmaceutyczne
nie zawiera legalnej definicji reklamy, $te przepisu art. 94a ust. 1 P.f. stangwego,
ze zabroniona jest reklama aptek oraz ich dziakaina nie stanowi reklamy tylko informacja
o lokalizacji oraz godzinach pracy apteki.

Apteka brata udziat w Programie ,[...]” w ramactotego w Aptece wylzone byty
ulotki pn. ,[...]" z wizerunkiem ,[...] karty podamkowej [...]zt" z logo ,[...]" oraz hastem
L] J[.-.]. Codziennie”. Akcja dotyczyta pacjgdéw zarejestrowanych w Programie [...],
»WQg potencjatu pacjentéw”, karty wydawali farmacemcAptece, wysytali kupony do t za
pasrednictwem [...] (list przewozowy generowany nafgudarmaceuty), zgtaszali problemy
na infolinii ,[...]", a kart aktywm i wazng do [...] r. pacjent otrzymywat na adres domowy.

Oznaczato to wykonywanie przez farmageuzynndci nie przewidzianych przez
ustave i skutkupcych jego odpowiedzial$oig zawodovy.

Strona w lokalu Apteki udogpniata dla pacjentow egzemplarze §zabno 1 egz. do
protokotu kontroli) gazetki promocyjnej pn. ,Lato peni. [...]. Codziennie”. Na pierwszej
stronie 40-stronicowej gazetki znajduje piecz¢ firmowa z nazw podmiotu prowadgego
Apteke ([...] Sp. z 0.0.) i adresem Strony. Na tej sameg¢zci zamieszczono nazwadres i
numer telefonu Apteki oraz nr NIP Strony (apteka mae posiada odrebnego nr NIP).
Ponadto w gornej e%ci oktadki umieszczono napis: ,Oferta sve |[...]".

Wewngtrz gazetki znajdowaty siprodukty lecznicze i wyroby medyczne z cenami.
Na ostatniej stronie gazetki znajduje kgo ,[...] [...]" | zacketa o tréci: ,Pobierz aplikac
[...] z [...] lub [...] i zZambw dermena lash z 50&batem. Najszersza oferta ponad [...]
produktow. U nas zamoOwisz tak leki na recept Darmowa dostawa do wybranej z ponad
[...] aptek. Specjalne oferty, nawet do 70% taréj48 h — szybki czas realizacji zamofwie
U dotu ostatniej strony byt napis: ,,Szukaj aplikdakze na M.[...]".

Strona w lokalu Apteki udogbtniata dla pacjentow egzemplarze gzabno 1 egz. do
protokotu kontroli) 90-stronicowego katalogu promoego pn. ,[...]. Przewodnik dla
aktywnie wypoczywajcych”. U dotu pierwszej strony napis: ,[...]. Codanie”, piecz¢
firmowa z nazw podmiotu prowadgcego Aptek ([...] Sp. z 0.0.) i adresem Strony (zapewne
nieprawdziwym). Na tej samej pigaz zamieszczono nazwadres i numer telefonu Apteki
oraz nr NIP Strony. Wewgtrz katalogu w podziale na wojewddztwa zamieszcaogkazy i
liczby aptek ,[...]”, ich adresy i numery telefonppoprzedzone zaecty: ,W kazdej chwili,
nie wychodac z domu, meesz zaméwi leki, rowniez te na recept na stronie [...] i odebéa
je w jednej z pomarazowych aptek”.
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Strona w lokalu Apteki udogtniata dla pacjentow egzemplarze ggabno 1 egz. do
protokotu kontroli) 16-stronicowego ,Informatoracenach lekéw bez recepty w Programie
[...]. [...]". Na drugiej stronie informatora podannformacg: ,Ceny § wazne dla Klientow
posiadajcych legitymacgj Seniora Programu [...]. Oferta e od [...] r. do [...] r. lub do
wyczerpania zapasow. Informujemye w ulotce podaimy maksymalne sugerowane ceny
detaliczne dla uczestnikow Programu [...].zHa apteka honorgga karty mae je dowolnie
obniza¢”. U dotu kazdej strony podana byta informacja: ,Przedstawiofexta ma charakter
informacyjny, nie stanowi oferty handlowej w rozamiu art. 66 par. 1 Kodeksu cywilnego
oraz innych witéciwych przepiséw prawnych”. Wewtrz gazetki znajduaj sie produkty
lecznicze i wyroby medyczne z cenami. Na ostateigjnie gazetki znajdowato¢siogo
.[---]” wpisane w kontur granic Polski, numer tedefs komdrkowego i stacjonarnego oraz
adres strony internetowej ,[...]", a ponadto zgeho tréci: ,Leki pokazane w tym
informatorze to tylko o&¢ szerokiej oferty Programu [...]. Z legitymadprogramu czeka na
Ciebie ponad [...]Jlekdbw w aszych cenach. Zadzwo zapytaj na infolinii [...]. Pamgtaj, aby
okaza legitymacg [...] przy kadych zakupach w aptece”.

Strona prowadzita wizualizagjpromocji w Aptece polegagej na naklejeniu na
szybach w lokalu Apteki plakatéw zatytutowanychup@r Promocja!”; ,[...]. Promocje w
Programie [...]. Oferta waa od [...] r. do [...] r. lub do wyczerpania zapa$ ,Promocje”
(nad opakowaniami z lekami); ,Dgujemy. [...]. Promocje w Programie [...]".

IV.

Zgodnie z art. 129b ust. 1 i 2 P.f., karze pjemej w wysokdci do 50.000 zt podlega
ten, kto wbrew przepisom art. 94a prowadzi m.iklae apteki oraz jej dziatalrdei. Kare
pieniezng naktada wojewddzki inspektor farmaceutyczny w deodecyzji administracyjnej.
Przy ustalaniu wysokei kary uwzgédnia s¢ w szczegolngci okres, stopie oraz
okolicznaici naruszenia przepisOw ustawy, azakiprzednie naruszenie przepisow.

Przepisy ustawy nie zawiegakatalogu przypadkow narusgzektore uzasadniatyby
zastosowanie kary piegiine] w konkretnej wysokii, ani zasad jej miarkowania.

Natazenie kary pieniznej jest obligatoryjne, co wynika wprost z przepisostawy.
Ustawodawcy przwiecato zatagenie, by w ten sposéb ograni¢zpiekorzystne zjawisko
nadmiernego stymulowania sprzeygalekow przez apteki dziakgge w porozumieniu
z innymi podmiotami.

Organ stwierdzgg prowadzenie zakazanej reklamy apteki jest zatebowigzany
natazy¢, na przedsbiorce naruszajcego powotany przepis, stosoykare pienizna.

Strona przyznatae prowadzona przezgapteka uczestniczy w "Programie [...]".

Organ w ramach prowadzonego ppswania stwierdzit, ze udzial Apteki
w programie, ktory w istocie swej poprzez odnoszetorzyci (otrzymywanych nagrod)
przez uczestnigzych w nim pacjentéw za¢bat do dokonywania zakupéw w prowadzonej
przez Stron aptece, stanowit nie[...]Jwolanej reklang i jej dziatalngci.

Bioragc pod uwag okres, stopie oraz okolicznéci naruszenia przepisow ustawg,

1) Strona nie byta uprzednio karana za naruszeni®4atust. 1 P.f,;

2) naruszenie art. 94a ust. 1 P.f. przez Sirstwierdzone zostalo po raz pierwszy, po
wejsciu w  zmienionych od dnia 1.01.2012 r. przepisow;

3) reklama apteki i jej dziataldoi trwata juz przez okres co najmniej [...] roku (ligz
tylko od dnia kontroli); nie zostala zaktzona nawet po wszeziu postpowania
administracyjnego i trwata niemal przez caty okisl pos¢gpowania,

4) Strona w pimie z dnia [...] . przyznatae uczestniczyta w Programie [...], ale nadal
twierdzita — wbrew obszernym wyjaieniom PWIF,ze realizacja lojalni&ciowego
.,Programu [...]” nie narusza art. 94a P.f,;

5) Strona dopiero w pinie z dnia [...] r. - na krotko przed wydaniem dgtw niniejszej
sprawie - przyznalae uczestnictwo w tym programie zakayto st w dniu [...] r.;
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6) Strona dopiero przy finie z dnia [...] r. (data wptywu do Organu) zta zadane
oswiadczenie pod rygorem odpowiedziadookarnej za zeznanie nieprawdy lub
zatajenie prawdy;

7) PWIF dwukrotnie informowat drag elektroniczm wszystkich przedsbiorcow
prowadzacych apteki na terenie wojewodztwa P. o zakaziezgweszy od dnia 1
stycznia 2012 r., prowadzenia reklamy aptek i powktaptecznych oraz ich
dziatalnGci - poprzez przestanie komunikatéw z dnia 2 sti@zZ2012 r. i z dnia
10 stycznia 2012 r.;

8) PWIF umidgcit komunikat na stronach internetowych w Biulag/nnformaciji
Publicznej Inspektoratu pod adresem www.rzeszovgenfpl;

natazona w wysokéci [...] zt kara piengzna, wynoszaca tylko [...]% maksymalnego
ustawowego wymiaru kary, jest adekwatna do okobézini czasu prowadzenia reklamy
apteki i jej dziatalnéci.

W wymiarze kary naleto take uwzgbdni¢ stopiér intensywnéci prowadzonej
w Aptece reklamy ujawnionej podczas kontroli prosgadzonej przez pracownikéw
Wojewoddzkiego Inspektoratu Farmaceutycznego w Risémej w punkcie XVI protokotu [...]
z dnia [...] r. i w zadczniku nr 8 do protokotu) dotygeej naruszenia art. 94a P.f.

W lokalu Apteki znajdowaty siwéwczas egzemplarze gazetki promocyjnej pn. ,Lato
w peni. [...]. Codziennie”. Na pierwszej stronié-dtronicowej gazetki znajdujecspiecz:¢
firmowa z nazw i adresem Strony. Na tej samej pigtzamieszczono nazwadres i numer
telefonu Apteki oraz nr NIP Strony. Wewtre gazetki znajdowaty siprodukty lecznicze i
wyroby medyczne z cenami. Na ostatniej stronie tgazmajdowato sj logo ,[...] [...]" |
zacleta o tréci: ,Pobierz aplikagj [...] z [...] lub [...] i zam6w dermena lash z 50&batem.
Najszersza oferta ponad [...] produktow. U nas zaisw takze leki na recept Darmowa
dostawa do wybranej z ponad [...] aptek. Specjaleety, nawet do 70% taniej. 24/48 h —
szybki czas realizacji zamowie U dotu ostatniej strony byt napis: ,Szukaj agld{i takze na
M.[...]".

W lokalu Apteki znajdowaly i tez egzemplarze 90-stronicowego katalogu
promocyjnego pn. ,[...]. Przewodnik dla aktywnie pogzywajcych”. U dotu pierwszej
strony napis: ,[...]. Codziennie”, piegz firmowa z nazw i adresem Strony. Na tej samej
pieczci zamieszczono nazywadres i numer telefonu Apteki oraz nr NIP Syroewnrgtrz
katalogu w podziale na wojewodztwa zamieszczonoaryk liczby aptek ,[...]", ich adresy i
numery telefonéw, poprzedzone zeigh ,W kazdej chwili, nie wychodac z domu, meesz
zamowt leki, rowniez te na recept na stronie [...] i odebége w jednej z pomarazowych
aptek”.

Ponadto w lokalu Apteki znajdowaty¢segzemplarze 16-stronicowego ,Informatora
o cenach lekow bez recepty w Programie [...]"[.Na drugiej stronie informatora podano
informacg: ,Ceny @ wazne dla Klientdw posiadagych legitymacgj Seniora Programu [...].
Oferta wana od [...] r. do [...] . lub do wyczerpania zapas Informujemy,ze w ulotce
podalsmy maksymalne sugerowane ceny detaliczne dla utkést Programu [...]. Kada
apteka honorgra karty mae je dowolnie obria¢”. U dotu kadej strony podana byta
informacja: ,Przedstawiona oferta ma charakter rimi@cyjny, nie stanowi oferty handlowej
w rozumieniu art. 66 par. 1 Kodeksu cywilnego onanych wiaciwych przepiséw
prawnych”.

Wewngtrz gazetki znajdowaty siprodukty lecznicze i wyroby medyczne z cenami.
Na ostatniej stronie gazetki znajdowate Isigo ,[...]” wpisane w kontur granic Polski, numer
telefonu komoérkowego i stacjonarnego oraz adresngtrinternetowej ,[...]", a ponadto
zacketa o tréci: ,Leki pokazane w tym informatorze to tylkogsz szerokiej oferty Programu
[...]. Z legitymacy Programu czeka na Ciebie ponad [...]lekow wsnych cenach. Zadz\fia
zapytaj na infolinii [...]. Pamgtaj, aby okaza legitymacg [...] przy kadych zakupach w
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aptece”.

Wizualizacja promocji w Aptece polegata na nakigjena szybach w lokalu Apteki
plakatow zatytutowanych: ,Super Promocja!”; ,[..[promocje w Programie [...]. Oferta
wazna od [...] r. do [...] r. lub do wyczerpania zapa% ,Promocje” (nad opakowaniami z
lekami); ,Dziekujemy. [...]. Promocje w Programie [...]".

Wydawanie woreczkow reklamowych z logo ,pacjent]’].oraz adresem [...]
nastpowato wraz z lekarstwami.

Zgodnie z éwiadczeniem kierownika Apteki, realizowata ona k&t.] oraz brata
udziat w Programie ,|[...]".

W Aptece wytgone byty te ulotki pn. ,[...]” z wizerunkiem ,[...] karty podainkowe;j
[...]zt" z logo ,[...]” oraz hastem ,[...]"; ,[...} Codziennie”.

Akcja dotyczyla pacjentow zarejestrowanych w Paoge [...], ,wg potencjatu
pacjentow”, karty wydawali farmaceuci w aptekaclyswali kupony do [...] Sp. z 0.0. wt za
paosrednictwem [...] (list przewozowy generowany na fijwofarmaceuty), mieli zgtasza
problemy na infolinii ,[...]", a kar aktywrg i wazng do [...] r. pacjent otrzymywat na adres
domowy.

Oznaczatlo to wykonywanie przez farmageuzynndci nie przewidzianych przez
ustawe i skutkupcych jego odpowiedzialioiag zawodowy.

Poniewa przedstbiorca jest zobowizany spetni&@ okreslone przepisami prawa
warunki wykonywania dziatalrsgi gospodarczej, dziata w warunkach odpowiedzianoa
zasadzie ryzyka, a nie na zasadzie winyswadomie narusza¢ obowhzujgce przepisy
prawa winien liczy sic z konsekwencjami, ktdre w niniejszej sprawie pajgga ukaraniu
go kag pienkzna.

Kara pien¢zna stanowi dochdd budtu pastwa. PWIF jest wierzycielem
W rozumieniu przepiséw o p@piowaniu egzekucyjnym w administracji.

Kare pienizng uiszcza si na wskazany w rozstrzygmiu decyzji rachunek bankowy
w terminie 7 dni od dnia, w ktdrym decyzja stalaastateczna.

Od kary piengznej nieuiszczonej w terminie naliczg sidsetki ustawowe.

Egzekucja kary pieninej wraz z odsetkami za zwipkastpuje w trybie przepiséw
0 postpowaniu egzekucyjnym w administracji.

V.

Przepis art. 105 8§ 1 K.p.a. stanowg, gdy posipowanie z jakiejkolwiek przyczyny
stato s¢ bezprzedmiotowe w catoi albo w czsci, organ administracji publicznej wydaje
decyzg 0 umorzeniu pogpowania odpowiednio w catoi albo w czsci.

,U przez ustawodawcw cytowanym art. 105 § 1 k.p.a. terminu "wydajehacza, 4
wydanie decyzji o umorzeniu pepbwania jest - w przypadku bezprzedmiotéeio
postpowania — obligatoryjne” (wyrok NSA z dnia 20 lip@811 r. | OSK 640/11, LEX nr
1082792).

.Postpowanie staje si bezprzedmiotowe tak wtedy, gdy co prawda przyczyna
bezprzedmiotowizi istniata juz w chwili jego wszczcia, ale ujawnita g, badz tez organ
administracji ywiadomit sobie jej istnienie, dopiero w toku tegosppowania. W tym
przypadku nalgy odsgpi¢ od literalnego rozumienia zwrotu "stal@"si rozumie przepis,
w ktérym jest on zawarty, z uwzginieniem jego funkcji, ktéra polega na tym, abyaorg
administracji nie prowadzity pagiowar zbednych lub niedopuszczalnych i to niezale
od tego kiedy powstaty przyczyny tejedmasci lub niedopuszczaldoi” (wyrok NSA z dnia
26 stycznia 2011 r. 1l OSK 151/10, LEX nr 1152034).

W niniejszej sprawie argumenty za umorzeniemgpastania § nastpujace:

.Bezprzedmiotow& postpowania administracyjnego, o ktorej stanowi artc B01
k.p.a. oznaczase brak jest ktoregoz elementéw materialnego stosunku prawnego, a evobe
tego nie mana wyda& decyzji zatatwiajcej spraw przez rozstrzygecie jej co do istoty.
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Oznacza to,z wszystkie elementy badanego stanu prawnego idakBgo s tego rodzaju,
ze niepotrzebne jest pgpbwanie majce na celu wyjgienie wszystkich tych okoliczgoi
w sprawie. Nalgy przy tym br& pod uwag okoliczngci podnoszone zardwno przez stgon
jak i przez organ z uedu” (wyrok WSA w Lublinie z dnia 11 wrZaia 2012 r. Il SA/Lu
637/12, LEX nr 1258253).

W zaleznosci od przyczyny bezprzedmiotowm, postpowanie mae by
bezprzedmiotowe w danej sprawie, w innym§ zprzypadku posgpowanie jest
bezprzedmiotowe jedynie przed tym organem jako reega niewtdciwym” (wyrok NSA
z dnia 7 wrzénia 2012 r. 11l OSK 875/11, LEX nr 1218395).

»Istota bezprzedmiotowioi postpowania polega na tyme nasipito takie zdarzenie
prawne lub faktyczne, ktore spowodowate, przestata istnéeta szczegodlna relacja eolizy
faktem (sytuag faktyczry danego podmiotu) a prawem (sytuapjawry danego podmiotu),
z ktéry prawo hczy obowizek konkretyzacji normy w postaci wydania decyzji
administracyjnej” (wyrok NSA z dnia 10 maja 2012 1GSK 467/11, LEX nr 1219036).

,Decyzja 0 umorzeniu pogtowania nie rozstrzyga o materialnoprawnych
uprawnieniach i obowkrkach strony. Wywiera ona inny skutek: przyjmuje nie ma
przestanek do merytorycznego orzekania co do issprawy. Skutki tej decyzji ma@j
charakter procesowy. Nie ksztaltujee stosunek materialnoprawny” (wyrok NSA z dnia
12 wrzénia 2012 r. [l GSK 1096/12, LEX nr 1218383).

Oznacza toze ,decyzja 0 umorzeniu pe@glowania jest decygzjo znaczeniu czysto
procesowym, formalnym i kmzy spraw w danej instancji w "inny sposob"mpoprzez jej
rozstrzygnécie co do istoty w cakei lub czsci” (wyrok WSA w Krakowie z dnia
15 padziernika 2012 r. Il SA/Kr 661/12, LEX nr 1231920).

W orzecznictwie utrwalony jest pagl, ze przestanka bezprzedmiotosgowystkpuije,
gdy brak jest podstaw prawnych do merytorycznegstraygné¢cia danej sprawy.

.Bezprzedmiotow& postpowania oznacza brak ktoréga elementow stosunku
materialnoprawnego skutkigego tym,ze nie mana zatatwt sprawy przez rozstrzygguie
jej co do istoty. Jest to orzeczenie formalnejdzce postpowanie bez jej merytorycznego
rozstrzygng¢cia® (wyrok WSA w Gliwicach z 27.01.2011 r. IV SAI@76/10, Wspdlnota
2011/8/30; wyrok WSA w Kielcach z 6.04.2011 r. IABe 776/10, LEX nr 1100482;
wyrok WSA w Szczecinie z 13.04.2011 r. Il SA/Sz mM29 LEX nr 1127677; wyrok WSA
wt z20.05. 2011 r. 1l SA/kd 1064/10, LEX nr 988 wyrok WSA w W. z 25.05.2011 r.
VIl SA/Wa 714/11, LEX nr 897751; wyrok WSA w W. 2.10.2011 r. IV SA/Wa 1949/10,
LEX nr 1155070: wyrok WSA w W. z 1.12.2011 r. VEHA/Wa 588/11, LEX nr 1156052;
wyrok WSA we Wroctawiu z 11.01.2012 r. Il SA/Wr 639, LEX nr 1121591; wyrok WSA
w W. z 17.02.2012 r. | SA/Wa 1570/11, LEX nr 3T290; wyrok WSAw W. z 18.10.2012
r. Il SA/Wa 442/12, LEX nr 1241588; takwyrok NSA z 29.03.2011 r. | OSK 791/10, LEX
nr 1079828; postanowienie NSA z 7.06.2011 r. | A3K8/10, LEX nr 1082653; wyrok NSA
z 24.01.2012 r. 11 OSK 2104/10, LEX nr 1138074).

»W rozumieniu art. 105 § 1 k.p.a. sprawa admiasgjna jest bezprzedmiotowa
wtedy, gdy nie ma materialnoprawnych podstaw do de#aj (w formie decyzji
administracyjnej) ingerencji organu administracy,oznaczaze jakiekolwiek rozstrzygecie
organu - pozytywne czy negatywne staje grawnie niedopuszczalne” (wyrok WSA
w Poznaniu z 6.07. 2011 r. IV SA/Po 433/11, LEXLh54852).

.Bezprzedmiotow& postpowania jest konsekwencjpezprzedmiotowsei sprawy
administracyjnej, ktérej to pagiowanie dotyczyto. Zachodzi ona w sytuacjach, gdy
w S$wietle prawa materialnego i ustalonego stanu fakiggo brak jest sprawy
administracyjnej] mageej byt przedmiotem pogpowania. Z kolei sprawa administracyjna
jest bezprzedmiotowa, gdy nie ma materialnoprawngoldstaw do wiadczej, w formie
decyzji administracyjnej, ingerencji organu adntigisyjnego. Wowczas tejakiekolwiek
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rozstrzygngcie merytoryczne, pozytywne czy zte negatywne staje i prawnie
niedopuszczalne” (wyrok WSA w Opolu z 8.11.2011 §A/Op 226/11, LEX nr 1132350).

.,R0zZwigzanie procesowe polegap na umorzeniu na podstawie art. 105 § 1 k.p.a.
postpowania jako bezprzedmiotowego, w rezultacie prawvat takich samych skutkow
prawnych dla strony, jak w przypadku odmowy wsztz pos¢powania na podstawie
art. 61a 8 1 k.p.a., bowiem w obu przypadkach wekostrony nie mize by zatatwiony
merytorycznie. W obu przypadkach rozstrzygie ma charakter formalny, a powodem
jest bezprzedmiotowé postpowania. Inny jest jedynie moment, w ktorym ta
bezprzedmiotow&® wystpuje (wyrok WSA w Gdasku z 28.11.2012 r. Il SA/Gd 337/12,
LEX nr 1248756).

.Bezprzedmiotow&t postpowania administracyjnego, o ktorej stanowi arts H01
k.p.a. zachodzi, gdy brak jest jednego z elemerdtagunku materialnoprawnego, wobec
czego nie mzna wyd& decyzji zatatwiajcej spraw przez rozstrzygecie jej co do istoty.
Moze mi&€ ona charakter podmiotowy lub przedmiotowy. Piemwvsz przypadkéw
zachodzi wtedy, gdy zadaniem wysfpuje podmiot, ktéremu nie sty przymiot strony
w postpowaniu, drugi - gdy sprawa nie ma charakteru agnacyjnego, albo gdy nagiito
przedawnieniezadania lub gdy brak jest przedmiotiadania. Umorzenie pagiowania
w przypadku bezprzedmiotowm jest obligatoryjne zadecyzja 0 umorzeniu p@gowania
nie rozstrzyga o materialnoprawnych uprawnieniashawizkach stron i jest rownoznaczna
z brakiem przestanek do merytorycznego orzekaniad@oistoty sprawy” (wyrok WSA
w Szczecinie z 13.03.2013 r. Il SA/Sz 356/12, LEXLA03045).

Bezprzedmiotowsci postpowania nie naley myli¢ z bezzasadrioiag zadania, ktéra
wymaga merytorycznego orzeczenia co do istoty spraviormie odmownej decyzji.

.Brak przestanki uwzgldnienia zagdania zgtoszonego przez stegomie czyni
prowadzonego pagbowania administracyjnego bezprzedmiotowym w rozumoi art. 105 §

1 k.p.a., lecz oznacza bezzasadn@dania strony” (wyrok NSA z dnia 11 wrgea 2012 r.
I OSK 224/11, LEX nr 1251923).

W toku posgpowania administracyjnego PWIF uznat ponad wsgzelktpliwosc, ze
Strona prowadzita sprzetlgoroduktow leczniczych przez Aptgk poprzez uczestnictwo
apteki w ,Programie [...]” oraz wykorzystanie kadbatowych Programu [...] w sposob
naruszajcy dyspozyaj przepisu art. 94a ust. 1 P.f., ale w dacie wyddeiyzji nie byta ja
Zwigzana uczestnictwem w programie sprzesem ,|[...]".

Organ uznat dolgr wolg Strony. W dniu [...] r. wplyglo bowiem pismo Strony
datowane [...] r., w ktdorym Strona przyznatee do swojego pisma z [...] r. deokyla
~omytkowo” - niezgodnie zzadaniem Organu — kserokopiéwaadczé zamiast oryginatow.
Do pisma zajczono oryginatyzadanych dokumentéw z psiog o ich zwrot po urgdowym
uwierzytelnieniu.

PWIF pismem z dnia [...] r., dgzzonym Stronie w dniu [...] r., przypomniat Stronie,
ze W pgmie moim z dnia [...] r. zaproponowat rozweaie zitaenia przez prawidtowo
umocowanych przedstawicieli Stronywiadczenia pod rygorem odpowiedziadnokarnej,
dot. wszystkich lub niektorych dowodéw (w przypadikudndaci z ich przedstawieniem).

Organ docenitze Strona — wprawdzie dwukrotnie wzywana - pismednia [...] r.,
otrzymanym przez PWIF w dniu [...] r., 2jga w oryginale zadane @&wiadczenie pod
rygorem odpowiedzialrigi karnej za zeznanie nieprawdy lub zatajenie pyawd

W zwigzku z powyszym, dalsze prowadzenie pgstwania w zakresie nakazu
zaprzestania prowadzenia w Aptece niedozwolonejamek stato sj bezprzedmiotowe
i koniecznym stato gijego umorzenie z ugdu na podstawie art. 105 § 1 K.p.a.

Biorac powyzsze pod uwag PWIF postanowit jak w petitum decyziji.
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POUCZENIE

Od decyzji niniejszej shy Stronie odwotanie do Gtownego Inspektora
Farmaceutycznego, za gednictwem P. Wojewodzkiego Inspektora Farmaceuisga, w
terminie czternastu dni od daty otrzymania decyzji.

otrzymup:
1) Adresat na adres do doezei:

L., ul. [...]- za potwierdzeniem odbioru;
2) aa.
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