PODKARPACKI WOJEWODZKI
INSPEKTOR FARMACEUTYCZNY
35-205 Rzeszow, ul. Warszawska 12a
tel. 17 86 20 545, fax 17 86 20 406
www.rzeszow.wif.gov.pl

Rzeszéw, dnia ... marca 2014 r.
FARZ-DA.8523.45.2013

[...]1Sp. zo.0.
ul. [...]W.

DECYZJA

Na podstawie art. 94a ust. 1 i 2-4 oraz art. 128tb1, 2 i 4 ustawy z dnia 6 wkrea
2001 r. Prawo farmaceutyczne (Dz. U. z 2008 r. Blrpbz. 271, z pd. zm.), dalej zwanej:
,P.f”, oraz art. 104 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 rmdéks pospowania
administracyjnego (Dz. U z 2013 r. poz. 267), zwatadej: ,K.p.a.”, po przeprowadzeniu
Z urzdu posgpowania administracyjnego w sprawie prowadzeniapfz.] Sp. z o.o.w W.
(nr NIP [...]), mapcej na celu zwikszenie sprzeds i konsumpcji produktéw leczniczych,
reklamy Apteki ,[...]” w P., ul. [...], w zwizku z kontrad planowy przeprowadzan przez
pracownikow Wojewodzkiego Inspektoratu Farmaceuiggp w R., podczas ktorej
stwierdzono nieprawidiowii (opisane w punkcie XVI protokotu [...] z dnia [..4
i w zalczniku nr 8 do protokotu) dotygee naruszenia art. 94a P.f.,

PODKARPACKI WOJEWODZKI INSPEKTOR FARMACEUTYCZNY

1) umarza pospowanie w sprawie nakazu zaprzestania prowadzerzazpl...]
Sp. z 0.o. w W., reklamy Apteki ,[...]" w P., ul.[], oraz jej dzialalnéci,
polegajcej na uczestnictwie tej apteki w lojakemwym [...] oraz na wykorzystaniu
kart rabatowych [...], organizowanego przez [...] SWAL.;

2) nakfada na [...] Sp. z 0.0. w W. kapienkzng w kwocie [...] zt (stownie: [...]), kit
nalezy wptaci na rachunek bankowy Wojewodzkiego Inspektoratun@aeutycznego
w R. w [...] O/Okr. R. nr [...] w terminie 7 dni od dmiw ktorym niniejsza decyzja
stanie s} ostateczna.

UZASADNIENIE

A.

Stan faktyczny w sprawie prowadzenia przez [...] 3p.0. w W. (dalej zwanej
,Strona”), prowadzcej Apteke [...]" w P, ul. [...] (dalej zwan: ,,Aptekg”), reklamy tej
apteki oraz jej dziatalrigi, przedstawiat ginastpujaco:

W zwigzku z kontrod planowy przeprowadzaomn przez pracownikéw Wojewodzkiego
Inspektoratu Farmaceutycznego w R., podczas ksbnegrdzono nieprawidtowsai (opisane
w punkcie XVI protokotu [...] z dnia [...] r. i w zakzniku nr 8 do protokotu) dotygee
naruszenia art. 94a P.f., Podkarpacki Wojewoédzkpdktor Farmaceutyczny w R. (dalej
zwany: PWIF” lub ,organent), uzyskat informag} dotyczca naruszenia art. 94a P.f.

W punkcie XVI protokotu [...] z dnia [...] r. uprawne inspektorzy farmaceutyczni
ujawnili, co nasfpuje: ,W dniu kontroli stwierdzono prowadzenie pzaptek dziatalngci
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reklamowej w postaci wydawania gazetek promocyjnyeizualizacji promocji w aptece,
wydawanie woreczkdéw reklamowych. Apteka uczestniggy..], realizuje karty [...] oraz
bierze udziat w Programie «[...]»". Stosownewwadczenie kierownika apteki dot.
programow funkcjonagcych w aptece w zatzniku nr 8 do protokotu wraz z ulotkami
informacyjnymi i dokumentagjfotograficza — 7 zdgé. Udziat apteki bdzie przedmiotem
odrebnego posipowania”.

Kierowniczka apteki podczas kontrokwiadczyta (zat. nr 8 do protokotwe Apteka
realizuje karty[...] (PCU - [...]") oraz karty ,[...]";kartg [...] pozyskamn za pobyt w szpitalu
pacjent mae zaptaat za caty asortyment znajdey sk w Aptece; posiadacz karty [...] ma
dzieki niej mazliwos¢ otrzymania leku petnoptatnego w obomej cenie. Karty Programu
[...] nie 3 wydawane w aptece, pacjent pozyskuje je dzgwnia infoling, ktérej numer
zawarty jest w gazetce informacyjnej. W sierpniu dwostat wdraony ,kupon [...]" dla
pacjentow aptek ,[...]", ale w Aptece nie zostat jemz wydany ani jeden kupon.

W lokalu Apteki znajdowaty siegzemplarze (za¢zono 1 egz. do protokotu kontroli)
gazetki promocyjnej pn. ,Lato w peini. [...] Codzieeh Na pierwszej stronie 40-
stronicowej gazetki znajdujeespiecz¢ firmowa z nazw podmiotu prowadgego Aptek
([...]Sp. z 0.0.) i adresem Strony. Na tej samej mieiczamieszczono nazywadres i numer
telefonu Apteki oraz nr NIP Strony (apteka niezmgosiadé odrebnego nr NIP). Ponadto
w gornej czsci oktadki umieszczono napis: ,Oferta e [...] —[...]".

Wewngtrz gazetki znajdowaty siprodukty lecznicze i wyroby medyczne z cenami.
Na ostatniej stronie gazetki znajduje &igo ,[...]" | zacheta o tréci: ,Pobierz aplikagj [...]
lub [...] i zamoOw dermena lash z 50% rabatem. Nagzzeoferta ponad 20 000 produktow. U
nas zamowisz tale leki na recept Darmowa dostawa do wybranej z ponad 1500 aptek.
Specjalne oferty, nawet do 70% taniej. 24/48 h ybkzczas realizacji zamowié. U dotu
ostatniej strony byt napis: ,,Szukaj aplikacji takna [...]".

W lokalu Apteki znajdowaty siegzemplarze (za¢zono 1 egz. do protokotu kontroli)
90-stronicowego  katalogu promocyjnego pn. [...]. @wpdnik dla aktywnie
wypoczywagcych”. U dotu pierwszej strony napis: ,[...]. Codziea”, piecz¢ firmowa z
nazwg podmiotu prowadgego Aptek ([...]) i adresem Strony (zapewne nieprawdziwym).
Na tej samej pieezi zamieszczono nazwadres i numer telefonu Apteki oraz nr NIP Strony.
Wewngtrz katalogu w podziale na wojewddztwa zamieszcaopkazy i liczby aptek ,[...]",
ich adresy i numery telefonow, poprzedzone zachW kazdej chwili, nie wychodzc z
domu, maesz zamdwi leki, rébwniez te na recept na stronie [...] i odebtaje w jednej z
pomaraczowych aptek”.

W lokalu Apteki znajdowaty siegzemplarze (za¢zono 1 egz. do protokotu kontroli)
16-stronicowego ,Informatora o cenach lekow bez eptg w Programie [...].
Wrzesiéh 2013”. Na drugiej stronie informatora podano infacg: ,Ceny @ wazne dla
Klientow posiadajcych legitymag} [...]. Oferta wana od [...] r. do [...] r. lub do
wyczerpania zapasow. Informujemye w ulotce podaimy maksymalne sugerowane ceny
detaliczne dla uczestnikébw Programu [...].Zda apteka honoraga karty mae je dowolnie
obniza¢”. U dotu kazdej strony podana byta informacja: ,Przedstawiofexta ma charakter
informacyjny, nie stanowi oferty handlowej w rozamiu art. 66 par. 1 Kodeksu cywilnego
oraz innych witéciwych przepiséw prawnych”. Wewtrz gazetki znajduaj sie produkty
lecznicze i wyroby medyczne z cenami. Na ostateigjnie gazetki znajdowato¢siogo
.[---]" wpisane w kontur granic Polski, numer telefolkomorkowego i stacjonarnego oraz
adres strony internetowej ,[...]”, a ponadto zeteh o tréci: ,Leki pokazane w tym
informatorze to tylko o®¢ szerokiej oferty [...]. Z legitymagjProgramu czeka na Ciebie
ponad 2 500 lekéw w #$zych cenach. Zadzwa zapytaj na infolinii [...]. Pamitaj, aby
okaza legitymacg [...] przy kazdych zakupach w aptece”.

Wizualizacja promocji w Aptece polegata na nakigjena szybach w lokalu Apteki
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plakatow zatytutowanych: ,Super Promocja!”; ,Wrz&#si2013. Promocje w [...]. Oferta
wazna od [...]r. do [...] r. lub do wyczerpania zapasowPromocije” (nad opakowaniami z
lekami); ,Dzickujemy. Wrzesié 2013. Promocje w Programie [...]" (zob. dokumenacj
fotograficzry — 7 zdgc¢).

Wydawanie woreczkéw reklamowych z logo ,[...]” oradresem [...Jnagpowato
wraz z lekarstwami.

Zgodnie z éwiadczeniem kierownika Apteki, realizowata ona ¥drt.] oraz brata
udziat w Programie ,[...]".

W Aptece wytgone byty te ulotki pn. ,Kupon [...]” z wizerunkiem ,[...] zt" z Igo
.[...]” oraz hastem ,[...]"; .[...]". Akcja dotyczyta pagentow zarejestrowanych w Programie
[...], .wg potencjatu pacjentow”, karty wydawali faaoeuci w Aptece, wysytali kupony do
L. za pdrednictwem [...] (list przewozowy generowany na grofiarmaceuty), zgtaszali
problemy na infolinii ,[...]", a kar¢ aktywrs i wazna do [...] r. pacjent otrzymywat na adres
domowy.

Oznaczatlo to wykonywanie przez farmageuzynndci nie przewidzianych przez
ustawe i skutkupcych jego odpowiedzialioia zawodowy.

W zwigzku z powyszym, PWIF zawiadomit Strgn pismem z dnia [...]r.,
doreczonym w dniu [...] r., 0 wszeziu postpowania administracyjnego i wezwat Stgaso
ztozenia w terminie 7 dniod dnia otrzymania zawiadomienia, wszelkich wwyjen,
dokumentow i innych dowoddswiadczicych o tym,ze prowadzenie Apteki przez Stkoma
wytacznie formy prawnie dozwoloneze nie jest prowadzona zabroniona reklama Apteki lub
jej dziatalngci w jakiejkolwiek formie, w tym take przy pomocy przedsiiorcow
zajmupcych se reklanmy | promocy na zlecenie.

Organ poinformowat Str@no tresci art. 10, art. 33, art. 35 8§ 31 5, art. 41 i. &8
K.p.a.

Pouczono Stran) ze akta sprawy gs dostpne w Wojewddzkim Inspektoracie
Farmaceutycznym w R., ul. [...], w dni robocze w godeh pracy urgu, po uprzednim
telefonicznym lub osobistym uzgodnieniu terminu.

Zawiadomiono Strog) ze w myl art. 40 8 5 K.p.a. Strona ma #miavos¢ ztozenia
odpowiedzi na pismo wszczynag posipowanie oraz wyjmien na psmie.

B.

Postanowieniem z dnia [...] . PWIF, na podstawte #23 8§ 1 w zwjzku z art. 758 1
oraz art. 78 8 1 K.p.a., wdzyt do akt sprawy pogbowania administracyjnego negtijacy
materiat dowodowy:

Protokot [...] z dnia [...] r. i zajczniki nr 8 do protokotu:

1) oswiadczenie kierownika apteki, J.H.;

2) gazetka ,Lato w pefni. [...]. Codziennie”;

3) katalog ,[...]. Przewodnik dla aktywnie wypoczywaych”;

4) ,Informator o cenach lekéw bez recepty w Programig. [...]";

5) dokumentacja fotograficzna — 7 zéljplakatow zatytutowanych: ,Super Promocja!”;
»[--.]. Promocje w Programie [...]. Oferta waa [...] r. do [...] r. lub do wyczerpania
zapasow”; ,Promocje”; ,Dzikujemy. [...]. Promocje w Programie [...]";

6) woreczek reklamowy z logo oraz adresem [...];

7) ulotka pn. ,Kupon [...]"” z wizerunkiem ,[...] karty.[.] z{" z logo ,[...]” oraz hastem
ol o[-..]. Codziennie”.

Na podstawie art. 124 § 2 K.p.a. egedbno od uzasadnienia postanowienia ze
wzgledu na faktze zgodnie z art. 141 8 1 i art. 127 § 1 wagzaku z art. 144 K.p.a., od tego
postanowienia nie przystugiwatozadenie.

Postanowienie dgczono Stronie na adres do ¢lcren w dniu [...] r.
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C.

W odpowiedzi na zawiadomienie 0 wsgcizl postpowania, Strona w gmnie z dnia
[...] r. wyjasnita, ze Apteka uczestniczy w Programie [...], ale zarowmieka, jak i Strona
jako podmiot § prowadacy, ,nie @ organizatorem Programu [...] i nieg :nadawe
korespondenciji zwizanej z tyniae programem”.

Réwnoczénie Strona w swoim pinie poinformowata Orgarye ,Program [...] jest
programem prowadzonym przez spolk..] S.A. przy wspotpracy z innymi podmiotami,
obejmupcym skierowan do 0os6b po 60-tym rokiycia specjaln, dostosowas do potrzeb
tej grupy odbiorcow ofegtproduktow i ustug. Oferta ta jest ztana i dotyczy nabywania, na
promocyjnych warunkach, zdego rodzaju produktow i ustug, w tym nabywaniapte&ach
honorugcych legitymacj Programu [...] lekow nierefundowanych sgedkéw publicznych w
promocyjnych cenach”.

Strona wyjénita, iz ,Apteka jest podmiotem uczestniggym w Programie [...]
jedynie w tym znaczeniue dokonujc sprzeday okrelonych produktow, nierefundowanych
ze srodkow publicznych, honoruje uprawnienia uczestwikégo Programu do skorzystania
z przypisanych do tych produktow ofert rabatowych”.

Stronie — jak stwierdzita — ,nie jest wiadome ghkiekolwiek materiaty informujce
o Programie, dystrybuowane przez jego organizatordwvieraty publiczny, skierowany do
konsumentow potencjalnie zainteresowanych Programkomunikat o charakterze
reklamowym, zacktajgcy do korzystania z ustug prowadzonej przez Spdipteki.
Zamieszczane gskomunikaty informujce o ofercie, cenach, w tym rabatach, zasadach
zamawiania i dostawy, ktore, w ocenie Strony, naggroharakteru reklamowego, a wgknie
informacyjny”.

Strona poinformowata Organ: ,Materiaty dotyce Programu [...] otrzymajjedynie
osoby, ktore zarejestrowalyesjuz w Programie, zZaw samej korespondencji zawartg s
informacje o ofercie Programu, zasadach jego funajyania, a tatle informacja
o lokalizacji aptek, ktore honorpjegitymacg Programu [...]".

Zdaniem Strony, praktyka taka nie jest praktykedozwolor, rowniez w $wietle
znowelizowanej ustawy — Prawo farmaceutyczne, § faldziatanie takie mie wigzat sie
z poszerzeniem grona klientdw Apteki jest zwyktymv-warunkach swobody gospodarczej
i uczciwej konkurencji — zjawiskiem handlowym. Okemie ceny sprzedawanych produktéw
jest przejawem strategii marketingowej, ktora st jpod wzgidem definicyjnym tasama
z reklam.

Strona podkrdita w swoim pgmie, ze forma uczestnictwa Apteki polegef na
obnizeniu ceny sprzedawanych produktow ,nie jest popraed przekazem reklamgym
Apteke, zawartym w publicznych, kierowanych do potengjam uczestnikéw informacjach
o Programie”.

Wg stanowiska Strony, jej udziat w "Programie [.n]eé narusza przepisu art. 94a P.f.
Promocg, stanowica zaclete do nabywania produktéw, charakteryzuje bowiem kayjay
charakter, cel, jakim jest wola zitszenia obrotéw danej apteki.

Na poparcie swych wywodow Strona przywotatageabne do jej pisma opinie
prawne: spordzorg dla ,[...] S.A.” w £. w dniu [...] r. przez radgprawnego dr hab. J.L., a
takze adwokatow prof. dr hab. E.T. i J.A. z dnia [..,]sporadzorg na zlecenie ,[...]” S.A.

w W.

Strona potwierdzitaze na portalu [...Jumieszczono informaap Aptece, poniewa
uczestniczy ona w ,[...]” prowadzonym przez ,[...]” S.&v W.

Zauwayta przy tym, & Gtéwny Inspektor Farmaceutyczny nie uznaje udzagtek
w tym ,systemie” za naruszgjy dyspozygj art. 94a P.f. Na dowod przytoczyta degyznpak
[...]zdnial[...]r.
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System, jak poinformowata Strona, jedynie inforenppcjentoéw o ofercie produktéw
dostpnych do nabycia w aptekach. Jest platipreiuzaca skladaniu przez pacjentow
zamOwié na produkty lecznicze, wyroby medyczne ofexlki dietetyczne i kosmetyczne,
dopuszczone do obrotu na terenie RP i posiadayszelkie wymagane przepisami prawa
zezwolenia i atesty. Informacja o produktach leczych wydawanych na recept
pozbawiona jest jakichkolwiek komunikatow, ktéreatgby skioné pacjenta do nabycia
danego produktu. Aby odeldrgorodukty lecznicze wydawane na reegppacjent musi
przedstawd farmaceucie wang recep¢ wystawior na te produkty lecznicze.

Sprzedajcym zamowione produkty pacjentowi jest, wg Straapteka wybrana przez
pacjenta, a wydanie lekéw (i innych produktéw) patpwi, pobranie nakmosci oraz ugcie
sprzeday w kasie fiskalnej dokonywane jest begmminio w aptece. Apteka uczestniczy
w Systemie jedynie w ten sposdle, pacjent mze jg wskaza jako aptek, w ktérej chciatby
odebrgé zamoOwione produkty. Apteka jest wtedy o tym infowana, a w rezultacie
przygotowana jest — poprzez zakup w hurtowni faenégcznej wskazanych przez pacjenta
produktéw — do wydania mu zaméwionych produktow.

Zdaniem Strony, na portalu [...] nie umieszczondemaat Aptekizadnych informacji
ani elementéw o charakterze reklamowym. Znajdugetain jedynie informacja o adresie
apteki, czyli dane dozwolone wprost przez przepisOda P.f.

Strona w swej obszernej replice (zawartej wnpe z dnia [...] r.) do tr&i
zawiadomienia o0 wszegiu postpowania nie odniosta ¢ido faktow stwierdzonych
podczas kontroli planowej przeprowadzonej przezac@wnikow Wojewodzkiego
Inspektoratu Farmaceutycznego w R. (opisanych nkge XVI protokotu [...] z dnia [...] .

i w zalgczniku nr 8 do protokotu), dotygeych naruszenia art. 94a P.f.

Jedynie w cgsci pisma dotyczcej wyjasnienia roli i znaczenia portalu internetowego
prowadzonego przez ,[...]” S. A., Strona odnioskado treéci slogandw: ,Darmowa dostawa
do wybranej z ponad [...] aptek (zawartego w 40-stmnej gazetce promocyjnej pn. ,Lato
w pefni. [...]. Codziennie.”, znajdagej st w lokalu Apteki w dniu kontroli) oraz ,W Kalej
chwili, nie wychodzc z domu, mgesz zamowd leki, rowniez te na recept na stronie [...] |
odebrg je w jednej z pomarezowych aptek” (zawartego w 90-stronicowym katalogu
promocyjnym pn. ,[...]. Przewodnik dla aktywnie wymyevagcych”).

Strona — myjc hasta w portalu [...] z hastami zawartymi w papieyoh materiatach
promocyjnych, co mie swiadczy¢ tylko o braku rozeznania Strony w tym, co dziejeve jej
aptekach — stwierdzitaze «tréci, okreslone jako takie, ktore ,zaebajg do zakupu” nie
dotycz aptek, ani nie g powigzane z aptekami, w tym z kontrolowsanaptek, a dotycz
wytacznie produktows.

D.

Pismem z dnia [...] r., deczonym Stronie w dniu [...] r., PWIF, m@j na wzgtdzie
przepisy art. 9 i art. 10 8 1 K.p.a., obszernieidslsi do tréci pisma Strony z dnia [...] r.
oraz poinformowat Strag) jak nastpuje:

Strona — przyznag, ze Apteka uczestniczy w [...] - podniosta i podit#ta w swoim
pismie z dnia [...] r.,ze zarowno Apteka, jak i Strona jako podmiptpyowadacy, ,nie g
organizatorem Programu [...] 1 nieg snadawg korespondencji zwkane] z tyme
programem?”.

Trzeba bylo zatem zwrdcuwag: Strony,ze na gruncie niniejszej sprawy i aktualnego
stanu prawnego, przy zastosowaniu analogii do ustey definicji reklamy produktu
leczniczego, okidonej w art. 52 ust. 1 P.f., ,za reklgnziatalngci apteki skargcej spotki
mozna uzna dziatalng¢ polegajca na informowaniu i zagftaniu do zakupu produktéw
leczniczych lub wyrob6éw medycznych w danej apteogprpez program kierowany do
klientow, ktéry dla jego uczestnikow przewiduje e#one bonusy, upusty, rabaty przy
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nabyciu towardéw, co ma na celu zwézenie ich sprzedg Innymi stowy, reklam
dziatalngci apteki lgdzie wic zamiar przyeigniecia potencjalnych klientow do dokonania
zakupu towarow sprzedawanych w aptece - niensdeod form i metod jej prowadzenia
oraz uytych do jej realizacjisrodkow - j&li jej celem jest zwikszenie sprzeds
produktéw leczniczych lub wyrobéw medycznych” (zalyrok WSA w Warszawie z dnia
7 sierpnia 2013 r., VI SA/Wa 1660/13, www.orzecaemsa.gov.pl).

Roéwnoczénie Strona w swoim pimie z dnia [...] r. poinformowata Organe ,|[...]
jest programem prowadzonym przez spdik.] S.A. przy wspotpracy z innymi podmiotami,
obejmupcym skierowan do os6b po 60-tym rokiycia specjaln, dostosowas do potrzeb
tej grupy odbiorcow ofegtproduktow i ustug. Oferta ta jest ztana i dotyczy nabywania, na
promocyjnych warunkach, zdego rodzaju produktow i ustug, w tym nabywaniapte&ach
honorugcych legitymacj Programu [...] lekow nierefundowanych sgedkéw publicznych w
promocyjnych cenach”.

Nalezato wigc zwroct Stronie uwag na wyrok z dnia 2 palziernika 2007 r., sygn.
akt Il CSK 289/07 (Lex nr 307127), w ktorymads Najwyzszy podkrélit: "Powszechnie
przyjmuje s¢, ze reklam 53 wszelkie formy przekazu, w tym tak takie, ktore nie zawiergy
w sobie elementoéw ocennych ani zgdjacych do zakupu, magjednak zosta przyjete
przez ich odbiorcow jako zaeta do kupna. Przy rozzdieniu informacji od reklamy trzeba
mie¢ na wzgtdzie, ze podstawowym wyznacznikiem przekazu reklamowegb ne tylko
mniej lub bardziej wyrzna zachta do kupna towaru, ale i faktyczne intencje podwmio
dokonupcego przekazu oraz odbidér przekazu przez podmduyktorych jest kierowany.
Wypowied: jest reklam, gdy nad warstwinformacyjry przewaa zaclkta do nabycia towaru
- taki cel przgwieca nadawcy wypowiedzi i tak odbierggrzecetny odbiorca, do ktérego
zostata skierowana. Wszelkie promocje, w tym cenayeeklany towaru i firmy, ktéra ich
dokonuje. Nie & natomiast reklagnm.in. listy cenowe, ktore zawiegajedynie informagj
o cenach towaréw lub ustug B publikowane wyicznie po to, by podado publicznej
wiadomaci ceny okrélonych produktow".

Strona w swoim pgmie z dnia [...] r. uwaala, i ,Apteka jest podmiotem
uczestnicacym w Programie [...] jedynie w tym znaczenize dokonwc sprzeday
okreslonych produktéw, nierefundowanych zeodkéw publicznych, honoruje uprawnienia
uczestnikébw tego Programu do skorzystania z praypygish do tych produktow ofert
rabatowych”.

Nalezato zatem podni, ze Apteka nie jest — i nie me by — podmiotem
jakichkolwiek czynnéci prawnych w swoim imieniu i na swpjzecz.

Kazda apteka — jak wyttumaczyt Organ - stanowi ebdy ,zorganizowan
cze$¢ przedsgbiorstwa”, w rozumieniu art. 55! Kodeksu cywilnedoistawa z dnia
23 kwietnia 1964 r. - Dz. U. Nr 16, poz. 93, zzpdzm. - dalej zwanakK.,.c.”), podmiotu
prowadacego kada aptek na podstawie ogbnego zezwolenia. Zezwolenie jest degyzj
administracyjn, aktem publicznoprawnym, jego przedmiotem jestieldnie uprawnig
publicznoprawnych, regulowanych przepisami prawdlipgnego, ukierunkowanymi na
ochrore interesu publicznego.

PWIF pouczyt Strog ze przepis art. 55K.c., ktéry - wprowadzap zasad, iz
czynn@¢ prawna majca za przedmiot przedsiorstwo obejmuje wszystko, co wchodzi
w skiad przedsbiorstwa - zastrzegae nie ma ona zastosowania, gdy co innego wynika
z tresci tej czynndci prawnej albo z przepisbw szczegOllnych. Zgodnigorzepisami
art. 38142 K.c., osoba prawna dziata przez swogany w sposob przewidziany w ustawie
I w opartym na niej statucie;Zeli osoba prawna nie me prowadzt swoich spraw z braku
powotanych do tego organdéwydsustanawia dla niej kuratora (a kurator powiniestpra si¢
niezwtocznie o powotanie organéw osoby prawnej, razie potrzeby o jej likwidag).

PWIF podnidst,ze brzmienie przepisow P.f. jednoznaczsigiadczy o tym, #
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zezwolenie na prowadzenie aptekizaaizyska tylko jeden podmiot - przeddiiorca, ktory
ztozyt stosowny wniosek, jeli spetnia wymogi okrdone przez prawo.

A zatem, wg Organu, Strona - i tylko ona, a nig Apteka - jest podmiotem
uczestnicgcym w Programie [...], ktory ,dokongg sprzeday okreslonych produktow,
nierefundowanych zesrodkéw publicznych, honoruje uprawnienia uczestwikdego
Programu do skorzystania z przypisanych do tyckliydetdw ofert rabatowych” i tylko Strona
ponosi odpowiedzialrié z tego tytutu.

Stronie — jak twierdzita w pimie z dnia [...] r. — ,nie jest wiadome aby jakiekadk
materiaty informujce o Programie, dystrybuowane przez jego orgamaatozawieraty
publiczny, skierowany do konsumentow potencjalnia@interesowanych Programem
komunikat o charakterze reklamowym, zewdjcy do korzystania z ustug Apteki
prowadzonej przez StronZamieszczaneagskomunikaty informujce o ofercie, cenach, w
tym rabatach, zasadach zamawiania i dostawy, ktdm@genie Strony, nie majcharakteru
reklamowego, a wyktznie informacyjny”.

Organ zaprzeczyt takiemu twierdzeniu. Uczestnigbnmvadzonej przez Stromapteki
ogolnodostpnej w "Programie [...]" jest komunikowane publicznioprzez pras Internet
i materiaty informacyjne (w tym plakaty i ulotkiyggram ten trafia do nieokdlenego kegu
potencjalnych klientow apteki, co nigtpliwie ma na celu zwkszenie obrotu apteki bigrej
w nim udziat. Z "Programu [..." korzystamog nie tylko osoby po sZédziesaptym roku
zycia, ale take ich "opiekunowie" — dzieci, wnuki. Wobec kategmyego brzmienia
przepisu art. 94a P.f. oraz literalnej wyktadnigegesci, wywody Strony, 2 "nie kazdy
rodzaj zachcania do nabywania lekow w aptece jest reklaapteki® nie § wigc trafne.
"Program [...]" jako program lojalrigiowy jest jedg z form reklamy.

Strona w pimie z dnia [...] r. poinformowata Organ: ,Materiatptyczce Programu
[...] otrzymuja jedynie osoby, ktére zarejestrowahye guz w Programie, zaw samej
korespondenciji zawartey snformacje o ofercie Programu, zasadach jego flamkevania, a
takze informacja o lokalizacji aptek, ktére honariggitymacg Programu [...]".

Zdaniem Strony, praktyka taka nie jest praktykedozwolon, réwniez w swietle
znowelizowanej ustawy — Prawo farmaceutyczne, § faldziatanie takie mee wigzad sie
z poszerzeniem grona klientow Apteki jest zwyktymv-warunkach swobody gospodarczej
i uczciwej konkurencji — zjawiskiem handlowym. Obegnie ceny sprzedawanych produktow
jest przejawem strategii marketingowej, ktéra mst jpod wzgidem definicyjnym tasama
z reklam.

Organ natomiast uwa, ze Program [...] shkay przychgnicciu nowych Kklientow
I zatrzymaniu ja pozyskanych, a w rezultacie ma za zadanie doprosvad do wzrostu
sprzeday poprzez budowanie lojaléa wsrod obecnych najbardziej watmowych
klientéw, stanowdc narzdzia promocji konsumenckiej stosowanej w sprzgdaydzie
konsumenci nagradzang sv zaleznosci od czstotliwosci nabywania produktéw lub ustug
danej firmy czy te wielkosci zakupow.

Program lojalnéciowy ,[...]” zapewnia nie tylko podniesienie sprzeglai czesto
ostabienie pozycji konkurencji, ale i bezpkatmeklane, gdyz przychga klientéw do
konkretnych aptek zagbajc ich w ten sposéb do nabywania produktéw leczmiezy

Oferowany program poprzez zgthdo kupna produktow we wskazanych poprzez
Internet aptekach ma na celu zkszenie obrotdw uczestngzch w nim aptek;
jednoczénie posiada rowniewalor informacyjny. Adresy tych aptek, tak jak eslrApteki
prowadzonej przez Strenudos¢épnione § w Internecie.

Nie budzi z& watpliwosci Organu,ze Strona przysgpita do "Programu [...]" w celu
komercyjnym.

Strona ponownie podkiida w swoim pgmie z dnia [...] r.,ze forma uczestnictwa
Apteki polegajca na obrieniu ceny sprzedawanych produktow ,nie jest poprard
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przekazem reklamagym Aptele, zawartym w publicznych, kierowanych do potengjain
uczestnikow informacjach o Programie”.

Zdaniem Organu, nie jest istotne z punktu widzera&tazu reklamy Apteki, czy
reklama dokonywana jest wewtre czy na zewsgirz apteki. Jej dziatalrio reklamowa mae
przejawig sic tak we wgtrzu lokalu aptecznego, jak i poza nim. Przepis @4 P.f. nie
wyznacza granic miejscowych reklamy.

W $wietle powyszego nie sposéb byto podzéelstanowiska Strony,zijej udziat
w "Programie [...]" nie narusza przepisu art. 94a Pfomoc§, stanowaca zackete do
nabywania produktow, charakteryzuje bowiem komergygharakter, cel, jakim jest wola
zwickszenia obrotéw danej apteki.

Wg PWIF, do uznania reklamowego charakteru dammatar bez znaczenia jest to,
czy reklama adresowana jest do klientow pozyskanych czy #epotencjalnych. Nie mma
przyja¢, ze reklama zawsze adresowana jest tylko do "nowktehtéw, gdy jej celem jest
rowniez zaclecenie do dalszego korzystania z ustug Apteki oddbre juz sie w nigj
zaopatrywaty.

Na poparcie swych wywoddow Strona wrpie z dnia [...] r. przywotata za¢zone do
jej pisma opinie prawne: spadzorg dla ,[...] S.A” w L. wdniu [...] r. przez radg
prawnego dr hab. J.L., a takadwokatow prof. dr hab. E.T. i J.A. z dnia [..,]sporadzorn
na zlecenie ,[...]” S.A. w W.

Organ poinformowat Str@n ze podziela w sprawie povsgzych opinii stanowisko
Gtownego Inspektora Farmaceutycznego, ktéry aawva jak wynika z tréci uzasadnienia
faktycznego wyroku WSA w Warszawie z dnia 7 sieap@013 r., VI SA/Wa 1660/13
(www.orzeczenia.nsa.gov.pl) - co ngsije:

"W odniesieniu do opinii prawnej opracowanej prpeaf. dr hab. E. T. i adw. J. A.
w przedmiocie uczestnictwa aptek w "Programie [..(].), GIF podniost,ze autorki
w swych rozwaaniach dokonuaj w gtdwnej mierze oceny zgodéw regulacji dotyczcych
reklamy aptek zawartych w ustawie - Prawo farmaaame pod wzgldem zgodnégci
z Konstytucy RP oraz unormowaniami zawartymi w prawie Unii Epejskiej. Tymczasem
ustawowym zadaniem organdw Inspekcji Farmaceutycaigejest ocena konstytucyjém
lub zgodndci z accquis communautaire regulacji prawnych,ralézor nad przestrzeganiem
obowigzujagcego prawa w zakresie swej ustawowej setaosci. W sytuacji, gdy zajg
okreslone w przepisach prawa okoliczeg w tym przypadku naruszenie zakazu reklamy
apteki, organy Inspekcji Farmaceutycznej anajstawowy obowgzek przedswziaé
okreslone w przepisach prawa dziatania. Zgodnie z @@ @st. 3 pf - jest to wydanie decyzji
nakazujcej zaprzestanie prowadzenia niedozwolonej reklafgypdnie z trécig art. 129b
ust. 1 pf karze pieainej w wysokdci do 50 000 ziotych podlega ten kto wbrew przemiso
art. 94a prowadzi reklagnapteki, punktu aptecznego, placéwki obrotu pozsatego oraz
ich dziatalndci. Zatem do natgenia kary wystarczage jest by reklama byla prowadzona
wbrew przepisom, a nie wbrew decyzji wojewoédzkiemspektora farmaceutycznego.
Nie mamy tutaj zatem do czynienia ze swego rodkaju za "recydyw", gdyz kara, o ktorej
mowa we wskazanym przepisie #@0zostd nalzona jw za samo naruszenie przepisu
art. 94a pf".

Strona w pimie z dnia [...] r. potwierdzitaze na portalu [...] umieszczono informec;j
0 Aptece, poniewauczestniczy ona w ,[...]” prowadzonym przez ,[...]"/A.w W.

W zwigzku z powyszym, Organ wezwat ponownistrore do odniesienia gido
faktow stwierdzonych podczas kontroli planowej jprosvadzonej przez pracownikow
Wojewddzkiego Inspektoratu Farmaceutycznego w Rniu [...] r., dotycacych naruszenia
art. 94a P.f. - w terminie 7 dod dnia otrzymania wezwania.

Roéwnoczénie Organ pismem z dnia [...] r. wezw@trore do ztazenia w terminie 7
dni od dnia otrzymania pisma, informacji:
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1) czy systemy komputerowe w Aptece maainstalowany program uraowviajacy
pacjentom posiadggym Kart Uczestnika programu lojaldcowego naliczanie
punktow za zakupione w aptece produkty oraz ichcsuamie, a take korzystanie
z innych upustéw i rabatow;

2) czy pracownicy Apteki rozprowadzaKarty Uczestnika Programu;

3) ktory z podmiotébw uczestniggych w programie lojalri@iowym finansuje
wydawanie kart i broszur oraz wydaje produkty paigbnych cenach i pokrywa
réznicg pomkdzy cen detaliczia a obnkong cery ptacorny przez pacjenta.

Ponadto naleato ztazy¢ dowody wykazujce zaprzestanie udziatu Apteki w programie
lojalnosciowym, a w szczegoldoi uwierzytelnionych przez uprawnionych przedstaglic
Spoiki:

1) dowodow usunicia tekstu ,Regulaminu Programu [...]" z wszelkich efsc
publicznych, w ktérych byly zamieszczone;

2) dowoddw anulowania kart rabatowyckywanych w tym programie;

3) dowoddéw wypowiedzenia (rozewdania) ,umowy 0 wspOtpracy” dot. uczestnictwa
Apteki w tym programie;

4) dowoddéw nadania (deczenia) wypowiedzenia (rozgaania) ,umowy o0 wspoétpracy”
dot. uczestnictwa Apteki w tym programie.

Réwnoczénie PWIF poprosit o rozwanie ztaenia przez prawidtowo umocowanych
przedstawicieli Spotki ewiadczenia pod rygorem odpowiedziadnokarnej, dot. wszystkich
lub niektérych dowoddéw okéonych wyej w pkt 1-4 (w przypadku trudgo z ich
przedstawieniem), po uprzednim zamieszczeniu §eitwiadczenia sformutowania:

,Uprzedzonaly o odpowiedzialba za falszywe zeznania z art. 233 8§ 1 K.k., zgedni
Z jego tréciag: «Kto, skladajc zeznanie mage stiyé za dowdd w pogpowaniu
prowadzonym na podstawie ustawy, zeznaje niepgawi zataja prawg podlega karze
pozbawienia wolngi do lat 3», éwiadczam, co nagbuje: ... (tu tré¢ oswiadczenia)”.

Zgodnie bowiem z téeig art. 75 8 2 w zw. z art. 83 § 3 K.p.azg8 przepis prawa
nie wymaga urgdowego potwierdzenia okilenych faktow lub stanu prawnego w drodze
zaswiadczenia wiéciwego organu administracji, organ administracjblpenej odbiera od
strony, na jej wniosek, swiadczenie zigone pod rygorem odpowiedziakwon za falszywe
zeznania; przed odebraniendwsadczenia organ administracji publicznej uprzedoare
0 odpowiedzialngci za fatszywe zeznania.

Oswiadczenie stron pogtowania jestrodkiem dowodowym, ktory podlega ocenie
przez organ administracji publicznej na zasadawh trybie przewidzianych w przepisach
K.p.a., nie jest szczegélnysrodkiem dowodowym, a okoliczgé faktyczna stwierdzona
w oswiadczeniu mge by przedmiotem innych dowodéw,zgi prawdziwagé oswiadczenia
budzi watpliwosci, przy czym organ me jednak poprzestaylko na odebraniu od strony
oswiadczenia, jeeli to cdwiadczenie nie budzi w ocenie organutpliwosci co do jego
zgodndci z rzeczywistym stanem rzeczy.

E.

W odpowiedzi na wezwanie Organu z dnia [...] r.o8#& ztayta w dniu [...] r. pismo
z dnia [...] r., stanowice dokladne odwzorowanie identycznych pism otrzyaryyeh przez
Organ od innych podmiotéw wspotprageych w programach lojalgoiowych z [...]"” S.A.
wW.i,...]” S.A. w L., o tresci zbyt lwzno zwihzanej zzagdaniami PWIF.

Strona potwierdzita fakty zawarte w pkt 1-9 na St6 pisma Organu z dnia [...] r.,
podtrzymujc zarazem stanowiskae opisane dziatania nie naruszaty art. 94a P.iyZPeda,
ze ona — a nie Apteka - ponosi odpowiedzi&tea dziatania podejmowane w Aptece.

Poinformowata,ze w ramach Programu [...] nieg $:aliczane punkty za zakupione
w Aptece produkty, nie astakze udzielane upusty i rabaty. Sprzedawaaeyodukty po
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obnizonej cenie.

W konsekwencji — jak stwierdzita Strona - systekoynputerowe w Aptece nie naaj
zainstalowanego programu ushiviajagcego pacjentom posiadaym Kare Uczestnika
programu lojalnéciowego naliczanie punktow za zakupione w aptecmydtty oraz ich
sumowanie, a tale korzystanie z innych upustow i rabatéw.

Strona zaprzeczytae pracownicy Apteki rozprowadzaKarty Uczestnika Programu.

Strona wyjdnita takze, z wydawanie w programie lojaldciowym kart i broszur
finansuje ,Organizator Programu”, natomiast Aptekalaje produkty po obmonych cenach
i pokrywa r&nice pomicdzy cen detalicza a obniong cery ptacony przez pacjenta.

Odnoszc sk do wezwania Organu do zZenia dowodow, Strona stwierdzitag
w zahczeniu skiada @iadczenie z dnia [...] r. 0 rezygnacji z uczestnectw Programie [...]
z potwierdzeniem odbioru przez Organizatora i imfacp 0 wylgczeniu Apteki z
uczestnictwa w Programie — ktore okazaly skanami, ché nalezato ztazy¢ dowody w
formie dokumentéw wykazegych zaprzestanie udziatu Apteki w programie lapgbmowym,
a w szczegoln@i dowodow uwierzytelnionych przez uprawnionychgutztawicieli Spoétki.

Strona podniosta ponadtze: nie dysponuje dowodami useia tekstu ,Regulaminu
Programu [...]” z wszelkich miejsc publicznych, w &téh byty zamieszczone — odsyej
Organ w tym zakresie do Organizatora Programu [nig;dysponuje dowodami anulowania
kart rabatowych zywanych w tym programie.

W dniu [...] r. wptyrgto pismo Strony datowane [...] r., w ktérym Stronayanata,ze
do swojego pisma z [...] r. dgizyla ,omytkowo” - niezgodnie zzadaniem Organu —
kserokopie éwiadczé zamiast oryginatow.

Do pisma zajczono oryginatyzadanych dokumentow z pélog o ich zwrot po
urzedowym uwierzytelnieniu.

F.

Poniewa Strona w pimie z dnia [...] r. potwierdzitaze na portalu [...] umieszczono
informacg o Aptece, gdy uczestniczy ona w ,[...]" prowadzonym przez ,[...]"/A wW.,
ale zauwayta przy tym, & Gltowny Inspektor Farmaceutyczny nie uznaje udzagitek w tym
.Systemie” za naruszggy dyspozya art. 94a P.f. i na dowod przytoczyta deeyzpak [...] z
dnia [...] r., PWIF — po wyapieniu do wiaciwych organow Inspekcji Farmaceutycznej —
otrzymat od nich ipostanowieniem z dnia [...] r.ge#yt do akt sprawy pismo O.
Wojewddzkiego Inspektora Farmaceutycznego znak4.djia [...] r. wraz z zakzonymi do
pisma:

1) decyzp O. Wojewddzkiego Inspektora Farmaceutycznego gndkz dnia [...] r.;
2) decyzp Gtéwnego Inspektora Farmaceutycznego znak [...Jia dn]r.

Na podstawie art. 124 § 2 K.p.a. aggsbno od uzasadnienia postanowienia
ze wzgtdu na fakt,ze zgodnie z art. 141 § 1 i art. 127 8§ 1 waaku z art. 144 K.p.a.,
od tego postanowienia nie przystugiwataaanie. Postanowienie dmzono Stronie w dniu
[...]r

Z analizy tych decyzji wynikato tylkaze Gtowny Inspektor Farmaceutyczny uchylit
decyzg O. Wojewodzkiego Inspektora Farmaceutycznego ngkag przedstbiorcy
zaprzestanie prowadzenia reklamy apteki ,[...]" z pow naruszenia przez organ | instancji
przepisow art. 7, art. 77 8§ 1, art. 80 i art. 10p.& Organ odwotawczy podniost tak
,Samo zakazanie umieszczania danych przedmiotowtgka na wskazanych w decyzji
stronach internetowych wydaje¢siylko czsciowym srodkiem, poniewa nie spowoduje
zaprzestania dzialavypetniapcych znamiona zakazanej reklamyzge takimi ), a jedynie
usungcie danych apteki ze stron internetowych”.

Nieprawdy zatem okazalo ei twierdzenie Strony, ze Gloéwny Inspektor
Farmaceutyczny w decyzji znak [...] z dnia [...] r. nienat za naruszgy dyspozycj art.
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94a P.f. udziat aptek w ,[...]" na portalu [...] prona@hym przez ,[...]” S.A. w W.

G.

W tych okolicznéciach PWIF pismem z dnia [...] r., d@zonym Stronie w dniu [...]
r., przypomniat Stronieze w pgmie Organu z dnia [...]r. zaproponowat on rozesie
ztozenia przez prawidtowo umocowanych przedstawiciglbtsi oswiadczenia pod rygorem
odpowiedzialnéci karnej, dot. wszystkich lub niektérych dowodow grzypadku trudnéei z
ich przedstawieniem).

Do tej propozycji Strona nie odniosta,sw zwigzku z czym PWIF ponowitadanie
ztozenia, w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwanégnego wspolnego lub dwoch
odrebnych dwiadcze, odpowiadajcych tréci zawartej w pimie Strony z dnia [...] r., wg
zadanego wzoru zawiergjego uprzedzenie o odpowiedzialoioza falszywe zeznania z art.
233 8 1 K.k., zgodnie z zacytowgjego trécia.

Pod dwiadczeniem nalato ziazy¢ podpis czytelny albo odcisé piecz¢ imienm
i wtedy podpisa dokument nieczytelnie.

Organ ponownie przytoczyt Stronie déeart. 75 8§ 2 w zw. z art. 83 8§ 3 K.p.a,
pouczajc, ze Organ mge poprzestana odebraniu od stronywiadczenia o powsszej tréci
i w konsekwencji umorzy postpowanie w zakresie nakazu zaprzestania dziataino
reklamowej apteki z rygorem natychmiastowej wykaoosti.

Natomiast w przypadku odmowy zEnia powyszego éwiadczenia, PWIF byt
zmuszony uznadotychczasowe twierdzenia Strony za nieprawdziw@zstrzygnaé sprave
co do istoty zgodnie z ustalonym stanem faktycznypnawnym, na podstawie zebranych
dowodéw lub ich braku mimo interesu prawnego Straryasnienia sprawy bezadnych
watpliwosci.

W pismie Spotki z dnia [...] r. napisano bowiem niepraywie w zajczeniu przesyta
sic ,0$wiadczenie z dnia [...] r. 0 rezygnacji z uczestngtw Programie [...] z
potwierdzeniem odbioru przez Organizatora i infoecjpao wylaczeniu z uczestnictwa w
Programie w dniu [...] r.” (podobnie w wykazie ge¢nikdw), podczas gdy zgdzone kopie
obu dokumentoéw nogadat [...] r., tj. dat sporadzenia pisma do Organu.

Natomiast przy gmie Spotki z dnia [...] r. przestano oryginaty pisnymienionych w
pismie z dnia [...] r., ktore mialy ,omytkowo” forgn kserokopii, celem urzlowego
uwierzytelnienia odpiséw i zwrotu.

Uwag: Organu, oprocz omytek w datackkwiadczeér wskazanych w gmie Spoiki
z dnia [...] r. i ,omytkowych” form kserokopii, zwrdicfakt zbieznosci daty pisma z dat
rzekomego éwiadczenia [...] S.A.wt., ul. [...], z dnia [...] r.d@gesowanego do Strony ({...]
Sp. z 0.0. ma siedzjbw .., ul. [...], w tym samym budynku jak [...] S.A2e Apteka od dnia
[...] r. nie jest uczestnikiem Programu [...] i nig¢ w niej wykonywane ,w chwili obecnej”
zadne transakcje przyzyciu karty Programu [...]; podobnie uwagrganu zwrocit fakt
zbieznosci daty pisma Strony z darzekomego éwiadczenia adresowanego do [...] S.A. 0
rezygnacji Strony z uczestnictwa w Programie [...}zekomym ,potwierdzeniem odbioru”
przez [...] S.A. i informag 0 wylaczeniu z uczestnictwa w Programie w dniu [...] .

Ponadto éwiadczenie Spoitkize zadne transakcje przyzyciu karty Programu [...]
nie @ wykonywane w Aptece ,[...]" w P., ul. [...], tylko ,vehwili obecnej”, tzn. nie &
wykonywane w chwili sporgdzenia pisma, co nie musi dotyézyrzeszigci ani przysziéci.

Wyzej wskazane okoliczioi stanowé mogy dowdd przygotowania dokumentéw dla
Strony przez .ssiada zzasciany”, t. [...] S.A., wyhcznie na wuaytek niniejszego
postpowania, a zatem magie odzwierciedlarzeczywistdci.

W zahczeniu PWIF zwrdécit Stronie po wadowym uwierzytelnieniu odpisow:

1) oswiadczenie [...] S.A. w ., ul. [...], z dnia [...] r.,daResowane do [...] Sp. z 0.0. w

W, ul. [...];
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2) pismo o rezygnacji [...] Sp. z 0.0. z uczestnictwmnwgramie [...] z ,potwierdzeniem
odbioru” przez [...] S.A. i informagj 0 wylaczeniu z uczestnictwa w Programie w
dniu[...]r.

H.

W dniu [...] r. wplyreto do PWIF pismo Strony datowane w dniu [...] r. infajace,
ze w odpowiedzi naadanie Organu zienia dwiadczeé pod odpowiedzialrieia karmg oraz
krytycznie oceniajc postawiony Stronie zarzut wprowadzania Organutad lso do faktu
udziatu Apteki w Programie [...], Strona skiada wazakeniu dwiadczenie o tr&i zgodnej z
rzeczywistym stanem faktycznym w dniu zémia gwiadczenia.

W oswiadczeniu z dnia [...] r. Strona zapewnii®, Apteka prowadzona przez Stgon
nie uczestniczy w Programie [...], a w z®ku z tym nie nalicza punktéw, nie udziela
upustéw i rabatow zwrkanych z tym programem, ani nie rozprowadza kadesinika
Programu [...].

W tej sytuacji PWIF zawiadomit Strerpismem z dnia [...] r., deczonym Stronie w
dniu [...] r., ze zakdczyt postpowanie wyjdniajagce oraz dowodowe w sprawie prowadzenia
przez [...] Sp. z 0.0. w W.,, reklamy Apteki ,[...]” w.Pul. [...], oraz jej dziatalngi,
polegajcej na uczestnictwie tej apteki w lojakomowym Programie [...] oraz nha
wykorzystaniu kart rabatowych Programu [...] orgamaoego przez [...] S.A. w L.; mgge]
na celu zwgkszenie sprzeds i konsumpcji produktow leczniczych, reklamy Apteko
ujawniono w zwiazku z Kkontroy planows przeprowadzon przez pracownikow
Wojewoddzkiego Inspektoratu Farmaceutycznego w Rodcpas ktorej stwierdzono
nieprawidtowdci (opisane w punkcie XVI protokotu [...] z dnia [.r.]i w zahczniku nr 8 do
protokotu) dotyczce naruszenia art. 94a P.f.,

Poinformowano Stran ze zgodnie z art. 10 8§ 1 K.p.a., Stronie przystugqujeed
wydaniem decyzji prawo do wypowiedzenia so do zebranych dowodow i materiatdw oraz
zgloszonych zadan, a akta sprawy ags dostpne w Wojewddzkim Inspektoracie
Farmaceutycznym w R., ul. [...], w dni robocze w godzh pracy urgdu, po wczéniejszym
uzgodnieniu terminu. Pouczono Stgamtresci art. 41 i art. 73 K.p.a.

Rozpatrujac sprawe PWIF zwazyt, co nasgpuje:

l.

Nie maze budzé watpliwosci interpretacyjnych, mimoze ustawa Prawo
farmaceutyczne nie zawiera legalnej definicji relja tres¢ przepisu art. 94a ust. 1 P.f.
stanowjcego,ze zabroniona jest reklama aptek oraz ich dziatain@ nie stanowi reklamy
tylko informacja o lokalizacji oraz godzinach praapteki.

Nie maze by kwestionowana kompetencja wojewddzkiego inspektora
farmaceutycznego, zgodnie z dyspozymjzepisu art. 94a ust. 2 P.f. sprayegigo nadzor nad
przestrzeganiem przepisow ustawy w zakresie dniaal reklamowej aptek, co wyra sk
w uprawnieniu zawartym w art. 94a ust. 3 i 4 PAw razie stwierdzenia naruszenia przepisu
ust. 1, wojewodzki inspektor farmaceutyczny nakaz(ma prawny obowrek nakazé),

w drodze decyzji wypoganej w rygor natychmiastowej wykonakwop zaprzestanie
prowadzenia takiej reklamy.

Jeeli zatem PWIF uzyskat informagjze Apteka prowadzi sprzeddekow przy
wykorzystaniu kart rabatowych, to obewkiem organu nadzoru farmaceutycznego byto
zawiadomienie Strony, jako podmiotu prowsckzgo aptek o dziatalngci reklamowej
Apteki — z wezwaniem do udzielenia wéfeen w tej sprawie w terminie 7 dni od dnia
doreczenia pisma i z pouczeniemge po tym terminie zostanie wszbtZ pos¢powanie
administracyjne w zakresie ustalonych naraga@awa.
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W toku pos¢powania administracyjnego PWIF uznat ponad wsgellgtpliwosc,
ze Strona prowadzita sprzedproduktow leczniczych przez Aptgkpoprzez wykorzystanie
kart rabatowych ,[...]” w spos6b naruszey dyspozyg} przepisu art. 94a ust. 1 P.f., ale w
dacie wydania decyzji nie bylazuwzwigzana uczestnictwem w programie sprzesda/m

LT

.

Strona prowadzi Aptekna podstawie zezwolenia Podkarpackiego Wojewodnkie
Inspektora Farmaceutycznego w R. z dnia [...] r. zhal, zmienionego decyzjnr [...] z
dnia [...] r. znak [...], decyzjnr [...] z dnia [...] r. znak [...] i decyzjnr [...] z dnia [...] r.
znak [...].

Podstaw wszczcia i prowadzenia z uedu posgpowania administracyjnego
w sprawie prowadzenia przez Stgomiziatalndgci reklamowej apteki, magej na celu
zwickszenie dostarczania, sprzegdub konsumpcji produktow leczniczych przez Aptek
poprzez wykorzystanie kart rabatowych [...] wydawdnypeczez [...] S.A. w L., jest art. 94a
ust. 1i2 P..

Zgodnie z brzmieniem art. 94a ust. 1-3 Radhroniona jest reklama aptek i punktéw
aptecznych oraz ich dziataléw. Nie stanowi reklamy informacja o lokalizacjgodzinach
pracy apteki lub punktu aptecznego. Wojewddzki éhspr Farmaceutyczny sprawuje nadzoér
nad przestrzeganiem przepisow ustawy w zakresidadzgici reklamowej aptek, punktéw
aptecznych i placéwek obrotu pozaaptecznego. We ratvierdzenia naruszenia iey
wymienionego przepisu wojewodzki inspektor farmadgezxny nakazuje w drodze decyzji
zaprzestanie prowadzenia takiej reklamy.

Z uwagi na fakt,ze ustawa Prawo farmaceutyczne nie zawiera legale@iciji
reklamy postay¢ sie naleey w tym wzgkdzie definicy zawary w wydanych opracowaniach
stownikowych a take orzecznictwemasldw administracyjnych.

Wedtug Stownika Wyrazéw Obcych (Wydawnictwo NaulkowWN 1996 r.), za
.feklame” nalezy rozumi€ rozpowszechnianie informacji o danych towarach, Zeletach,
wartasci, miejscach i maiwosciach nabycia (...) za pomocplakatow, ogtoszew prasie,
radiu i w telewizji, stanowjice zacht¢ do nabywania towaréw lub korzystania z gkvaych
ustug.

Podobna definicja zawarta jest w Matym Stownikayka Polskiego (Wydawnictwo
Naukowe PWN 1996 r.).

Zgodnie z utrwalonym orzecznictwemad®w administracyjnych, wydanym
wprawdzie pod rgdami przepisu art. 94a ust. 1 P.f. w brzmieniu agauiacym do dnia
31.12.2011 r., ale nadal nie tgagm na aktualndi:

- za . reklamg” dziatalncsci apteki naley uzn& kazde dziatanie skierowane do
publicznej wiadoméci niezalenie od sposobu i metody jego przeprowadzenia oraz
srodkéw wytych do jego realizacji, #i jego celem jest zwkszenie sprzedsy
produktéw leczniczych i wyrobow medycznych oferowem w danej aptece (wyrok
WSA w Warszawie z dnia 14.05.2008 r. sygn. aktSAV/Wa 2215/07),

- reklamg” moze by kazde dziatanie skierowane do publicznej wiadéano
zmierzajce do zwgkszenia sprzeds produktow leczniczych i wyrobow
medycznych w niej oferowanych (wyrok WSA w Warszawidnia 1.02.2008 r. sygn.
akt VII SA/Wa 1960/07),

- reklamg” dziatalncici apteki jest kade dziatanie, kada jej dziatalné¢ niezalenie od
formy i metody jej przeprowadzenia oraztych do jej realizacjirodkow, jeli celem
tej dziatalndci jest zwikszenie sprzeds produktow leczniczych lub wyrobow
medycznych w danej aptece lub punkcie aptecznymolkWwWSA w Warszawie z dnia
22.11.2007 r. sygn. akt VIl SA/WA 1661/07),

Stronal3z 26



- reklamg” jest kazda wypowied skierowana do potencjalnych konsumentéw,
odnoszca s¢ do towarow, ustug, a tak przedsibiorcy oferugcego towary lub
ustug mapca na celu zaoktenie i sklonienie adresatow do nabywania towandbv |
korzystania z ustug (wyrok SN z dnia 26.01.2008/gn. akt V CSK 83/05).
Reasumujc nalery stwierdzé, ze reklama jest kadego rodzaju informacja, ktorej

celem jest zacjta do nabycia oferowanych przez aptéwarow i ktora w taki sposob jest
odbierana przez pacjentéow.

Reklama mge przyjmowa rézne formy w szczegolrgoi haset sloganéw spotow TV,
ulotek, billboardéw, folderéw czy gazetek. Istotnyslementem reklamy jest zamiar
wywotania reakcji potencjalnych klientow. Podstawow elementem reklamy, zgodnie
z oping s3du (wyrok WSA w Warszawie z 1.02.2008r. sygn. Akl \BA/Wa 1960/07)
jest zamiar przyagniecia potencjalnych klientéw do dokonania zakupu pkid leczniczego
lub wyrobu medycznego w konkretnej aptece, nigzede od formy i metody jej
przeprowadzenia orazzytych do jej realizacjisrodkow, jeli jej celem jest zwikszenie
sprzeday ww. produktow w danej aptece lub punkcie apteozny

Za reklamng dziatalngci apteki zostaly uznane réwnieczynndci polegajce na
wreczaniu bondéw rabatowych, umieszczanie obok nazwiekamapisow: niskie ceny,
wysokie rabaty.

Za dziatania reklamowe winny byuznane wszystkie te dziatania, ktoérych
zamierzonym celem jest pozyskanie nowych lub zaiemye dotychczasowych klientow.

W przeciwigéstwie do informacji handlowej, ktéra zawiera obieihe informacje
o produkcie lub ustugadtwiadczonych przez przedgbiorce, istoy reklamy jest zagftanie.

Na gruncie obecnie oboyuujagcego art. 94a ust. 1 P.f. najestwierdzé, ze reklam
apteki jest wszystko to, co nie jest informyagjlokalizacji i godzinach pracy apteki. | nie ma
tutaj znaczenia czy jest ona skierowana do puldjcamadomdci.

PWIF uwaa, ze ,reklanmy aptek oraz ich dziataldoi” w rozumieniu art. 94a ust. 1 P.f.
jest stosowanie jakichkolwiek form zatih odnoszcych s¢ do lekow,srodkéw spaywczych
specjalnego przeznaczenigywieniowego lub wyrobéw medycznych, w szczegétio
sprzeday uwarunkowanej, upustow, rabatow, bonifikat, p#kie i uczestnictwa
w programach lojalni@iowych, darowizn, nagrod, prezentow, upominkéwciegzek, loterii,
losowa, wszelkich form w@yczer, transakcji wizanych, ufatwie, zakupow lub ustug
sponsorowanych, wszelkiego rodzaju talonéw, bontaz cnnych niewymienionych z nazwy
korzysci.

Za szerokim rozumieniem reklamy przemawia fai¢, ustawodawca nie zawart
w art. 94a ust. 1 P.zadnych wyhczen, w przeciwigéstwie do definicji reklamy produktu
leczniczego o jakim mowa w art. 52 ustawy.

Organ na podstawie zgromadzonego materialu dowedowstalit,ze Apteka od [...]

r. uczestniczyta w ,Programie [...]", ktéry zapewnia:

— obnizki cen produktéw dogpnych bez recepty oraz lekéw nierefundowanych,

— rabaty na wybrane produkty, etg Informatorem Programu (dokonywanie zakupow
w aptekach oljych Programem wie st dodatkowo ze zmniejszeniem ceny
produktow umieszczonych w Informatorze Programu),

— za kade [...] zt wydane na produkty nierefundowane ucaksBrogramu otrzyma
1 plus,

— zgromadzone plusy uprawniado skorzystania z rabatu, ¢l ktoremu produkt
z Informatora Programu kosztuje [...] zt — cenazdego produktu z Informatora
Programu to odpowiednia liczba pluséw +[...] zt,

— zakupy produktow obtych akcjami specjalnymi dawicksz liczbe plusow — dzjki
temu klienci mog kupi¢ z rabatem wicej produktow z Informatora Programu, pjac
tylko [...] zt za kady.
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Osoba uczestnigza w Programie otrzymuje Karf...], umazliwiajgca Uczestnikom
Programu dokonggym zakupdéw w aptece uczestnjcgj w Programie korzystanie ze
specjalnej oferty rabatowe] przedstawionej w Infatonze Programu. W celu realizacji
uprawnié, Uczestnik winien kadorazowo okazywa Karte w Aptece przed zakupem
produktow.

Informacje o programach lojalé@owych i warunkach uczestniczenia w nich,
umieszczone na stronach internetowych innych prgleidscoOw — organizatorOw programow
wraz z udosfpnionymi danymi aptek w nich uczestrgcygch, w tym Apteki, stanowi
reklame apteki i jej dziatalnéci.

W pismach swoich Strona przyznai®, rejestracja uczestnikbw w ,Programie [...]”
odbywa st w Aptece i w rezultacie pacjent otrzymuje kaRrogramu. Na podstawie
rejestracji plusow w systemie komputerowym, dla estmika programu ustalana byta
wysokas¢ rabatu. Produkty o obionej cenie byly olgte oferty rabatova.

W ocenie organu, udziat w ,Programie [...]" Aptekiowadzonej przez Stron
zackecat uczestnikdw programu do dokonywania zakupu yktiiv w tej aptece. W zamian
bowiem za uzbierane punkty mogli oni uzyskekreslone korzyci. Program sktaniat
uczestnikdéw do dalszych zakupéw w Aptece.

Dziatanie polegare na zacftaniu do zakupow, oferage pacjentom korzgi,
nalezato uzné za reklang apteki i jej dziatalnéci. Program stwarzat warunki przymuszania
do zwihzania st z aptely oraz miat na celu zwkszenie obrotu w aptece uczestpo
w programie.

Program, w Kktorym uczestniczyta przedmiotowa aptakigci sic w pojciu
niedozwolonej reklamy z art. 94a ust. 1 P.f.

Informowanie na stronach internetowych o ,Progemi.]” oraz wykaz aptek w nim
uczestniczcych, w tym Apteki, stanowit reklagrtej apteki i jej dziatalngci.

.Program [...]” przewiduje korzici finansowe dla pacjentéw i podobnie jak
wszelkiego rodzaju akcje promocyjne, rabatowe, amgpowszechnianie informacji
o promocjach cenowych musi byraktowany w kategoriach art. 94a ust. 1 P.f. j&ona
reklamy apteki i jej dziatalrii.

Oceniagc uczestnictwo Apteki prowadzonej przez Stren, Programie [...]", naley
jednak stwierdd, ze stanowito ono niedopuszczalreklane Apteki i jej dziatalngci, a tym
samym naruszato art. 94a ust. 1 P.f. w olaujacym jej brzmieniu.

Zauway¢ ponadto naley, ze katalog ustugwiadczonych przez apteko jakim mowa
w art. 86 ust. 2 P.f., jest katalogiem zangkym.

Wykonywanie zatem przez Aptgkistug polegajcych na realizacji kart do zbierania
plusow, wprowadzenie do wiasnych komputerow prograinobstugugcych ,[...]", ktérego
organizatorem jest inny przeelBiorca, stanowi naruszenie tego przepisu, aleetakarunkow
udzielonego przez PWIF zezwolenia na prowadzentek\p

Z podstawowych warunkdéw prowadzenia dziatatmo zawartych w udzielonym
Stronie zezwoleniu wynikaze podgcie dziatalnéci okrelonej w zezwoleniu i jej
prowadzenie musi ldyzgodne z przepisami dotyg/mi produktéw leczniczych i wyrobéw
medycznych, aptek oraz odpowiednimi przepisami datymi prowadzenia dziatalgoi
gospodarczej.

1.
Przepisy art. 20 i 22 Konstytucji RP, z uwagi rewarte w nich unormowania
dotyczce zasad ustroju gospodarczegopizepisami prawa ustrojowego.
Z tresci art. 20 Konstytucji RP (istota spotecznej gosgridrynkowej) wynika m.in.
zasada wolni gospodarczej.
Przepis art. 22 Konstytucji RP przewiduje,ograniczenie wolr$gi gospodarczej jest
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dopuszczalne tylko w drodze ustawy i tylko ze wdglna wany interes spoteczny.

W orzecznictwie gdoéw funkcjonuje nasgpujacy poghd: ,Wszelkie ograniczenia
zasady wolngci w prowadzeniu dziataloi, cha dopuszczalne w drodze zapisu
ustawowego ze wzgllu na wany interes publiczny (art. 22 Konstytucji RP), maharakter
wyjatku i musz by¢ wobec tego rozumiangisle, a nie w sposob rozszerza. Nie mana
zatem ich istnienia dorozumiewaczy domniemywé& badz przyjmowa& np. w drodze
analogii” (np. wyrok NSA z dnia 12 kwietnia 20061t.GSK 23/06, LEX nr 209721).

Podobnie orzekatly wojewoddzkigdy administracyjne (np. wyrok WSA w Warszawie
z dnia 24 padziernika 2006 r., VI SA/Wa 1128/06, LEX nr 26564i755ad Najwyzszy
(zob. wyrok SN z dnia 12 wrgeia 2008 r., | PK 27/08, M.P.Pr. 2009/12/648-654).

Przyktadem takiego ograniczenia jest obgaujacy w dacie orzekania art. 94a ust. 1
P.f., ktory jednoznacznie stanowi ,zabroniona jest reklama aptek i punktéw aptechny
oraz ich dziatalngci”. Zdanie drugie tego przepisu mowie nie stanowi reklamy tylko
informacja o lokalizacji i godzinach pracy aptekb Ipunktu aptecznego.

Dziatalng¢, na ktég Strona ma zezwolenie jest wprawdzie dziatédigpgospodarcy,
ale regulowas, podlegajcag dodatkowym ograniczeniom.

Wdrazenie do porzdku krajowego w Polsce przepisu art. 94a ust. 1rRasgpito
w wykonaniu dyrektywy Parlamentu Europejskiego adR z dnia 31 marca 2004 r.
(2004/27/WE), zmieniafej dyrektywe 2001/83/WE w sprawie wspolnotowego kodeksu
odnoszacego st do produktow leczniczych stosowanych u ludzi. Ralgrzys¢pujac do Unii
Europejskiej na mocy Traktatu, zwanego Traktatemngkim (Dz. U. UE z 2003 r. L 236,
poz. 17, z pén. zm.), od dnia przygpienia jest zwjzana postanowieniami Traktatow
Zalozycielskich i aktow przyjtych przez Instytucje Wspdlnot przed dniem prapt&nia, jak
rowniez stala st adresatem dyrektyw i decyzji w rozumieniu art. 24%aktatu
ustanawiajcego Wspdlnat Europejsk z dnia 25 marca 1957 r. (wersja skonsolidowana
Dz. U. WE z 2002 r. C 325 z pid. zm.).

Kazde Pastwo Czlonkowskie, do ktérego kierowana jest dyyelt, zobowizane
jest do jej wykonania w drodze ustanowienia praepisprawa wewetrznego oraz
przestrzegania, zgodnie z celami ustawodawcy wspdlvego. Sformutowany w nim zakaz
dotyczy reklamy dziatalnei aptek lub punktow aptecznych, skierowanej do lipabej
wiadomaci, ktéra w sposob bezpedni odnosi s do produktéw leczniczych lub wyrobdéw
medycznych, umieszczonych na wykazach lekow refwadgch, lub produktéw leczniczych
lub wyrobéw medycznych o nazwie identycznej z nazgroduktow leczniczych Ilub
wyrobéw medycznych umieszczonych na tych wykazach.

Przepis art. 94a P.f. w aktualnym brzmieniu zogatieniony dopiero z dniem
1 stycznia 2012 r. przez art. 60 pkt 7 ustawy zadt2 maja 2011 r. o refundacji lekdw,
srodkéw spaywczych specjalnego przeznaczemavieniowego oraz wyrobéw medycznych
(Dz. U. z 2011 r. Nr 122, poz. 696, zzpdzm.).

Obecnie zatem, czyli w dacie wydania decyzji, 84a ust. 1 P.f. stanowi o zakazie
reklamy aptek i punktow aptecznych oraz ich dzmed&di. Zakaz ten nie obejmuje jedynie
informacji o lokalizacji i godzinach pracy aptelbl punktu aptecznego.

Oznacza toze zakaz ten zostat rozszerzony w kierunku jakiejiek reklamy aptek,
punktow aptecznych oraz ich dziatadnd

W poprzednim stanie prawnym, czyli przed adat stycznia 2012 r., byt niejako
zawezony do spetnieniagtznie trzech przestanek, tj. dziatadiota musiata nosi cechy
reklamy, by skierowam do publicznej wiadomii oraz odnosi sie w sposob bezgoedni
do produktéw leczniczych Ilub wyrobéw medycznych esaczonych na wykazach
lekow refundowanych, lub produktéw leczniczych Iwyrobéw medycznych o nazwie
identycznej z nazw produktow leczniczych lub wyrobéw medycznych uméz®nych na
tych wykazach.
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Zauway¢ nalery, ze w aktualnym w sprawie stanie prawnym zZaknie zawarto
definicji reklamy apteki i jej dziatalrsgi, inaczej nt uczyniono to w art. 52 ust. 1 P.f.
i w akcie wykonawczym do ustawy — w zakresie rekigomoduktu leczniczego.

Positkupc sk definicjami reklamy zawartymi w publikacjach stowowych wskazé
trzeba,ze za reklara uwaza st kazde dziatanie, mage na celu zacltenie potencjalnych
klientow do zakupu konkretnych towarow lub do skstania z okrdonych ustug
(np. Wielki Stownik Wyrazéw Obcych pod red. M. i3& wyd. PWN, Warszawa 2003 r.).

Oznacza toze na gruncie niniejszej sprawy reklarapteki mae by takze kade
dziatanie, zmierzgge do zwgkszenia sprzeds produktdw leczniczych i wyrobow
medycznych w niej oferowanych.

Objccie zakazem ,kadego dziatania” wycza z tej dyspozycji tylko jeden stan
faktyczny, okrélony w zdaniu 2 art. 94a ust. 1 P.f. — informacjlo&alizacji i godzinach
pracy apteki.

Nie ulega wtpliwosci, ze reklama mge przyjmowa& rozne formy zacbcania,
a mianowicie poprzez ulotki, foldery, czy gazetemiu stuace, nie tylko wgczane przez
farmaceutow klientom apteki, ale takzackcajgce poprzez Internet do korzystania z ustug
apteki, ktéra daje okéone bonusy.

Jak zauwza st w literaturze — jeszcze na gruncie poprzedniegowstprawnego —
.podstawowym elementem reklamy dziatalooapteki lub punktu aptecznego jest zamiar
przyciggniecia potencjalnych klientbw do dokonania zakupu pkidd leczniczego lub
wyrobu medycznego w konkretnej aptece, niezakeod formy i metody jej przeprowadzenia
oraz uwytych do jej realizacji srodkéw, j&li jej celem jest zwikszenie sprzeds
ww. produktow w danej aptece lub punkcie apteczny@. Koremba. Komentarz
do art. 94a ustawy Prawo farmaceutyczne, SIP LE2%, grawny na 1 lipca 2009 r.).

Na gruncie niniejszej sprawy i aktualnego starammego, przy zastosowaniu analogii
do ustawowej definicji reklamy produktu leczniczegukreslonej w art. 52 ust. 1 P.f.,
za reklamng dziatalngci apteki Strony mzna uzna dziatalng¢ polegagca na informowaniu
i zaclkecaniu do zakupu produktow leczniczych lub wyrobéwdycznych w danej aptece
poprzez okréone bonusy, upusty, rabaty przy nabyciu towarG@vnm@ na celu zwkszenie
ich sprzeday.

Innymi stowy, reklam dziatalndci apteki ledzie wikc zamiar przycgniecia
potencjalnych klientéw do dokonania zakupu towasprzedawanych w aptece - niezale
od form i metod jej prowadzenia orazytych do jej realizacjsrodkow - jgli jej celem jest
zwickszenie sprzedsg produktow leczniczych lub wyrobéw medycznych.

Podobne pogtly znalgé¢ mazna w orzecznictwie i to na gruncie poprzednich,enni
restrykcyjnych norm (zob. wyrok WSA w Warszawie miad 17 padziernika 2008 r.,
VII SA/Wa 698/08, LEX nr 527533 i wyrok WSA w Waeszie z dnia 1 lutego 2008 r.,
VII SA/Wa 1960/07, LEX nr 451165).

Takze Sd Najwyzszy prezentowat stanowisko, zgodnie z ktorym ,paebnie
przyjmuje s¢, ze reklam 53 wszelkie formy przekazu, w tym tak takie, ktore nie zawiergy
w sobie elementéw ocenigych ani zackcajgcych do zakupu, magiednak zosta przyjete
przez ich odbiorcéw jako zaeta do kupna. Przy roztdieniu informacji od reklamy
trzeba mié na wzgtdzie, ze podstawowym wyznacznikiem przekazu reklamowega je
nie tylko mniej lub bardziej wydama zachta do kupna towaru, ale i faktyczne intencje
podmiotu dokonujcego przekazu oraz odbior przekazu przez podmidty, ktorych
jest kierowany. Wypowied jest reklam, gdy nad warstw informacyjry przewaa
zacleta do nabycia towaru - taki cel pé&mjieca nadawcy wypowiedzi i tak odbiera |
przecetny odbiorca, do ktérego zostata skierowana. Wsgetkomocje, w tym cenowe,
sg reklamy towaru i firmy, ktora ich dokonuje. Nigg ::atomiast reklammm.in. listy cenowe,
ktére zawiergy jedynie informagj o cenach towarow lub ustug ig spublikowane
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wytacznie po to, by poda do publicznej wiadomii ceny okrélonych produktow”
(wyrok SN z dnia 2 paiziernika 2007 r., Il CSK 289/07, LEX nr 307127; Mimr Prawniczy
2007, Nr 20, poz. 1116).

Za reklamg dziatalngci apteki zostaty uznane rowuieczynnaici polegagce na
wreczaniu bonéw rabatowych” (wyrok WSA w Warszawie raad17 padziernika 2008 r.,
VII SA/Wa 698/08, LEX nr 527533), czy udzielanie nfitkat za zrealizowanie recepty
(vide: D. Biadun, Reklama apteki - bonifikata za@aizowanie recepty, w: Serwis Prawo
i Zdrowie nr 60801).

Warto przy tym pamgiac, ze pewne formy dziatalr$ei promocyjnej mog stanowé
zarowno reklara produktu leczniczego zgodnie z art. 52 P.f., jeékiany dziatalngci apteki
W opisanym wyej rozumieniu.

W orzecznictwie wskazuje esidla przyktadu,ze ,stanowi reklama zaréwno lekow,
jak i sprzedajcej je apteki przedstawienie listy lekébw o otmniej, promocyjnej cenie,
wykazanej przez porOwnawcze zestawienie cerigzej, stosowanej przez apiekobok
ceny wysszej, okrélonej jako «cena typowa», «cena stara» lub w inpgys8b sugerdgy,
iz apteka okresowo sprzedaje lek po abnej, promocyjnej cenie” (wyrok SN z dnia
2 padziernika 2007 r., 1l CSK 289/07, LEX nr 307127; Mior Prawniczy 2007, Nr 20,
poz. 1116).

Reklama apteki i jej dziataldoi ma charakter publiczny. Termin ,publiczny” ozmac
wedtug Stownika ¢zyka Polskiego pod red prof. M. Szymczaka: ,o0goldgstpny dla
wszystkich, dotycgcy ogétu ludzi” (Wyd. PWN, Warszawa 1982 r., tomdir. 1074).

~<Publiczny» sposob prowadzenia reklamy w innys§jiioni przezsrodki masowego
przekazu, to sposéb reklamy charakteryayj se powszechngia, jawndcia, 0golm
dostpnascia, jak i przeznaczeniem dla (lub do) ogolu w zatEci od wytego sposobu
jej wyrazu” (wyrok NSA OZ w Szczecinie z dnia 18viktnia 2001 r.,, SA/Sz 2000/00,
LEX nr 48952).

PWIF w niniejszej sprawie podziela zatem pdgl zawarty w wyroku WSA
w Warszawie z dnia 24 stycznia 2013 r., VI SA/W&8A2 (www.orzeczenia.nsa.gov.pl),
oraz utrwalone przekonanie, aktualne na gruncie9a P.f. - zawarte w wyrokach WSA
w Warszawie zapadtych jeszcze w poprzednim starae/qym: z dnia 17 grudnia 2007 r.,
VII SA/Wa 1707/07 (LEX nr 496346); z dnia 6 marc808 r., VII SA/Wa 2216/07
(LEX nr 477210); z dnia 14 maja 2008 r., VII SA/VE215/07 (LEX nr 493718); z dnia
20 wrzénia 2010 r., VI SA/Wa 838/10 (LEX nr 759762)e za reklara dziatalngci apteki
naleey uzna kazde dziatanie, skierowane do publicznej wiadéanoniezalenie od sposobu
i metody jego przeprowadzenia okgadkow wytych do jego realizacji, jli jego celem jest
zwickszenie sprzeds produktow leczniczych i wyrobow medycznych ofeemych w danej
aptece.

W wyzej wymienionym wyroku WSA w Warszawie z dnia 20 eiria 2010 r.,
VI SA/Wa 838/10 (LEX nr 759762) stwierdzon:

,Gtowny Inspektor Farmaceutyczny prawidiowo uznazé przekazane mu przez
skaracego gazetki reklamoweg sreklamy apteki, dlatego te zasadnie przekazat je do
rozpoznania zgodnie z wil@woscia do wiaciwych wojewodzkich inspektorow
farmaceutycznych. Stanowisko to nie narusza arg &@.p.a. w zw. z art. 94a ust. 2 Prawa
farmaceutycznego i jest zgodne z utrwalohiniag orzecznicz wojewddzkich sdow
administracyjnych” ($d przywotat wyroki WSA: z 14 maja 2008 r., VII SAAM2215/07,
LEX nr 493718; z 1 kwietnia 2008 r., VIl SA/Wa 1789, LEX 491301; z 6 marca 2008 r.,
VII SA/Wa 2216/07, LEX nr 477210; z 6 marca 2008 ¥II SA/Wa 2006/07,
LEX nr477202; z 19 lutego 2008 r., VIl SA/Wa 1904/ LEX nr 477200; z 1 lutego 2008 r.,
VIl SA/Wa 1960/07, LEX nr 451165; z 17 grudnia 2007 VII SA/Wa 1707/07,
LEX nr 496346; z 22 listopada 2007 r., VIl SA/Wa61607, LEX nr 496345).
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Nalezy wskaz#, ze powotanych przez Organ orzefzedznic w wyrazonych w nich
tezach, nie sposob przefialostownie na grunt niniejszej sprawy, co jest adste, bowiem
roznice wynikaj zarbwno ze zmieniggego s¢ stanu prawnego, jak i z innych stanéw
faktycznych.

Swiadczy o tym — obecnie fujednolite na gruncie nowych regulacji - orzecanist
sadow administracyjnych, alezemieniagce s¢ w jednym kierunku pogtly przedstawicieli
nauki i praktykéw z wolnych zawoddéw prawniczychsatattowane w sprawach prowadzenia
przez podmioty prowadze apteki lub przez przedbiorcow zajmujcych se reklamy
i promocp na zlecenie podmiotow prowagtzch apteki tzw. programéw lojalécowych,
atake w sprawach nakazu zaprzestania prowadzenia mieeg@ przepisami reklamy
i natozenia kary pieniznej - por. wyroki WSA w Warszawie: z dnia 10 grualr2012 r.,
VI SA/Wa 1756/12 (dot. ,[...]"); z dnia 24 styczni®23 r., VI SA/Wa 1908/12 (dot. ,[...]");

z dnia 25 stycznia 2013 r., VISA/Wa 2463/12 (dgt..]", .[...]", .[...]); z dnia

5 marca 2013 r., VI SA/Wa 2618/12 (dot. ,[...]", .,[.7)] z dnia 15 kwietnia 2013 r., VI
SA/Wa 2617/12; z dnia 23 kwietnia 2013 r., VI SA/N\B44/13 (dot. ,[...]"); z dnia 25
kwietnia 2013 r., VI SA/Wa 315/13 (dot. ,[...]"); znmth 25 kwietnia 2013 r., VI SA/Wa
317/13 z dnia 25 kwietnia 2013 r., VI SA/Wa 317(t8t. ,[...]") i z dnia 7 sierpnia 2013 r.,
VI SA/Wa 1660/13 (dot. ,[...]) - wszystkie w Centradj Bazie Orzecze Sgdow
Administracyjnych: www.orzeczenia.nsa.gov.pl.

Zgodnie z trécig art. 86 ust. 1 i 2 P.f.,, apteka jest placgwdchrony zdrowia
publicznego, w ktérej osoby uprawniod@iadcz w szczegolnéci ustugi farmaceutyczne,
a nazwa apteka zasteoma jest wydcznie dla miejscawiadczenia tych ustug.

Apteka nie jest — i zdaniem PWIF nie powinn& bysklepem, prowadzym walk
konkurencyjm o klienta przy pomocy instrumentow rynkowych.

Jak stwierdzaj komentatorzy zasady zakazu reklamy aptek i ichatdinicci
(zob. M. Koremba. Komentarz do art. 94a ustawy Brdarmaceutyczne. SIP LEX. stan
prawny: 1.07.2009):

,D0 wprowadzenia art. 94a do u.p.f. na mocy noxeji z dnia 1 maja 2007 r.
istniata dua dowolnd¢ w zakresie dzialalrigi promocyjnej podejmowanej przez
apteki ogolnodogpne. W celu zdobywania klientow prowadzity onezmégo rodzaju
akcje marketingowe, ofermg np. maliwos¢ indywidualnego negocjowania cen lekow
czy bezptatny dowédz lekbw do domu klienta. Szczegolsprzeciw ze strony
wojewodzkich inspektorow farmaceutycznych budzitgcja typu "lek za grosz", dolz
"lek za ztotowk™ (A. Twardowska, Reklama zwignia handlu lekarstwami, Gazeta
Wyborcza z 27 listopada 2006 r.). Ich celem bylozwagczaj obejcie przepisow
wprowadzajcych zakaz reklamy lekéw refundowanych. Dziatéatnaptek ogoinodosgpnych
byla rowniez wykorzystywana przez koncerny farmaceutyczne, ektéferowaty aptekom
réznego rodzaju prezenty w zamian za sprzedireslonej ilosci lekow na recept Aby
osihgng¢ pazadany poziom sprzedy apteki obiecywaly pacjentom za realizacgcepty
atrakcyjne rabaty lub prezenty (M. Janczewska, Bomeklamowania aptek, Dziennik z dnia
16 lutego 2007 r.)".

Charakterystyczny obecnie dla pgdppw doktryny jest natomiast pagl nas¢pujacy:

JArtykut 94a ustawy Prawo farmaceutyczne dotyyz reklamy dziatalngéci aptek
nie zawierazadnego wyczenia, a zatem nie wymienia katalogu dZiatktore nie
stanowityby reklamy dziatalgi aptek, tak jak to uczyniono w przypadku reklamy
produktu leczniczego oraz nie odsylazadnym zakresie do tych regulacji przewigyich
takie wyhczenia w odniesieniu do dziatakod reklamowej produktéw leczniczych.
Tym samym nawet $i uzna s¢, iz okreslona dziatalné¢ nie stanowi reklamy
produktéw leczniczych np.ze wazdu na jedynie informacyjny charakter przekazu,
nie wyklucza to zakwalifikowania jej jako spetrjegj cechy reklamy dziataldoi apteki”
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(A. Rabiega-Przyicka. Glosa do wyroku WSA z dnia 6 marca 2008 rl,SA/Wa 2216/07,
LEX/el. 2011, Teza 5).

Nalezy takze podniéc¢, iz zgodnie z trécig art. 99 ust. 4a P.f., podmiot prowady
aptele jest obowazany zatrudréi osolz odpowiedzialp za prowadzenie apteki, o ktorej
mowa w art. 88 ust. 2, dap rekojmie nalezytego prowadzenia apteki. Przepis ust. 4a
nie dotyczy farmaceuty posiadeggo uprawnienia, o ktérych mowa w art. 88 ust. 2
(art. 99 ust. 6 P.f.).

W aptece ogolnodaoginej musi by ustanowiony farmaceuta, o ktorym mowa
w art. 2b ust. 1 pkt 12 i 5-7 ustawy z dnia 19 kwietnia 1991 r. o izbach aptdkels
(Dz. U. z 2008 r. Nr 136, poz. 856, zzpd zm.), odpowiedzialny za prowadzenie apteki.
Kierownikiem apteki mge by farmaceuta, ktory m.in. posiada specjalizazj zakresu
farmacji aptecznej (art. 88 ust. 1i 2 P.f).

Zgodnie z przepisem art. 19 Kodeksu Etyki Apte&aRf (Uchwata Nr VI/25/2012
VI Krajowego Zjazdu Aptekarzy z dnia 22 stycznial2@.): ,Aptekarz nie reklamuje siebie
oraz swoich ustug. Nie uczestniczy w reklamie udmmgnaceutycznych, jak i ich promocji
niezgodnej z prawem lub z dobrymi obyczajami. Aptek unika te dziatalngci
przyczyniagcej sk do zwikszania konsumpcji produktéw leczniczych”.

Z tytutlu naruszania powgzego Kodeksu farmaceuta-aptekarz ponosi zawgdow
odpowiedzialné¢ dyscyplinarg (art. 45 ustawy o izbach aptekarskich), na kidaraa go
podmiot prowadgcy aptelk, zatrudniagcy farmaceut.

.Zakaz reklamy dziatalniei dotyczy wszystkich osob wykorygych wolne zawody,

w tym adwokatéw, radcow prawnych, lekarzy. Farmacguowadzacy apteki, jako osoby
wykonujgce zawdd zaufania publicznego, powinni zatent lopjcci ta samy zasad”

(z uzasadnienia do projektu z dnia 3 listopada 20@8tawy o zmianie P.f. oraz o zmianie
niektérych innych ustaw, s. 48).

Imi¢ i nazwisko kierownika apteki podlega wpisowi dwieego rejestru zezwalena
prowadzenie aptek ogélnodgghych.

Organ pragnie podk§k¢, iz zgodnie z art. 2a ust. 1 pkt 7 ustawy z dnia
19 kwietnia 1991 r. o izbach aptekarskich, sprawoeaopieki farmaceutycznej polega
na dokumentowanym procesie, w ktorym farmaceutpotpsacujc z pacjentem i lekarzem,
awrazie potrzeby z przedstawicielami innych zadwed medycznych, czuwa nad
prawidlowym przebiegiem farmakoterapii w celu uzysia okrélonych jej efektow
poprawiajcych jaka¢ zycia pacjenta.

Powyzsze stanowi obowrek kadego farmaceuty, zatem w ocenie Organu, tworzenie
odrebnego programu dldwiadczenia ustawowego obawku jest zbdne i ma na celu
stworzenie wéwiadomdci pacjenta poczucia pewnego rodzaju atpwosci czy te
rzadkaci.

.Program [...]" nie realizuje powiszych zalaen poniewa - jak wynika
z Przewodnika dla aptek — zaréwno apteki, jak aaigator Programu nie dokumeritwgni
nie przetwarzaj danych dotycgrych przebiegu farmakoterapii pacjentow - uczestmik
Programu.

Rzekoma wspoipraca z pacjentem ograniczawsiprzypadku ,Programu [...]” do
zapisywania kolejnych pluséw za dokonanie zakumapisywanie danych o zakupionych
produktach.

Nie ulega wtpliwosci, iz ustawodawca naktadg obowipzek sprawowania opieki
farmaceutycznej miat na celu innego rodzaju dziatahociaby takie jak, maliwosc¢
kontaktu farmaceuty z lekarzem w celu ustalenia falepszej farmakoterapii, poprzez
konsultacje i ewentualne modyfikacje przepisywanyadduktow leczniczych.

Organ podnosi,zi fakt udzielania informacji na temat sprzedawanychduktow
leczniczych jest jednz ustug farmaceutycznych wymienionych w art. 86 Rs.f.

Strona20z 26



Elementy dziatania ,Programu [...]4%10rmalnym obowizkiem kadego farmaceuty,
ktory jest obowdzany spetniéje, niezalenie od uczestnictwa w ,Programie”.

Prowadzi to do wniosku,e wskazany program de facto sprowadzadsi naliczania
kolejnych ,pluséw” za dokonane zakupy i wynagradearpacjenta za dokonanie
odpowiedniej liczby transakcji, co nigtpliwie nie migci sSic zakresie opieki
farmaceutycznej, o ktérej mowa w art. 2a ust. 17pustawy o izbach aptekarskich.

Uczestnictwo w ,Programie” polegato na korzystapimez Aptek prowadzon przez
Strore — jako podmiotu wspoOtpracigego z organizatorem programu - z Systemu
komputerowego, ktérego funkcjonakéopozwalata na ustalenie wysdko rabatu, z ktérego
moze skorzysté uczestnik programu, na podstawie rejestrowanejymy systemie iléci
pluséw.

Wydawanie kart i broszur byto beZpednio zlecane przez organizatora programu:
[...] S A wt.

Koszty z tym zwgzane w okrélonym zakresie ponosit podmiot realigzcy program.

Produkty o obrionej cenie nie byly wydawane w ramach ,Programgczl
sprzedawane jego uczestnikom przez Aptekramach prowadzonej przezardziatalngci
i objete byty jej ofery rabatowy.

V.

Zgodnie z art. 129b ust. 1 i 2 P.f., karze pieméj w wysokdci do 50.000 zt podlega
ten, kto wbrew przepisom art. 94a prowadzi m.iklame apteki oraz jej dziataldei. Kare
pieniezng naklada wojewodzki inspektor farmaceutyczny w deodecyzji administracyjnej.
Przy ustalaniu wysokoi kary uwzgédnia s¢ w szczegolnéci okres, stopie oraz
okolicznasci naruszenia przepisow ustawy, azakiprzednie naruszenie przepisow.

Przepisy ustawy nie zawiegakatalogu przypadkow narusgektore uzasadniatyby
zastosowanie kary piegiinej w konkretnej wysokiei, ani zasad jej miarkowania.

Natozenie kary pieniznej jest obligatoryjne, co wynika wprost z przepisdstawy.
Ustawodawcy prz§wiecato zataenie, by w ten sposob ograniézpiekorzystne zjawisko
nadmiernego stymulowania sprzegalekOw przez apteki dziakgge w porozumieniu
Z innymi podmiotami.

Organ stwierdzgg prowadzenie zakazanej reklamy apteki jest zatebowigzany
natazy¢, na przedsbiorce naruszajcego powotany przepis, stosoykare pienizna.

Strona przyznatae prowadzona przezgapteka uczestniczy w "Programie [...]".

Organ w ramach prowadzonego ppsiwania stwierdzit, ze udziat Apteki
w programie, ktéry w istocie swej poprzez odnoszekrzyéci (otrzymywanych nagrdd)
przez uczestnigeych w nim pacjentéw zaebat do dokonywania zakupéw w prowadzonej
przez Stron aptece, stanowit niedozwolgrej reklang i jej dziatalngci.

Biorac pod uwag okres, stopig oraz okolicznéci naruszenia przepisow ustavig,

— Strona nie byta uprzednio karana za naruszeni®4atust. 1 P.f.;

— naruszenie art. 94a ust. 1 P.f. przez Stretwierdzone zostalo po raz pierwszy,
po wegciu w zycie zmienionych od dnia 1.01.2012 r. przepisow;

— reklama apteki i jej dziataldoi trwata juz przez okres co najmniej [...] lat (ligz
tylko od dnia wejcia w zycie przepisu art. 94a P.f. w aktualnym brzmienioig
zostata zakeczona nawet po wszeziu postpowania administracyjnego i trwata
niemal przez caly okres toku pgsbwania;

— Strona w pgimie z dnia [...] r. przyznalae uczestniczyta w Programie [...], ale nadal
twierdzita — wbrew obszernym wyjaieniom PWIF,ze realizacja lojaln&ciowego
.Programu [...]" nie narusza art. 94a P.f.;

— Strona dopiero w pimie z dnia [...] r. - na krotko przed wydaniem decyj
niniejszej sprawie - przyznatae uczestnictwo w tym programie zakaylo sk
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wdniu [...] r;

— Strona dopiero przy finie z dnia [...] r. (data wptywu do Organu) zy¢a zadane
oswiadczenie pod rygorem odpowiedziadoo karnej za zeznanie nieprawdy lub
zatajenie prawdy;

- PWIF dwukrotnie informowat drag elektroniczm wszystkich przedsbiorcow
prowadacych apteki na terenie wojewddztwa podkarpackiegmakazie, pocavszy
od dnia 1 stycznia 2012 r., prowadzenia reklamglappunktow aptecznych oraz ich
dziatalnGci - poprzez przestanie komunikatéw z dnia 2 sti@zZ2012 r. i z dnia
10 stycznia 2012 r.;

- PWIF umidgcit komunikat na stronach internetowych w Biulag/nnformaciji
Publicznej Inspektoratu pod adresem www.rzeszovgonfpl;

natazona w wysokéci [...] zt kara pien¢zna, wynoszca tylko [...] % maksymalnego
ustawowego wymiaru kary, jest adekwatna do okobézini czasu prowadzenia reklamy
apteki i jej dziatalnéci.

W wymiarze kary naleto take uwzgbdni¢c stopiér intensywndéci prowadzonej
w Aptece reklamy ujawnionej podczas kontroli prosyadzonej przez pracownikow
Wojewddzkiego Inspektoratu Farmaceutycznego w Risémej w punkcie XVI protokotu
[...] zdnia[...] r. i w zagczniku nr 8 do protokotu) dotygezej naruszenia art. 94a P.f.

W lokalu Apteki znajdowaty giwdwczas egzemplarze gazetki promocyjnej pn. ,Lato
w petni. [...]. Codziennie”. Na pierwszej stronie gfdonicowej gazetki znajdujeespiecz:¢
firmowa z nazw i adresem Strony. Na tej samej piggzamieszczono nazyadres i numer
telefonu Apteki oraz nr NIP Strony. Wewire gazetki znajdowaty siprodukty lecznicze i
wyroby medyczne z cenami. Na ostatniej stronie tazeajdowato sj logo ,[...]" i zacheta
o tresci: ,Pobierz aplikagj [...] lub [...] i zamow dermena lash z 50% rabatemjskiarsza
oferta ponad 20 000 produktow. U nas zamowiszeddéki na recept Darmowa dostawa do
wybranej z ponad [...] aptek. Specjalne oferty, nad@t70% taniej. 24/48 h — szybki czas
realizacji zamowig”. U dotu ostatniej strony byt napis: ,.Szukaj ald{i takze na [...]".

W lokalu Apteki znajdowaly i tez egzemplarze 90-stronicowego katalogu
promocyjnego pn. ,[...]. Przewodnik dla aktywnie wyggwapcych”. U dotu pierwszej
strony napis: ,[...]. Codziennie”, piegz firmowa z nazw i adresem Strony. Na tej same]
pieczci zamieszczono nazwadres i numer telefonu Apteki oraz nr NIP Stronvgwngtrz
katalogu w podziale na wojewodztwa zamieszczonoazyk liczby aptek ,[...]", ich adresy
i numery telefonéw, poprzedzone zeigh ,W kazdej chwili, nie wychodac z domu, meesz
zamowt leki, rowniez te na recept na stronie [...]i odebrtaje w jednej z pomarazowych
aptek”.

Ponadto w lokalu Apteki znajdowaty¢segzemplarze 16-stronicowego ,Informatora
o cenach lekéw bez recepty w Programie.[...]”. Nagikp stronie informatora podano
informacg: ,Ceny g wazne dla Klientow posiadaggych legitymagj [...]. Oferta wana od
[...] r. do [...] r. lub do wyczerpania zapasow. Infafjmmy, ze w ulotce podalmy
maksymalne sugerowane ceny detaliczne dla uczésiniRrogramu [...]. Kada apteka
honorupca karty mae je dowolnie obria¢”. U dotu kazdej strony podana byta informacja:
.Przedstawiona oferta ma charakter informacyjng, stanowi oferty handlowej w rozumieniu
art. 66 par. 1 Kodeksu cywilnego oraz innychdgiaych przepisow prawnych”.

Wewngtrz gazetki znajdowaty siprodukty lecznicze i wyroby medyczne z cenami.
Na ostatniej stronie gazetki znajdowatg $go ,[...]” wpisane w kontur granic Polski,
numer telefonu komorkowego i stacjonarnego orazesadstrony internetowej ,[...]",
a ponadto zacta o tréci: ,Leki pokazane w tym informatorze to tylkogsz szerokiej oferty
Programu [...]. Z legitymagj Programu czeka na Ciebie ponad 2 500 lekéw #zyich
cenach. Zadzwo i zapytaj na infolinii [...]. Pamitaj, aby okazé legitymacg [...], przy
kazdych zakupach w aptece”.
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Wizualizacja promocji w Aptece polegata na nakigjena szybach w lokalu Apteki
plakatow zatytutowanych: ,Super Promocja!”; ,[...]rdPMocje w Programie [...]. Oferta
wazna od [...] r. do [...] r. lub do wyczerpania zapasoywPromocje” (nad opakowaniami z
lekami); ,Dziekujemy. [...]. Promocje w Programie [...]".

Wydawanie woreczkow reklamowych z logo ,[...]" oradresem [...] nagpowato
wraz z lekarstwami.

Zgodnie z éwiadczeniem kierownika Apteki, realizowata ona ¥drt.] oraz brata
udziat w Programie ,[...]".

W Aptece wytgone byty te ulotki pn. ,[....]” z wizerunkiem ,[....]” z logo ,[...T’
oraz hastem ,[...]"; ,[...]. Codziennie”.

Akcja dotyczyta pacjentéw zarejestrowanych w Paoge [...], ,wg potencjatu
pacjentow”, karty wydawali farmaceuci w aptekactyswali kupony do [...] S.A. w L. za
pasrednictwem [...] (list przewozowy generowany na droffarmaceuty), mieli zgtasza
problemy na infolinii ,[...]", a kar¢ aktywry i wazna do [...] r. pacjent otrzymywat na adres
domowy.

Oznaczato to wykonywanie przez farmageuzynndci nie przewidzianych przez
ustawe i skutkupcych jego odpowiedzialioia zawodovy.

Poniewa przedsgbiorca jest zobowizany spetnia okrelone przepisami prawa
warunki wykonywania dziatalrsgi gospodarczej, dziata w warunkach odpowiedziadnoa
zasadzie ryzyka, a nie na zasadzie winyswiadomie narusza¢ obowhzujgce przepisy
prawa winien liczy si¢ z konsekwencjami, ktére w niniejszej sprawie pajgga ukaraniu
go kag pienkzna.

Kara piengzna stanowi dochod budtu pastwa. PWIF jest wierzycielem
W rozumieniu przepisow o pegtowaniu egzekucyjnym w administracji.

Kare pienkzng uiszcza si na wskazany w rozstrzygmiu decyzji rachunek bankowy
w terminie 7 dni od dnia, w ktdrym decyzja stalaastateczna.

Od kary piengznej nieuiszczonej w terminie naliczg sdsetki ustawowe.

Egzekucja kary pieninej wraz z odsetkami za zwipkastpuje w trybie przepisow
0 postpowaniu egzekucyjnym w administracji.

V.

Przepis art. 105 8 1 K.p.a. stanowg, gdy posipowanie z jakiejkolwiek przyczyny
stato s¢ bezprzedmiotowe w catoi albo w czsci, organ administracji publicznej wydaje
decyzg 0 umorzeniu pogpowania odpowiednio w catoi albo w czsci.

,Jzycie przez ustawodawcw cytowanym art. 105 8§ 1 k.p.a. terminu "wydaje"
oznacza, A wydanie decyzji 0 umorzeniu pepbwania jest - w przypadku
bezprzedmiotowxi postpowania — obligatoryjne” (wyrok NSA z dnia 20 lip@911 r.
| OSK 640/11, LEX nr 1082792).

.Postpowanie staje si bezprzedmiotowe tak wtedy, gdy co prawda przyczyna

bezprzedmiotowizi istniata juz w chwili jego wszczcia, ale ujawnita g, badz tez organ
administracji ywiadomit sobie jej istnienie, dopiero w toku tegosppowania. W tym
przypadku nalgy odsgpi¢ od literalnego rozumienia zwrotu "stal@"si rozumie przepis,
w ktérym jest on zawarty, z uwzginieniem jego funkcji, ktéra polega na tym, abyaorg
administracji nie prowadzity pagiowar zbednych lub niedopuszczalnych i to niezale
od tego kiedy powstaty przyczyny tejedmasci lub niedopuszczaldoi” (wyrok NSA z dnia
26 stycznia 2011 r. Il OSK 151/10, LEX nr 1152034).

W niniejszej sprawie argumenty za umorzeniemgpastania § nastpujace:

.Bezprzedmiotow& postpowania administracyjnego, o ktorej stanowi artc B01
k.p.a. oznaczase brak jest ktoregoz elementéw materialnego stosunku prawnego, a evobe
tego nie mana wyda& decyzji zatatwiajcej spraw przez rozstrzygecie jej co do istoty.

Strona23z 26



Oznacza to,z wszystkie elementy badanego stanu prawnego idakBgo s tego rodzaju,
ze niepotrzebne jest pgpbwanie majce na celu wyjgienie wszystkich tych okoliczgoi
w sprawie. Nalgy przy tym br& pod uwag okoliczngci podnoszone zardwno przez stgon
jak i przez organ z uedu” (wyrok WSA w Lublinie z dnia 11 wrZaia 2012 r. Il SA/Lu
637/12, LEX nr 1258253).

W zaleznosci od przyczyny bezprzedmiotowm, postpowanie mae by
bezprzedmiotowe w danej sprawie, w innym§ zprzypadku posgpowanie jest
bezprzedmiotowe jedynie przed tym organem jako reega niewtdciwym” (wyrok NSA
z dnia 7 wrzénia 2012 r. 11l OSK 875/11, LEX nr 1218395).

»Istota bezprzedmiotowioi postpowania polega na tyme nasipito takie zdarzenie
prawne lub faktyczne, ktore spowodowate, przestata istnéeta szczegodlna relacja eolizy
faktem (sytuag faktyczry danego podmiotu) a prawem (sytuapjawry danego podmiotu),
z ktéry prawo hczy obowizek konkretyzacji normy w postaci wydania decyzji
administracyjnej” (wyrok NSA z dnia 10 maja 2012 1GSK 467/11, LEX nr 1219036).

,Decyzja 0 umorzeniu pogtowania nie rozstrzyga o materialnoprawnych
uprawnieniach i obowkrkach strony. Wywiera ona inny skutek: przyjmuje nie ma
przestanek do merytorycznego orzekania co do isspmawy. Skutki tej decyzji ma@j
charakter procesowy. Nie ksztaltujee stosunek materialnoprawny” (wyrok NSA z dnia
12 wrzénia 2012 r. [l GSK 1096/12, LEX nr 1218383).

Oznacza toze ,decyzja 0 umorzeniu pe@glowania jest decygzjo znaczeniu czysto
procesowym, formalnym i kmzy spraw w danej instancji w "inny sposob"mpoprzez jej
rozstrzygnécie co do istoty w cakei lub czsci” (wyrok WSA w Krakowie z dnia
15 padziernika 2012 r. Il SA/Kr 661/12, LEX nr 1231920).

W orzecznictwie utrwalony jest pagl, ze przestanka bezprzedmiotosgowystkpuije,
gdy brak jest podstaw prawnych do merytorycznegstraygné¢cia danej sprawy.

.Bezprzedmiotow& postpowania oznacza brak ktoréga elementow stosunku
materialnoprawnego skutkigego tym,ze nie mana zatatwt sprawy przez rozstrzygguie
jej co do istoty. Jest to orzeczenie formalnejdzmce postpowanie bez jej merytorycznego
rozstrzygng¢cia® (wyrok WSA w Gliwicach z 27.01.2011 r. IV SAI@76/10, Wspdlnota
2011/8/30; wyrok WSA w Kielcach z 6.04.2011 r. IABe 776/10, LEX nr 1100482;
wyrok WSA w Szczecinie z 13.04.2011 r. Il SA/Sz mM29 LEX nr 1127677; wyrok WSA
w todzi z 20.05. 2011 r. 1l SA/kLd 1064/10, LEX 884133; wyrok WSA w Warszawie
z 25.05.2011 r. VIl SA/Wa 714/11, LEX nr 897751 ;rely WSA w Warszawie z 11.10.2011 r.
IV SA/Wa 1949/10, LEX nr 1155070: wyrok WSA w Waasze z 1.12.2011 r. VIII SA/Wa
588/11, LEX nr 1156052; wyrok WSA we Wroctawiu z.@1.2012 r. 1l SA/Wr 639/11,
LEX nr 1121591; wyrok WSA w Warszawie z 17.02.2012 | SA/Wa 1570/11,
LEX nr 1137290; wyrok WSA w Warszawie z 18.1@20r. Il SA/Wa 442/12,
LEX nr 1241588; take wyrok NSA z 29.03.2011 r. | OSK 791/10, LEX nr79828;
postanowienie NSA z 7.06.2011 r. | OSK 1458/10, LEX 1082653; wyrok NSA
z 24.01.2012 r. 1l OSK 2104/10, LEX nr 1138074).

»W rozumieniu art. 105 8 1 k.p.a. sprawa admiaisgfna jest bezprzedmiotowa
wtedy, gdy nie ma materialnoprawnych podstaw do de#aj (w formie decyzji
administracyjnej) ingerencji organu administrac@,oznaczaze jakiekolwiek rozstrzygecie
organu - pozytywne czy negatywne staje prawnie niedopuszczalne” (wyrok WSA
w Poznaniu z 6.07. 2011 r. IV SA/Po 433/11, LEXLh54852).

.Bezprzedmiotow& postpowania jest konsekwencjpezprzedmiotowsei sprawy
administracyjnej, ktorej to pagiowanie dotyczylo. Zachodzi ona w sytuacjach, gdy
w swietle prawa materialnego 1 ustalonego stanu faiggo brak jest sprawy
administracyjnej maogeej by przedmiotem pogpowania. Z kolei sprawa administracyjna
jest bezprzedmiotowa, gdy nie ma materialnoprawngoldstaw do wiadczej, w formie
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decyzji administracyjnej, ingerencji organu adnti@syjnego. Wéwczas tejakiekolwiek
rozstrzygnécie merytoryczne, pozytywne czy zte negatywne staje i prawnie
niedopuszczalne” (wyrok WSA w Opolu z 8.11.2011 8A/Op 226/11, LEX nr 1132350).

,R0zZwigzanie procesowe polegag na umorzeniu na podstawie art. 105 8 1 k.p.a.
postpowania jako bezprzedmiotowego, w rezultacie prava takich samych skutkow
prawnych dla strony, jak w przypadku odmowy wszta posgpowania na podstawie
art. 61a 8 1 k.p.a., bowiem w obu przypadkach wakostrony nie mee by zatatwiony
merytorycznie. W obu przypadkach rozstrzygie ma charakter formalny, a powodem
jest bezprzedmiotow¢ postpowania. Inny jest jedynie moment, w ktorym ta
bezprzedmiotows wystkpuje” (wyrok WSA w Gdasku z 28.11.2012 r. 1l SA/Gd 337/12,
LEX nr 1248756).

.Bezprzedmiotow& postpowania administracyjnego, o ktorej stanowi artc B01
k.p.a. zachodzi, gdy brak jest jednego z elemerdtgunku materialnoprawnego, wobec
czego nie mzna wydd& decyzji zatlatwiajcej spraw przez rozstrzygecie jej co do istoty.
Moze mi& ona charakter podmiotowy lub przedmiotowy. Piegwszprzypadkow zachodzi
wtedy, gdy z zagdaniem wysfpuje podmiot, ktoremu nie sty przymiot strony
w postpowaniu, drugi - gdy sprawa nie ma charakteru agnacyjnego, albo gdy nagito
przedawnieniezadania lub gdy brak jest przedmiotiydania. Umorzenie pagiowania
w przypadku bezprzedmiotowm jest obligatoryjne zZadecyzja o umorzeniu p@gtowania
nie rozstrzyga o materialnoprawnych uprawnieniachdwizkach stron i jest rownoznaczna
z brakiem przestanek do merytorycznego orzekaniad@oistoty sprawy” (wyrok WSA
w Szczecinie z 13.03.2013 r. 1l SA/Sz 356/12, LEXLB03045).

Bezprzedmiotows&ri postpowania nie naley myli¢ z bezzasadroig zadania, ktéra
wymaga merytorycznego orzeczenia co do istoty spraiormie odmownej decyzji.

.Brak przestanki uwzgdnienia zadania zgtoszonego przez stgomie czyni
prowadzonego poghowania administracyjnego bezprzedmiotowym w  rozmiuoi
art. 10581 k.p.a.,, lecz oznacza bezzasdgdnadania strony” (wyrok NSA z dnia
11 wrzénia 2012 r. Il OSK 224/11, LEX nr 1251923).

W toku posgpowania administracyjnego PWIF uznat ponad wsgzelktpliwose,
ze Strona prowadzita sprzedaroduktow leczniczych przez Aptgkpoprzez uczestnictwo
apteki w ,Programie [...]” oraz wykorzystanie kartbesowych Programu [...] w sposob
naruszajcy dyspozyaj przepisu art. 94a ust. 1 P.f., ale w dacie wyddeiyzji nie byta ja
Zwigzana uczestnictwem w programie sprzedam ,[...]".

Organ uznat dolgr wole Strony. W dniu [...] r. wplygto bowiem pismo Strony
datowane [...] r., w ktorym Strona przyznatze do swojego pisma z[...] r. dakyta
,omytkowo” - niezgodnie zadaniem Organu — kserokopiéwaadczeé zamiast oryginatow.
Do pisma zajczono oryginatyzadanych dokumentéw z pslog 0 ich zwrot po urgdowym
uwierzytelnieniu.

PWIF pismem z dnia [...] r., deczonym Stronie w dniu [...] r., przypomniat Stronie,
ze W pkmie moim z dnia [...] r. zaproponowat roziemie ziaenia przez prawidiowo
umocowanych przedstawicieli Stronywiadczenia pod rygorem odpowiedziadnokarnej,
dot. wszystkich lub niektorych dowodow (w przypadkudndaci z ich przedstawieniem).

Organ docenitze Strona — wprawdzie dwukrotnie wzywana - pismeunia [...] oraz
z dnia [...], otrzymanym przez PWIF w dniu [...] r.pzyta w oryginalezagdane éwiadczenie
pod rygorem odpowiedzialdoi karnej za zeznanie nieprawdy lub zatajenie pyawd

W zwigzku z powyszym, dalsze prowadzenie pgstwania w zakresie nakazu
zaprzestania prowadzenia w Aptece niedozwolonejamek stalo s§ bezprzedmiotowe
i koniecznym stato gijego umorzenie z ugdu na podstawie art. 105 § 1 K.p.a.

Biorac powyzsze pod uwag PWIF postanowit jak w petitum decyziji.
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POUCZENIE

Od decyzji niniejszej shy Stronie odwotanie do Gtoéwnego Inspektora
Farmaceutycznego, za $pednictwem Podkarpackiego Wojewodzkiego Inspektora
Farmaceutycznego, w terminie czternastu dni od disymania decyzji.

Otrzymup:
1) Adresat na adres do dore:

t.ul. [...] - za potwierdzeniem odbioru
2) aa.
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