PODKARPACKI WOJEWODZKI
INSPEKTOR FARMACEUTYCZNY
35-205 Rzeszow, ul. Warszawska 12a
tel. 17 86 20 545, fax. 17 86 20 406
www.rzeszow.wif.gov.pl

[...], dnia 9 maja 2014 r.
FARZ-DA.8523.8.2013

DECYZJA

Na podstawie art. 94a ust. 2 - 4 oraz art. 129b1ys? i 4 ustawy z dnia 6 wrgda
2001 r. Prawo farmaceutyczne (Dz. U. z 2008 r. Blrpbz. 271, z ph. zm.), dalej zwanej:
,P.f”, oraz art. 104 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 rddks posjpowania
administracyjnego (Dz. U.z 2013 r. poz. 267 zzrpdézm.), zwanej dalej: K.p.a.”, po
przeprowadzeniu z ugdu posgpowania administracyjnego w sprawie prowadzenigeprz
[...] Sp. z 0.0. w [...], nr NIP [...], dziatalrf@i reklamowej apteki ,[...]" w [...], ul. [...],
polegajcej na uczestnictwie w programach loja@cowych: [...]7, ,[...]" 1 .[...]",

[...] WOJEWODZKI INSPEKTOR FARMACEUTYCZNY

1) nakazuje [...] Sp. z 0.0. w [...] zaprzestgprowadzenia, tale przy pomocy
podmiotéw i 0sob trzecich, dziatalée reklamowej apteki ,[...]” w [...], ul. [...],
polegajcej na uczestnictwie w programie lojaskcmwym: ,[...]";

2) nakazuje [...] Sp. z 0.0. w [...] zaprzeStprowadzenia, tale przy pomocy
podmiotéw i oséb trzecich, dziataliw reklamowej apteki ,[...]" w[...], ul. [...],
polegajcej na uczestnictwie w programie lojaskcmwym: ,[...]";

3) nakazuje [...] Sp. z 0.0. w [...] zaprzeStprowadzenia, tale przy pomocy
podmiotéw i oséb trzecich, dziataliw reklamowej apteki ,[...]” w[...], ul. [...],
polegajcej na uczestnictwie w programie lojaskcmwym: ,[...]";

4) naktada na [...] Sp. z 0.0. w [...] prowagtg aptek ,[...]"w[...], ul. [...], kare¢
pieniezng w kwocie [...] (stownie: [...]), ktog nalezy wptacic na rachunek bankowy
Wojewoddzkiego Inspektoratu Farmaceutycznego w [...J.m] O/Okr. [...] nr [...]
w terminie 7 dni od dnia, w ktorym niniejsza deeygjanie si ostateczna;

5) decyzji w pkt. 1-3 nadaje rygor natychmiastowekayalngci.

UZASADNIENIE
1.

Pismem z dnia [...], dostarczonym Stronie w dniu [.[.].] Wojewddzki Inspektor
Farmaceutyczny w [...] (dalej zwanyorganeni lub ,,PWIF”) zawiadomit [...] Sp. z 0.0. w
[...] (zwarg takze ,Strona” Ilub ,Spoétka”) o wszczciu z urzdu posgpowania
administracyjnego w sprawie prowadzenia przez Stdamtalngci reklamowej apteki ,|[...]”
w [...], ul.[...] (zwanej dalej Apteka”), polegaacej na uczestnictwie w programach
lojalnosciowych: [...]1% J[...]" 1 u[.-.]"

W dniu [...] r. zostata bowiem przeprowadzona w Agt&ontrola planowa, w wyniku
ktérej stwierdzonoze kontrolowana apteka uczestniczyta w programagdinigciowych:
ol ]y -] 1 W[..]” (protokot znak [...] z dnia [...] r. wraz z zajcznikiem nr 10,
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wigczony do akt sprawy postanowieniem organu z dnig.[...

W wyniku kontroli inspektorzy farmaceutyczni Wojédzkiego Inspektoratu
Farmaceutycznego w [...] stwierdzili (pkt [...] protdlkokontroli), ze Apteka uczestniczyta
w programach: ,[...]", ,[...]" 1 .[...]"; w Aptece nie byy dostpne umowy ani regulaminy
okreslajace zasady uczestnictwa Aptek w programach.

W zahczniku nr [...] do protokotu inspektorzy napisali Keerownik apteki podpisat
bez zastrzeen), ze:

1) w ,[...]” zgtoszenie uczestnictwa odbywa ¢sipoza Aptek, poprzez bezptasn
infolini¢, pod ptatnym numerem telefonu lub poprzez stroternetovd (Www.[...]);
karte [...] — wraz z wykazem aptek, w ktérych vma dokoné zakupu - otrzymuje
pacjent bezpgednio do domu; w Aptece dephe @ jedynie egzemplarze ,[...]";
Apteka podczas sprzeda tych lekdédw nie nalicza punktow, rejestruje jedyni
kazdorazowy zakup produktow leczniczych przyyciu kart [...] (sprzedac leki
z naliczonymi ju rabatami);

2) w [...]"” pacjenci otrzymug ,[...]” na oddziatach noworodkowych wraz
z formularzem, ktory po wypetnieniu i podpisaniu jmegrzekaza farmaceucie
w jednej z aptek, ktorych lista zamieszczona jesstnonie internetowej (www.]...]);
na podstawie wypetnionego formularza farmaceutgvake dam karte programu
(karta mae by aktywowana réwnie elektronicznie); Apteka podczas sprzada
produktéw leczniczych nie nalicza punktow, rejggtriedynie kady zakup przy
wykorzystaniu karty ,[...]", sprzedag leki z naliczonymi automatycznie rabatami;

3) w,[...]"” zgtoszenie uczestnictwa w programie odbysiaw Aptece — albo na portalu
internetowym: www.[...] - poprzez wypetnienie forfatza, po czym pacjent
otrzymuje kar ,[...]” (na ktérej znajduje si kod pacjenta); podczas zakupow
pacjentowi naliczaneas,plusy” (za kade 5 zt wydane na produkty nie refundowane
uczestnik programu otrzymuje 1 ,plus”); Apteka pah ,plusy’, rejestruje
kazdorazowy zakup przy wykorzystaniu karty ,[...]"; zgnadzone ,plusy”
uprawniaj do skorzystania — w aptekach uczestgugzh w tym programie — z rabatu,
rabaty opisanegsw ,[...]", dostgpnych w aptekach uczestnacych w ,[...]".

Wszystkie 3 programy lojalsoiowe zostaty narzucone kierownikowi kontrolowanej
Apteki przez jej wiaciciela.

W zwigzku z przeprowadzankontroh PWIF wezwat Spokk jako wiaciciela Apteki
pismem z dnia [...] do udzielenia w terminie 7 dni ddia doegczenia pisma: kopii
regulaminéw programow: ,[...]", .[...]" i ,[...]", kopii ,umdw o wspotpracy” okrédajacych
zasady uczestnictwa Apteki w tych programach ordariacji o wielkdci wykorzystania
kart rabatowych.

Przepisy art. 94a ust. 1 i 2 P.f. stanpWwowiem,ze zabroniona jest reklama aptek
oraz ich dziatalnéxi, a nie stanowi reklamy tylko informacja o lokacji i godzinach pracy
apteki; ze wojewodzki inspektor farmaceutyczny sprawuje wvadmad przestrzeganiem
przepisoéw ustawy w zakresie dziatadoioreklamowej aptek.

Organ wezwat tate Stror do udzielenia informacji:

1) czy systemy komputerowe w Aptece majainstalowane programy uiiwviajace
pacjentom posiadagym kart [...] programéw lojalnéciowych naliczanie punktow
za zakupione w aptece produkty oraz ich sumowamnigke korzystanie z innych
upustéw i rabatow;

2) czy pracownicy Apteki rozprowadzgkarty [...];

3) ktéry z podmiotéw uczestnigegych w programach lojaldoiowych finansuje
wydawanie kart i broszur oraz wydaje produkty paigbnych cenach i pokrywa
réznicg pomidzy cen detalicza a obnikong cery ptacony przez pacjenta.
Odpowiadajc na pismo organu, Strona pismem z dnia [...], oteyym przez organ
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w dniu [...], nieprawdziwie poinformowataze Apteka zaprzestala uczestnictwa w
programach lojalniowych: ,[...]", .[...]" 1 ,[...]" | poprosita o informacje, czy przekazanie
dokumentow wymaganych w gmnie PWIF jest nadal konieczne, gd$trona uwaa to za
bezcelowe.

PWIF, odpowiadac na pismo Strony, stwierdzit w swoimspiie z dnia [...],
doreczonym Stronie w dniu [...Jze stanowisko Strony uznge za bezcelowe wykonanie w
wyznaczonym terminie wezwania organu, jest bezzesadsytuacji nieprzedstawienia przez
Spotke jakichkolwiek dowodow wymaganych przez przepisgigmowania administracyjnego
dla uznania bezprzedmiotowa dalszego prowadzenia pggbwania w sprawie prowadzenia
reklamy Apteki i jej dziataln€i.

W zwigzku z powyszym, PWIF ponownie wezwat Spétkdo ztazenia w terminie
7 dni od dnia otrzymania pisma wszelkich informaejyjasnien i dokumentow w tej sprawie,
wykazupcych zaprzestanie udziatu Apteki w programach tagaiowych, a w szczegolgoi
uwierzytelnionych przez Zagd Spotki:

1) dowodow usurgcia tekstow regulaminéw dot. programéw:,[...]", .[...]7 .[...]"
z wszelkich miejsc publicznych, w ktérych byly zaseczone;
2) dowoddw anulowania kart rabatowyckywanych w tych programach;
3) dowoddéw wypowiedzenia (rozwdania) ,umoéw o wspotpracy” dot. uczestnictwa

Apteki w tych programach;

4) dowoddéw nadania (deczenia) wypowiedzenia (rozgdania) ,umow o wspotpracy”
dot. uczestnictwa Apteki w tych programach.

Réwnoczénie organ poinformowat Strenze zgodnie z treig art. 75 8 2 w zw.
z art. 83 8§ 3 K.p.a., jeli przepis prawa nie wymaga gdowego potwierdzenia okilenych
faktéw lub stanu prawnego w drodzeswedczenia wiéciwego organu administracji, organ
administracji publicznej odbiera od strony, nawajosek, dwiadczenie ztéone pod rygorem
odpowiedzialnéci za falszywe zeznania; przed odebraniégmiadczenia organ administracji
publicznej uprzedza strom odpowiedzialngci za fatlszywe zeznania.

Organ pouczyt te Strorg, ze przepis art. 75 8 1 K.p.a. naklada na organ adtragji
publicznej obowdzek dopuszczenia jako dowodu ,wszystkiego, caenprzyczynté sie do
wyjasnienia sprawy, a nie jest sprzeczne z prawem”.

W zwigzku z powyszym, PWIF poprosit tale o rozwaenie zi@genia przez
uprawnionych cztonkéw Zagdu Spétki stosownego wniosku kwiadczenia pod rygorem
odpowiedzialnéci karnej, dot. wszystkich lub niektorych dowodovkreslonych wyzej
w pkt 1-4, po uprzednim zamieszczeniu véd¢re@swiadczenia sformutowania:

,uprzedzonaly o odpowiedzialba za fatlszywe zeznania z art. 233 8§ 1 K.k., zgedni
Zjego trécia: «Kto, skladaic zeznanie mage shiyé za dowdd w pogpowaniu
prowadzonym na podstawie ustawy, zeznaje niepsawid zataja prawg podlega karze
pozbawienia wolngi do lat 3», éwiadczam/y, co nagpuje: (tu tré¢ oswiadczenia)”.

Organ wyjanit Stronie, ze @wiadczenie strony jestrodkiem dowodowym, ktory
podlega ocenie przez organ administracji publiczreegasadach i w trybie przewidzianych
w przepisach K.p.a., oraze dwiadczenie strony nie jest szczegolnyénodkiem
dowodowym, a okoliczrig faktyczna stwierdzona wswiadczeniu mée by przedmiotem
innych dowodow, jeeli prawdziwagé oswiadczenia budzi wipliwosci, przy czym organ
moze poprzesta na odebraniu od stronyswiadczenia, jeeli to cswiadczenie nie budzi
w ocenie organu gipliwosci co do jego zgodrioi z rzeczywistym stanem rzeczy.

W zwigzku z wezwaniem z dnia [...], Strona odpowiadapismem z dnia [...],
otrzymanym przez organ w dniu [...],swiadczyta, ze w zwgzku z ,zawieszeniem”
przedmiotowych programow, wszelkie regulaminy ienaty dotycace tych programow
zostaty usunite z lokalu Apteki. Karty rabatowe nie mogly zd@stmulowane, poniewanie
stanowy wtasndci przedstbiorcy prowadzcego Aptek.

Strona3 z 29



Strona zitayta powyzsze gwiadczenie (mimo pouczenia przez organ) z pogniam
formy oSwiadczenia pod rygorem odpowiedziadop karnej za zeznanie nieprawdy
lub zatajenie prawdy na podstawie art. 233 8§ 1 Kzob. art. 86 i art. 83 § 3 w zw.
z art. 75 8 2 K.p.a.;;e w wyniku ,zawieszenia” programow karty rabatowe & w Aptece
akceptowane.

Strona nie zaprzeczylae mimo ,zawieszenia” programow lojaktioowych, nie g
one nadal w Aptece realizowane.

Strona nieprawdziwie poinformowata PWIEe umowy o wspoipracy nie mogty
zost& rozwigzane, poniewa dotycz dwo szerszego zakresu wspotpracyz riylko
korzystanie z programéw oraz kart rabatowych, awrgzanie takiej umowy oznaczatoby
calkowite zakdczenie wspoOtpracy pordzy przedsibiorcami, a nie tylko rezygnagi
Z uczestnictwa w programach.

Strona przywotujc art. 107 8 1 w zw. z art. 156 § 1 pkt 5 K.p.ayrok NSA z dnia
30 listopada 2010 r. sygn. akt Il OSK 1311/10, @yt organ,ze decyzja administracyjna
musi mi€ walor aktualnéci w zakresie ustafefaktycznych, co — zdaniem Strony — czyni
postpowanie w sprawie naruszenia art. 94a P.f. bezprmgdwym na zasadzie
art. 105 8 1 K.p.a. i Strona wniosta o jego umolzegodnie z przepisem art. 105 8§ 2 K.p.a.

Organ postanowit na tym etapie pgsiwania nie podejmowapolemiki ze Strog —
jako przedwczesnej, przed wydaniem rozstrzygai — w kwestii wartéci prawnej
.Zawieszenia” programéw lojaldoiowych i niemanosci, wg Strony, anulowania kart
rabatowych oraz zaktadanego przez Siromekomego braku w polskim padku prawnym
regulacji prawnych i mdiwosci faktycznych ksztattowania kontraktéw cywilnyclyadnie
Z wolg stron tych umow.

Podobnie organ nie powinien przed rozstrzygem ttumaczy Stronie relacji
pomiedzy trecig obu paragraféw artykutu 105 K.p.a. i zasad icls®@imnia, albowiem Strona
Z pewndcig nie jest pozbawiona dagiu do profesjonalnej pomocy prawne.

Organ podniost te ze nie mae w nieskaczondé czekad na przedteenie przez
Strore, wytacznie w jej zreszt interesie prawnym, jakichkolwiek dowoddéwiadczcych
0 rzekomym ,zawieszeniu” programow lojakemwych oraz o faktackwiadczcych o tym,
ze Strona nie prowadzi dziatlabkw gospodarczej z naruszeniemkajmi nalezytego
prowadzenia Apteki, w tym niedozwolonych form kly Apteki.

Pismem z dnia [...], deczonym w dniu [...], PWIF zawiadomit Stroyjze zakaczyt
postpowanie wyjdniajagce oraz dowodowe w sprawie prowadzenia przez Sularatalngci
reklamowej Apteki, polegagej na uczestnictwie w programach lojacowych: ,[...]",
O A [

Jednoczéie Organ poinformowat o téei art. 10 § 1 K.p.a. stanoydym, ze Stronie
przystuguje przed wydaniem decyzji prawo do wypazenia s} co do zebranych dowodéw
i materiatow oraz zgtoszonycitydah — w ciggu 7 dni od dnia otrzymania informaciji, orzz
akta sprawy g dostpne w Wojewddzkim Inspektoracie Farmaceutycznym. v, [ul. [...],

w dni robocze w godzinach pracy ezl — po uprzednim telefonicznym uzgodnieniu terminu
Ponadto przypomniangge zgodnie z art. 73 K.p.a., Strona ma prawogdigiw akta sprawy,
sporzdzania z nich notatek, kopii lub odpiséw; czyftide s dokonywane w lokalu organu
administracji publicznej w obecka pracownika tego organu. Strona imotez zadad
uwierzytelnienia odpiséw lub kopii akt sprawy lubydania jej z akt sprawy
uwierzytelnionych odpiséw, o ile jest to uzasadeianym interesem Strony.

Poinformowano Strap) iz zgodnie z art. 41 § 1 K.p.a., w toku pgg&iwania Strona
oraz jej przedstawiciele i petnomocnicy mabowigzek zawiadond organ administracji
publicznej o kadej zmianie swego adresu. W razie zaniedbania aégavigzku, dogczenie
pisma pod dotychczasowym adresem ma skutek praavhyid § 2 K.p.a.).

Strona nie skorzystata z wymienionych uprauinie

Strona4 z 29



2.

Pismem z dnia [...], otrzymanym przez PWIF w dniu][.przy ktorym — bez
jakiegokolwiek stanowiska w sprawach zmanych z informagj PWIF z dnia [...] O
zakaczeniu posfpowania wyjaniajgcego oraz dowodowego — Strona przestata
nieuwierzytelniog kserokops (lub skan) rzekomego wniosku Strony z dnia [...],fo.]”
S.A. w [...], ul. [...] (adres tdsamy z adresem Strony) o ,\Wgkenie” uczestnictwa w ,[...]"
w aptece ,[...]” w [...], ul. [...] (iyto nazwy Apteki nadanej przez Organ w zezwolerau n
jej prowadzenie, ale zmienionej w [...] Bgczenie Strony na: ,[...]"; oznaczato tge Apteka
uczestniczy w tym programie cigj niz od [...]).

Nawigzujac do powyszego pisma Strony z dnia [...], PWIF, odpowiadaja pismo
Strony, stwierdzit w swoim pmie z dnia [...], dogczonym Stronie w dniu [...]ze nie
uwierzytelniona kserokopia rzekomego wniosku Strargnia [...] do ,[...]" S.A.w[...] 0
wytaczenie uczestnictwa w [...]” w aptece ,[...]" w [...],Iu[...], nie stanowi dowodu na
to, co jest w niej zapisane.

Zdaniem PWIF, udowodnione przez pracownikdw Organdczas kontroli Apteki
w dniu [...] r. uczestnictwo w programach lojasomwych: ,[...]", ,[...]" 1 ,[...]” nadal
trwa, a rzekoma ,rezygnacja z uczestnictwa w pnogeh obstugiwanych na mocy umowy
z,[...]"” S.A., zawierapca fikcyjny wniosek o wyczenie uczestnictwa w ,[...]" nie jest
wypowiedzeniem umowy ani jej clloy czsciowa modyfikach (aneksem), poniewanie ma
charakteru definitywnego i nie jest jednostronnyrdwiadczeniem woli Strony, ani
porozumieniem z ,[...]" S.A., lecz wymaga zgody dreigistrony umowy. Tymczasem
kserograficzna odbitka podpiséw przedstawicieli o8yr nie dowodzi niczego,
a kserograficzna odbitka nieczytelnego podpisukmal pieczci nagtowkowej (,firmowej”)
nieznanej osoby z ,[...]” S.A. nigwiadczy o dogczeniu lub przyciu jakiegokolwiek
oswiadczenia woli.

Zalgcznik do pisma Strony musiat zatem Organ @zre fatszywy, bo nosit przy tym
nieprawdzivg dat [...]. Gdyby ta data byla prawdziwa, to Strona witeejszym pismem z
dnia [...] nie poinformowataby Organue Apteka ju zaprzestata uczestnictwa (skoro miata
rzekomo zaprzestalopiero naspnego dnia) w programach lojakooowych: [...]", ,[...]" i
A

Z praktyki zyciowej wiadomo,ze przy wytwarzaniu dokumentéw wggiznie na
potrzeby okrélonych postpowair najwickszy problem stanowi niestararsa@rzy okrélaniu
dat, poniewa pame¢ ludzka co do faktéw jest zawodna, a nie istnjegzcze dokumenty,
ktore maj dopiero powstai majg mie¢ moc z dag wsteczg.

Ponadto Strona nieswiadczytaby dopiero w pmie z dnia [...],ze w zwhzku z
,Zawieszeniem” przedmiotowych programéw, wszelkegulaminy i materialy dotygeze
tych programow zostaly usuté z lokalu Apteki, a karty rabatowe nie mogly t@és
anulowane, lecz w wyniku ,zawieszenia” programoe ®iw Aptece akceptowane.

Nalezalo zatem przy, ze zardwno pismo z dnia [...] o rzekomym ,zaprzestaniu
uczestnictwa w programach lojakemowych, jak i pismo z dnia [...] 0 ,zawieszeniu”
przedmiotowych programéw, zawieraty nieprawa rzekome pismo z dnia [...] nie istnieje w
obrocie — jego kserokopia zostata wytworzonagesmhie na uytek tego posjpowania.

Przy tym Strona konsekwentnie pomijata udowodnipneez pracownikéw Organu
podczas kontroli Apteki w dniu [...] r. uczestnictwoprogramach lojalriziowych: ,|[...]",
oL--]71,[...]", arzekoma ,rezygnacja z uczestnictwa programach obstugiwanych na mocy
umowy z[...] S.A. zawierata tylko fikcyjny wniosek gwytaczenie” uczestnictwa tylko
w,[...]".

Organ byt zatem zmuszony pra§j iz umowa Strony z [...]" S.AA. w[...] i [...] S.A.
w [...] o prowadzenie niedozwolonej reklamy Aptekdaatrwa.

Majac jednak na wzghbzie przepisy art. 9 i art. 10 § 1 K.p.a., zobgaujace organ
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administracji publicznej do nalgtego | wyczerpuyjcego informowania strony
o okoliczndgciach faktycznych i prawnych, ktére mpgnie¢ wptyw na ustalenie jej praw

i obowigzkéw bkedacych przedmiotem pogiowania administracyjnego, aby strona nie
poniosta szkody z powodu nieznajosooprawa i w tym celu do udzielania jej niednych
wyjasnien i wskazowek, a ponadto celem zapewnienia Stropyarego udziatu w kalym
stadium posfpowania, PWIF w gmie z dnia 26 wrzaia 2013 r. poinformowat Strgn

o tresci przepisow art.75 8 1, art. 76a 8§ 2 i 3, art§87I/i 4 K.p.a.

Organ przywotat tez postanowienia §8lu Najwyzszego z dnia 27 sierpnia 1998 r.,
[ CZ 107/98 (OSNC 1999, nr 3, poz. 52; Biul. SN99, nr 1, poz. 9; M. Praw. 1999,
nr 4, s. 8), ktéry stwierdzit: ,Istgt odpisu jest odwzorowanie w dowolnej technice petne
tresci sktadanego pisma. Bez wedl na to, czy jest to dalszy egzemplarz pisma zgtalie
pod wzgédem uktadu tréci z oryginatem (tj. jego odbitka maszynowa lub rkggaficzna,
kolejny wydruk dokumentu przygotowanego na kompaéstp.), czy te osobno spoudzony
dokument, zawsze nieglne pozostaje gwiadczenie zgodrigi tak przygotowanego odpisu
ze sktadanym oryginatem pisma”.

Wskazano Stronie tewyrok NSA z dnia 6 palziernika 2010 r., Il OSK 1508/09,
LEX nr 746596): ,Uwierzytelnieniem jest umieszczznia odpisie lub kserokopii dokumentu
oswiadczenia zaopatrzonego podpisem, zawjeegjo Stwierdzenie jego zgodico
z oryginatem” (wyrok NSA z dnia 6 pdziernika 2010 r., Il OSK 1508/09, LEX nr 746596).

Organ uznat za konieczne wyttumaczenie Strareekopie dokumentugsuznawane
za dowdd wydcznie wtedy, gdy s one uwierzytelnione. Orzecznictwgdewe i doktryna
prawa administracyjnego jednoznacznie bowiem zajdadze status dokumentéw maj
jedynie oryginaly i to one stanogviwtasciwy i jedynie skutecznysrodek dowodowy
(uchwata SN z dnia 29 marca 1994 r., lll CZP 37@8NC 1994, nr 11, poz. 206). Podobne
stanowisko zaj NSA w wyroku z dnia 21 wrZaia 1999 r. (lll SA 7375/98, LEX nr 40052)
oraz WSA w Bialymstoku (wyrok z dnia 23 czerwca 200, 1l SAB/Bk 32/05,
LEX nr 173673).

Wskazujc Stronieze ,hiepégwiadczone urgdowo kserokopie dokumentdw nie mog
stanow¢ dowodu na to, co jest w nich zapisane” (zob. wWEEA w Warszawie z dnia
27 maja 2011 r., Il SA/Wa 425/11, LEX nr 115360RYVIF pouczyt Strog, ze informupc
0 obowhzujagcym stanie prawnym i wskazaj aktualne orzecznictwaddw, organ nadzoru
farmaceutycznego chce poméc Stronie w adianiu oryginalu dokumentu od jego
uwierzytelnionego odpisu (na prawach oryginatulzosazrozumieniuze nieuwierzytelnione
kopie (take kserokopie), telefaksy, skany i e-maile, riavsogdle dokumentami i nie mgg
by¢ dowodami w pospowaniu administracyjnym.

Réwnoczénie Organ zzdat przedigenia oryginatu dokumentu datowanego na [...],
ktérego nieuwierzytelniapnkserokops Strona ztayta jako rzekomy wniosek Strony do ,[...]”
S.A. w [...] 0o wyhczenie uczestnictwa w ,[...]" w aptece ,[...]" w [...],]U...].

Zdaniem Organu, kopia ta nie stanowi dowodu na&agest w niej zapisane, lecz na
jej tres¢ Strona powotuje gi— dopiero po uptywie niespetna 6 migsi - w zahczniku do
pisma z dnia [...] jako na dowdd zaniechania rekl#@pteki i jej dziatalngci.

PWIF wyrazit stanowiskoze nie byto uzasadnionych przeciwwskazio okazania
dokumentu we wixiwym czasie, jeeli dokument w tym czasie istniat.

Natomiast — zdaniem PWIF - przegiémie Organowi pisma Strony z dnia [...], bez
jakiegokolwiek stanowiska w sprawach zwanych z informag PWIF z dnia [...] O
zakaczeniu posfpowania wyjaniajgcego oraz dowodowegoswiadczy o catkowitym
zbagatelizowaniu przez Strprpostpowania administracyjnego w sprawie niedozwolonej
reklamy Apteki.

Ponadto przestanie Organowi rzekomego wnioskun$trdo ,[...]” S.A. sprzed
6 miesecy - w sytuacji gdy adres ,[...]” S.A. w [...], ul. [..,]jest adresem fsamym
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z adresem Stronyswiadczy o lekcewacym stosunku Strony do przepiséw prawa i organow
administracji publicznej zobowzanych do ich przestrzegania oraz egzekwowania evobe
przedsgbiorcéw je naruszagych w tak wraliwej dziedzinie jak ludzkie zdrowie.

W te] sytuacji zaniechanie przez Stgoprzediaenia, z zastrz&niem zwrotu,
zadanego dokumentu w formie oryginatu, z prawidtowypotwierdzeniem odbioru
dokumentu przez kontrahenta umowy o prowadzeniozigolonej reklamy Apteki, zostanie
poczytane za brak dokumentu i spowoduje g2y faktu dalszego trwania umowy
lojalnosciowej w dacie wydania decyzji w niniejszej sprawidym bardziejze Strona nie
zaprzestata prowadzenia ,[...]” i ,[...]", natomiast maestania prowadzenia ,[...]” nie
wykazata.

Dopiero przy pimie z dnia [...] Strona w zatzeniu przestata jednakadany
dokument datowany [...] — celem uwierzytelnienia edpizwrotu jej oryginatu.

Zalgcznik jest wypetnionym przez Stregnprzygotowanym przez [...]" S.A. w[...],
ul. [...], organizatora programow «[...]», «[...]» lub.«[», formularzem ,[...]", na ktérym
nalezatlo zaznaczy w odpowiedniej kratce ,wykzenie uczestnictwa w pasizych
programach: «[...]», «[...]» lub «[...]»" dla Apteki ,[.."] (nazwa nadana Aptece jako
prowadzonej przez Stronz siedzia w([...] na mocy zezwolenia [...] z dnia [...],
zmienionego decyzjnr [...] z dnia [...], ktorej now nazw: ,[...]" otrzymata Strona decyz;j
nr[...] zdnia[...], ale ktorej ,[...]"” S.A. nie uwzgbniat w swojej ewidencji).

Jak wynika ze stopki formularza, rezygnacja z <. .tjafia tylko do ,[...]” S.A.

w [...], natomiast rezygnacja z programéw «[...]» atja.]» ma dopiero by przekazana do
[...] SAA.w][...], ul. [...].

W samej zatresci pisma, Strona — sama bagatelzupostpowanie oraz wygnienia
i wezwania PWIF - zarzucita Organowie bezpodstawnie podejrzewgq niecne uczynki
wobec dokumentéw, ale zgodzitag & Organem w przedmiocie bezzasaangej wniosku
0 umorzenie pogpowania.

Réwnoczénie Strona w gimie z dnia [...] podniostaze — jej zdaniem - ,zaprzestanie
uczestnictwa” w programach lojalimowych (jako zdarzenie Ilub stan faktyczny,
a jednoczénie decyzja jednostronna)ard sie od ,wysgpienia z wnioskami do organizatora”
tych programow (jako jedna z mwych konsekwencji decyzji o zaprzestaniu).

PWIF nie zamierzal podejmowa proby interpretacji pef ,zaprzestania”

I ,wystapienia”, m.in. z tego powoduge brak jest konsekwencji Stronie w analizie tycfe@o
ktore sama wymdlita i ktérym nadata rzekomy sens, poniew&trona nie zauwsta,

ze jednoczénie w formularzu [...] poprosita o ,wygtzenie” uczestnictwa, a wg e stopki

formularza ,podpisata rezygnagtj- a nie ,zaprzestata” ani nie ,wygiita”.

Powy.sze pozorne niuanse mggdnak donioste znaczenie, szczegblnie w sytuacji
gdy Strona w swoim pmie wyranie stwierdzita,ze ,nie uczestniczy” (a nie: zaprzestata,
wystapita, wylaczyta, zrezygnowata) w ,[...]" i w [...]" od dnia [...]co — jak uwaa Strona
— jest wiadome Organowi z wau, poniewa pismem z dnia [...] [...] S.A. w [...] jako
organizator powyszych programow przestat do Giéwnego InspektoramBaeutycznego
(do wiadoméci wszystkich wojewoddzkich inspektoratow farmaceatych) informagj
0 ,zaprzestaniu” ich prowadzenia.

Tymczasem, jak PWIF przeczytat wémpie [...] S.A. do Giéwnego Inspektora
Farmaceutycznego, przeelsiorca ten wcale nie zamierza ,zaprzéstgprowadzenia
programéw lojalnéciowych, a jedynie je ,zawiesza” (w innym miejscwstrzymuje”) do
czasu rozstrzygaé Naczelnego &lu Administracyjnego — zapewne z powodu przegranych
wszystkich spraw w toku pagtowar administracyjnych i wszystkich spraw skargowych do
Wojewddzkiego $du Administracyjnego w Warszawie. Ponadto [...] S.iaformuje
w swym pimie, ze nie zaniechat dzialdobbingowych zmierzarych do zmian ustawowych
pozwalajcych na dalsze manipulowanie zakupami przez ichiodani nadmiernéc
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w stosunku do rzeczywistych potrzeb zdrowotnyckwi@domych ryzyka pacjentow.

Nalezato take zauway¢, ze Strona powotywata sina cudze pisma w sytuacji gdy
sama nie zamierzata wspotpracéwaOrganem w wyjieniu jego tez i zarzutow poprzez
dostarczanie dowodow na pgsbwanie zgodne z prawem.

3.

Odnosac sk do niestosownych uwag, dolnych wnioskéw i nieprawdziwych
twierdzer, zawartych w pismach Strony, PWIF w swoinsmpie z dnia [...] przedstawit
nastpujace stanowisko:

Na wezwanie Strony pismem Organu z dnia [...] doieldmia w terminie 7 dni od
dnia doeczenia pisma: kopii regulaminéw programow: ,[...JT..]1" 1 »[...]", kopii ,umow
0 wspotpracy” okréajacych zasady uczestnictwa Apteki w tych programaetz informacji
o wielkosci wykorzystania kart rabatowych — Strona uchylgég od dostarczenia tych
dokumentow.

W  kwestii wartdci prawnej ,zawieszenia” programow lojakoiowych
I niemaznosci, wg agswiadczenia Strony w pinie z dnia [...], z powodu rzekomego braku
w polskim poradku prawnym regulacji prawnych i movosci faktycznych ksztattowania
kontraktow cywilnych zgodnie z wgplstron tych umow, PWIF uwal, iz nie przystoi
powaznemu przedsbiorcy wywac nieprawdziwych twierdzeze szkod dla swego interesu
prawnego.

Nie mazna uzna fikcyjnego ,zawieszenia” programéw lojalfmowych w sytuaciji
gdy one nadal w petni funkcjonylja sprzedarabatowa nadal jest w Aptece prowadzona.

Ponadto gotostownemu twierdzeniu Strony (nie ptgmau zadnymi dowodami)ze
w zwigzku z rzekomym ,zawieszeniem” przedmiotowych progdav, wszelkie regulaminy
i materiaty dotycgce tych programoOw zostaly usetd z lokalu Apteki i to mawiadczye
0 zaniechaniu reklamy dziataliw apteki, przeczyt faktze mimo wezwania Strony przez
Organ do udzielenia informacji: czy systemy konepoive w Aptece majzainstalowane
programy umeliwiajagce pacjentom posiadgym kart [...] programow lojalnéciowych
naliczanie punktow za zakupione w aptece produkdy @ch sumowanie, a taé korzystanie
z innych upustéw i rabatow; czy pracownicy Aptekizprowadzaj karty [...]; ktory
z podmiotéw uczestnigeych w programach lojaldoiowych finansuje wydawanie kart
i broszur oraz wydaje produkty po oboinych cenach i pokrywa #dice pomkdzy cern
detalicza a obnkong cery ptacormy przez pacjenta — Strona nie udzielita odpowiedzi n
zadanie Organu.

Odnanie z& do twierdzenia Strony, zawartego wsrpie z dnia [...], ze karty
rabatowe nie mogly zostaanulowane, poniewanie stanowd wiasndéci przedsgbiorcy
prowadacego Aptek, trzeba byto zauwg¢, ze Strona tym samym dostarczyta argumentu
przeciw sobie, 4 zasadny byt nakaz zaprzestania przez Stymowadzenia, tale przy
pomocy podmiotéw i o0sOb trzecich, dziatadoob reklamowej Apteki, polegagej na
uczestnictwie w programach lojakaowych: [...]17, J[...]" 1 .[...]"

Strona, dwukrotnie wezwana do zémia wszelkich informacji, wygaien
i dokumentow w tej sprawie, wykaagych zaprzestanie udziatu Apteki w programach
lojalnosciowych, a w szczegoldoi uwierzytelnionych przez Zagd Spotki, nie dostarczyta
Organowi: dowodow usuggia tekstow regulaminéw dot. [...]", .[...]" i .[...]” zwszelkich
miejsc publicznych, w ktérych byly zamieszczonewddow anulowania kart rabatowych
uzywanych w tych programach; dowodow wypowiedzeniaoz\igzania) ,umow
0 wspOtpracy” dot. uczestnictwa Apteki w tych praxgpach; dowoddw nadania (gozenia)
wypowiedzenia (rozwizania) ,umow o wspolipracy” dot. uczestnictwa Apteki tych
programach.

Poproszona dwukrotnie o roziemie ziaenia przez uprawnionych cztonkéw Zzun
Spétki stosownego wniosku iswiadczenia pod rygorem odpowiedziadoo karnej, dot.
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wszystkich lub niektérych dowodow, po uprzednim Esnczeniu w tri oswiadczenia
sformutowania o odpowiedzialéa za fatszywe zeznania z art. 233 8§ 1 K.k., stogevdo
dyspozycji art. 86 i art. 83 8 3 w zw. z art. 7328 K.p.a.,ze w wyniku ,zawieszenia”
programéw karty rabatowe niey sv Aptece akceptowane, Strona uchylitg sd takiego
oswiadczenia.

Whiosek Strony, zawarty w gmie z dnia [...], 0 umorzenie pgpiowania zgodnie z
przepisem art. 105 § 2 K.p.a., z uzasadnieniem mmié pouczenia Organue decyzja
administracyjna musi méewalor aktualnéci w zakresie ustafefaktycznych, co — zdaniem
Strony — czyni pogpowanie w sprawie naruszenia art. 94a P.f. bezprz#dwym na
zasadzie art. 105 § 1 K.p.a. i wobecdreart. 107 8 1 w zw. z art. 156 8 1 pkt 5 K.p.a. i
wyroku NSA z dnia 30 listopada 2010 r. sygn. aktQBK 1311/10 — nie mogt by
uwzgkdniony, z nasipujacych przyczyn:

Nalezato zauway¢, iz kazdy z paragrafbw 1 lub 2 wskazanego przez Stron
art. 105 K.p.a., odnosigdo catkiem ranych przestanek:

Zgodnie z dyspozygjart. 105 § 1 K.p.a., gdy pepowanie z jakiejkolwiek przyczyny
stato s¢ bezprzedmiotowe w cafoi albo w czsci, organ administracji publicznej wydaje
decyzg 0 umorzeniu pogpowania odpowiednio w catol albo w czsci.

Brzmienie art. 105 8§ 2 K.p.a. jestszaastpujgce: ,Organ administracji publicznej
moze umorzy postpowanie, jeeli wysigpi 0 to strona, na ktérejadanie posgpowanie
zostalo wszoge, a nie sprzeciwigjsic temu inne strony oraz gdy nie jest to sprzeczne
z interesem spotecznym”.

Niniejsze posfpowanie zostalo wsz¢le przez organ z wdu, a nie na wniosek
Strony, dlatego Strona nie g@w ogole wnosi 0 umorzenie pogpowania ,jeeli wystpi
o to strona, na ktorepdanie posfpowanie zostato wszee”.

Bezprzedmiotow&® postpowania wysipuje wtedy, gdy brak jest ktérego
z elementéw materialnego stosunku prawnego, a wabgo nie mena wyd& decyzji
zalatwiajcej spraw przez jej rozstrzyggcie co do istoty.

PWIF wzgt pod uwag, ze ,decyzg o umorzeniu pogpowania organ administraciji
panstwowej wydaje zgodnie z art. 105 8§ 1 K.p.a. wowcagdy (...) organ administracyjny
stwierdzi oczywisty brak podstaw prawnych i faktygeh do merytorycznego rozpatrzenia
sprawy” (uzasadnienie wyroku Naczelneggd® Administracyjnego w Warszawie z dnia
26 wrzgnia 2001 r. V SA 381/01 — www.orzeczenia.nsa.gy.al take oczywisty fakt,
ze niniejsze pogpowanie organ wszgk z urzdu, a nie na wniosek Strony, w zwku
z czym brak jest podstawy prawnej do wniosku Strapgrtego o przepis art. 105 § 2 K.p.a.

W zwigzku z powyszym, a take - uwzgédniajgc materialno - prawni faktyczrg
podstawe zawarg w tresci przepiséw art. 94a ust. 1 i 2 P.f., ktére stainpze: zabroniona
jest reklama aptek oraz ich dziatadop nie stanowi reklamy tylko informacja o lokal@a
i godzinach pracy apteki; wojewoddzki inspektor faoeutyczny sprawuje nadzoér nad
przestrzeganiem przepiséw ustawy w zakresie dniadeil reklamowej aptek - prowadzenie
postpowania z jakiegokolwiek powodu nie state bezprzedmiotowe i koniecznym statg si
zatem rozstrzyggcie sprawy wydcznie co do istoty w drodze decyzji administracyjaenie
jest dopuszczalne umorzenie ppstwania na podstawie art. 105 8 1 lub § 2 K.p.a.

Strona przywotujc art. 107 8 1 w zw. z art. 156 § 1 pkt 5 K.p.a.poparcie tezy
0 bezprzedmiotowdei postpowania administracyjnego, zapewne nie zawea ze drugi
Z przepisOw mze znaléé¢ zastosowanie wytznie do decyzji ostatecznych, nie raoby¢
stosowany przez organ | instancji lecz yegnie przez Giownego Inspektora
Farmaceutycznego inawet nie jest dopuszczalne jsggsowanie w instancyjnym
postpowaniu odwotawczym.

W niniejsze] sprawie nie wygiita zadna przestanka bezprzedmiot@aio Wyniki
kontroli w Aptece prowadzonej przez Stgowykazaly,ze naruszany jest przepis art. 94a
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ust. 1i2 P.f.,, poprzez udziat Apteki w programdofalnciciowych, a Strona — mimo
wezwa Organu - przez wiele miesly nie zechciata przedstawjakiegokolwiek dowodu na
uzasadnienie tezy przeciwnej.

4.

Decyzp z dnia [...] znak [...], PWIF jako organ | instancji:

1) nakazat[...] Sp. z 0.0. w [...] zaprze&tarowadzenia, tale przy pomocy podmiotow
i 0s6b trzecich, dziataldoi reklamowej Apteki ,[...]" w [...], ul. [...], polegajcej na
uczestnictwie w programach lojakaowych: [...]17, J[...]" 1 [---]7;

2) nalazyt na [...] Sp. z 0.0. w [...], prowadea Apteke ,[...]" w[...], ul. [...], karg¢
pieniezng w kwocie 10.000,00 zt (stownie: dzie&itysiccy ztotych), ktog nakazat
wptacit na rachunek bankowy Wojewddzkiego Inspektoratunigaeutycznego w [...]
w terminie 7 dni od dnia, w ktérym zaskana decyzja stanie¢sbstateczna;

3) zaskatronej decyzji w pkt. 1 nadat rygor natychmiastowgkonalngci.

Decyzp dorczono Stronie w dniu [...] Odwotanie Strony od decyzgpdano w
placéwce pocztowej w dniu [...], a wplglo do organu pierwszej instancji w dniu [...]
Odwotanie okazato siskuteczne.

Gtéwny Inspektor Farmaceutyczny deayzpnak [...] z dnia [...] uchylit w caki
decyzg PWIF z dnia [...] oraz przekazat sprawlo ponownego rozpatrzenia przez organ
pierwszej instancji.

Organ odwotawczy w uzasadnieniu decyzji ucligej decyz [...] zauwayt
w szczegOlnéci, ze — w jego ocenie - ,nie jest mawve wydanie decyzji nakazagej
zaprzestanie prowadzenia dzigtatore juz nie byly prowadzone”.

Organ odwotawczy wskazate ponownie rozpatreg spraw nalery wzigé¢ pod uwag
m.in. nadestan przez Stroa jej rezygnagj z uczestnictwa w lojalsciowym [...]",
natomiast nie odnidst gido braku rezygnacji Strony z uczestnictwa w progreh
lojalnosciowych: [...]" 1 ,[...]" 1| w zwi gzku z tym nie zaj stanowiska w kwestii nakazu
zaprzestania prowadzenia dziata@itioreklamowej Apteki, polegage] na uczestnictwie w
tych programach lojalrgiowych.

Gtoéwny Inspektor Farmaceutyczny podnidst ponadéow ponownym pospowaniu
nalezy ustalt jakie dziatania g prowadzone i j@di zostanie ustaloneze stanowg reklang
Apteki, tylko w tym zakresie wydadecyzg nakazujca zaprzestanie ich prowadzenia.

5.

Rozpoznajc ponownie spragy PWIF uznatze naley przypomni€ Stronie niektére
istotne czynnéci przeprowadzone przez Organ i przez Sirom poprzednim toku
postpowania, a take niektore istotne dowody zebrane w sprawie.

Organ | instancji uczynit to pismem z dnia [...],rezonym Stronie w dniu [...].

PWIF przypomniatze Strona w toku poprzedniego pgmiwania dé¢ konsekwentnie
odmawiata wspoétpracy z Organem poprzez zaniechdosarczania naadanie Organu
wyjasnien i dowoddéw umaliwiajacych ustalk rzeczywisty stan sprawy, zgodny ze
stanowiskiem Strony.

Organ ponownie zauvm, ze formularz ,[...]" nie jest wypowiedzeniem umowy ani
jej chatby czsciowg modyfikach (aneksem), poniewanie ma charakteru definitywnego i nie
jest jednostronnym swiadczeniem woli Strony, ani porozumieniem z [...B.A., lecz
wymaga dopiero zgody drugiej strony umowy. Tymcragedpisy przedstawicieli Strony na
formularzu nie dowodg niczego, a nieczytelny podpis pod pigda nagtowkovg
(,firmowg") nieznanej osoby nieswiadczy o dogczeniu lub przyciu jakiegokolwiek
oswiadczenia woli Strony przez ,[...]" S.A. i jest prave bezskuteczny.

Kontynuupc postpowanie wyjdniajace i dowodowe w toku ponownego rozpoznania
sprawy, PWIF podnidste warté¢ dowodowy oswiadczenia Strony z dnia [...]. o rezygnacji
z uczestnictwa w ,[...]” z rzekomym ,potwierdzeniendlmoru przez organizatora” oraz
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informacp o rzekomym wyjczeniu z uczestnictwa w Programie w dniu [...], aglecent
tak jak na ni zastuguje: jest bezwadoowe, gdy nieprawdziwe.

Zdaniem Organu, siedziba ,[...]" S.A. - podmiotu,6ikgégo pdrednio dotyczyta
sprawa Strony - pod tym samym adresem jak Strooaw@la na uzasadnione zadoie,
ze Strona mogta w kalej chwili, na kadym etapie pogpowania, dostarczyza rzekomym
~potwierdzeniem” dowolnego pracownika (ca t@e jest oczywiste, czy podpisana osoba jest
pracownikiem ,[...]” S.A.) do ,gsiada zza@ciany” dowolne éwiadczenie, w tym tale takie
jak przedtaone Organowi rzekome gwiadczenie z dnia [...] 0 rezygnacji z uczestnictwa w
«[...]» z potwierdzeniem odbioru przez organizator#aermacp o wylaczeniu z uczestnictwa
w programie w dniu [...]".

PWIF poddat ponownej szczeg6towej analizie przashe ,cwiadczenie”.

Wg jego tréci, prawidlowo umocowani przedstawiciele Stronyge nivskazujc
adresata, wypetnili spagdzony in blanco formularz ,rezygnacji” z dnia [..Ktéra przyjeta
osoba nieuprawniona do odbiordgwéadczeér woli oséb trzecich oraz nieuprawniona do
sktadania imieniem ,[...]"” S.A. swiadcze woli.

Nastpnie ta widnie nieuprawniona osoba rzekomo zadecydowata ienenj...]"

0 wylaczeniu Apteki prowadzonej przez Steoz ,[...]" z dniem [...].

Jak jednak wynika z téei ,stopki” w dolnej czsci formularza odbiorca ,rezygnacji”
(lub Strona albo oba podmioty razem - w stopeégtai liczby mnogiej - dopiero progz
0 przekazanie podpisanej rezygnacji do ,[...], S.A.[w], ul. [...], na to samo nazwisko
osoby, ktora rzekomo juotrzymata éwiadczenie Strony i potwierdzita jej odbior —
a wszystko to miato miejsce witae ,zasciam” w tym samym miejscu w [...], ul. [...].

Pod tym samym wiaie adresem Strona ma swoj adres siedziby.

Z powyzszej analizy PWIF wyegmt jedyny zasadny w tej sytuacji wniosek,
ze w obrocie prawnym znajdyjsic nieznane iléci formularzy ,rezygnacji” z programu
lojalnosciowego, podpisane in blanco przez rzekomego ptaeitsela ,[...], S.A., ktére
moze w kadej chwili kazdy posiadacz formularza wypednidowolny treicia na wytek
jakiegokolwiek posfpowania administracyjnego przed dowolnym organenspeRcji
Farmaceutycznej w zaleosci od doranej potrzeby ize nie mae on stanowd dowodu na
okolicznasci zawarte w jego teei.

Przez co najmniej dwa lata (po [...]) — a w niniejsgprawie przez ponad rok (ligz
od dnia kontroli Apteki, tj. od dnia [...] r.), w tyrtrakze po wszcgciu postpowania, a nawet
po wydaniu w dniu [...] decyzji PWIF (tym bardziejteen po otrzymaniu decyzji uchyiagej
te decyzg) - Strona nadal prowadzi niedozwodomeklane Apteki, lekcewaac organ
zezwalajcy i uzyskujc przychody bezprawnie zgkiszone w stosunku do przychodow jakie
osiggretaby bez reklamy.

Strona dotychczas nie skorzystata zzhwewsci, z ktérej juz skorzystaty w innych
sprawach inne podmioty prowage niedozwolog reklany aptek i ztayly w oryginale
zadane @wiadczenia pod rygorem odpowiedziadob karnej za zeznanie nieprawdy lub
zatajenie prawdy,ze przed wydaniem decyzji nie byly zZjuzwigzane uczestnictwem
w programie sprzedawym ,[...]". W tamtych sprawach dalsze prowadzen@sgpowar
w zakresie nakazu zaprzestania prowadzenia niedomejo reklamy aptek stato ¢si
bezprzedmiotowe i koniecznym statoe sich umorzenie z utdu na podstawie
art. 105 8 1 K.p.a.

PWIF w pgmie z dnia [...] ponownie poinformowat Strgnze zgodnie z treia art.
7582w zw. z art. 83 8§ 3 K.p.a.z@ przepis prawa nie wymaga gdowego potwierdzenia
okreslonych faktéw lub stanu prawnego w drodzeswiadczenia wiéciwego organu
administracji, organ administracji publicznej odbi®d strony, na jej wniosekswiadczenie
ztozone pod rygorem odpowiedziakw za falszywe zeznania; przed odebraniem
oswiadczenia organ administracji publicznej uprzesizare o odpowiedzialnéci za fatszywe
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zeznania.

W zwigzku z powyszym, PWIF ponownie poprosit 0 roziemie ziagenia przez
uprawnionych cztonkéw Zagdu Spétki stosownego wniosku kwiadczenia pod rygorem
odpowiedzialnéci karnej, dot. wszystkich lub niektérych dowoddwo uprzednim
zamieszczeniu w téei oswiadczenia sformutowania:

,uprzedzonaly o odpowiedzialba za falszywe zeznania z art. 233 8§ 1 K.k., zgedni
Zjego trécia: «Kto, skladaic zeznanie mage shiyé za dowdd w pogpowaniu
prowadzonym na podstawie ustawy, zeznaje niepgawid zataja prawg podlega karze
pozbawienia wolngi do lat 3», éwiadczam/y, co nagpuje: ...(tu tré¢ oswiadczenia)”.

Wyjasniono Stronie ponownieze Organ mge poprzesia na odebraniu od Strony
oswiadczenia, jeeli to cswiadczenie nie budzi w jego oceniegtpliwosci co do jego
zgodndci z rzeczywistym stanem rzeczy — z zastergem dyspozycji ponszego wezwania.

Réwnoczénie zatem PWIF ponownie wezwat Steatho ziazenia w terminie 7 dni od
dnia otrzymania niniejszego pisma wszelkich infocjpawyjasnien i dokumentéw,
wykazupcych zaprzestanie prowadzenia, z&akprzy pomocy podmiotéw i oséb trzecich,
dziatalngci reklamowej Apteki, polegagej na uczestnictwie w programach lojaciowych:
ol Wl 17 0[] Jak réwnie z dowoddw zaniechania jakiegokolwiek udziatu Apteki
w tych programach lojaldciowych, a w szczegoldoi uwierzytelnionych przez Zasd
Spoiki:

1) dowodow usunricia tekstow regulaminéw dot. [...]", ,[...]" i .[...]” Z wszelkich
miejsc publicznych, w ktorych byty zamieszczone;

2) dowoddw usunicia z systemdw komputerowych w Aptece zainstalowanyczéniej
programdéw elektronicznych umadwviajacych pacjentom posiadgym karty
uczestnika programow lojalécowych naliczanie punktéw za zakupione w Aptece
produkty oraz ich sumowanie, a takkorzystanie z innych upustow i rabatow;

3) dowoddéw wypowiedzenia (rozwdania, aneksowania) ,umow o wspétpracy” dot.
uczestnictwa w tych programach Apteki.

PWIF pouczyt Strogy ze w przypadku zaniechania spetnienia wezwania, 1©Orga
zakaczy posgpowanie wyjdniajace i dowodowe, poniewaobecnie ma j mazliwosé
przeprowadzenia z wdu dowoddw wskazeggych na dalsze naruszanie przez Siron
przepisu art. 94a ust. 1 P.f.

W odpowiedzi na wezwanie Organu, Strona wrpe datowanym [...], otrzymanym
przez PWIF w dniu [...], wyjgnita, ze nie dysponuje dowodami usegcia tekstow
regulaminéw dot. ,[...]", .[...]" i.[...]” Z wszelkich miejsc publicznych, w ktérych byty
zamieszczone — w tym zakresie dowody przedstawoze jedynie organizator danego
programu; Strona zadeklarowat® mae ztazy¢é oswiadczenieze w Aptece nie gsdostpne
regulaminy ww. programéw (w zgidzeniu).

Ponadto Strona wyjaita, ze systemy komputerowe w Aptece nie mialy i nie gmaj
zainstalowanego programu uptizviajacego pacjentom posiadaym kart uczestnika ,[...]"
naliczanie punktow za zakupione w Aptece produkfzach sumowanie, a tal korzystanie
z innych upustéw i rabatow, bo ,[...]" nigdy nigdzyt sk z zadnym naliczaniem punktéw ani
udzielaniem rabatéw; w odniesieniu do programu ,[.i.])[...]" nie sporzadzonozadnego
protokotu w tym zakresie; Strona sktada w tej speaséwiadczenie (w zakzeniu).

Strona stwierdzita tale, ze Gwiadczenia o zaprzestaniu udziatu Apteki w ,[...]",
programie [...]" i ,[...]” sa oswiadczeniami prawdziwymi; Strona sktada w tej speaw
oswiadczenie (w zatzeniu).

Do swojego pisma Strona 3zetyta oryginat éwiadczenia, po uprzednim
zamieszczeniu w téei oswiadczenia sformutowania zgdanego przez Organ:

,uprzedzonaly o odpowiedzialba za falszywe zeznania z art. 233 8§ 1 K.k., zgedni
Zjego trécia: «Kto, skladaic zeznanie mage shiyé za dowdd w pogpowaniu

Stronal2z 29



prowadzonym na podstawie ustawy, zeznaje niepgawid zataja prawg podlega karze
pozbawienia wolngi do lat 3», éwiadczam/y, co nagpuje: ... (tu tré¢ oswiadczenia)”.

W tresci oswiadczenia Strona stwierdzitae: prowadzona przez giApteka nie
uczestniczy w [...]", programie ,[...]" i ,[...]” — w perwszym przypadku, poniewa
rozwigzata (dwiadczeniem o rezygnacji z tych programéw) umowgczdce Stror
z organizatorami tych programow; w Aptece nie jdestpny regulamin ,[...]"; systemy
komputerowe w Aptece nie mialy i nie maainstalowanego programu usfiviajacego
pacjentom posiadgym kart uczestnika ,[...]” naliczanie punktéw za zakupioneAptece
produkty oraz ich sumowanie, a ta&kkorzystanie z innych upustéw i rabatéw, bo ,[.nJ&
taczyt sk z zadnym naliczaniem punktéw ani udzielaniem rabatéystemy komputerowe
w Aptece nie maj zainstalowanego programu ughwiajacego pacjentom posiadaym
karte uczestnika programu ,[...]" i ,[...]” naliczanie punéiv za zakupione w Aptece
produkty oraz ich sumowanie, a takkorzystanie z innych upustow i rabatow.

Jak wynika z analizy poréwnawczej przeprowadzone] celu wykonania
wskaza Gtownego Inspektora Farmaceutycznego zawartycdeeyzji znak [...] z dnia [...]
aby, ponownie rozpozrgg spravg, wzig¢ pod uwag m.in. nadestan przez Stroa jej
rezygnac z uczestnictwa w lojalrsgsiowym ,[...]”, w kontekscie do braku rezygnaciji Strony
z uczestnictwa w pozostatych programach lojsgiawych: [...]" i ,[...]" i uwzgl ¢dni¢
roznice przy rozstrzygeciu w kwestii nakazu zaprzestania prowadzenia diriedci
reklamowej Apteki, polegagej na uczestnictwie w tych programach lojamowych, naley
stwierdzt, co nasgpuje:

Tres¢ wyjasnien Strony, zawartych w pmie z dnia [...] (otrzymanym przez Organ w
dniu [...]), zostata skonstruowana w taki sposzdhy stanowita w migr satysfakcjonujca
odpowied na wezwanie PWIF z dnia [...] r.

Natomiast tr& oswiadczenia zieonego pod rygorem odpowiedziakeo karnej
(zalhczonego do pisma Strony) nie odpowiadasdrewyjasnien zawartych w @imie
przewodnim.

Manipulacja dokonana zostata w r@stjacy sposob:

PWIF wezwat Strog (dalej: ,wezwani€) do ziozenia wszelkich informacji,
podmiotow i 0sOb trzecich, dziataliw reklamowej Apteki, polegagej na uczestnictwie
w programach lojalniowych: ,[...]", .[...]" i.[...]", jak rownie z dowodbéw zaniechania
jakiegokolwiek udziatu Apteki w tych programach diyjcsciowych, a w szczegoldoi
dowoddéw usunicia tekstow regulaminow dot. ,[...]", ,[...]" i .[...]” Z wszelkich miejsc
publicznych, w ktérych byly zamieszczone.

Strona w tréci pisma przewodniego z dnia [...] (daleyvyjasnienia”) stwierdzita,ze
nie dysponuje dowodami usgnia tekstow regulaminéw dot. ,[...]", [...]" i.[...]" z
wszelkich miejsc publicznych, w ktérych byly zandesone — w tym zakresie dowody
przedstawd maze jedynie organizator danego programu; Strona zadmkala, ze mae
zlozy¢ o$wiadczenie, ze w Aptece nie $ dostpne regulaminy ww. programow
(w zahczeniu).

Z kolei w awiadczeniu ztaonym pod rygorem odpowiedzialiwm karnej (dalej:
»08wiadczeni€) Strona autorytatywnie swiadczyta tylko,ze prowadzona przez snApteka
nie uczestniczy w [...]", ,[...]" 1 .,[...]” — «w _pierwszym przypadku», ponieviaozwigzata
(oswiadczeniem o rezygnacji z tych programéw — tu:zzdsadnie w liczbie mnogiej) ,umowy
taczace Stror z organizatorami tych programow” (tu: ztew liczbie mnogiej — bez
jakiegokolwiek dowodu); ale i oswiadczenie,ze w Aptece nie jest daginy regulamin
»[--.]" (tu: w liczbie pojedynczej).

Takie édwiadczenie nie dotyczy rozwdania_pozostatych umow, zawartych z dwoma
odrebnymi podmiotami, tj. dotyegych ,[...]" (programu sprzedawego prowadzonego
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przez ,[...]” S.A. w kooperacji z [...] S.A.) i ,[...]" programu lojalnéciowego [...] S.A.
stanowjcego podstag zawierania umow o0 prowadzenie programow sprzaagch ,[...]"
S.A).

Prawda zajest takaze — nawet gdyby bezzasadnie p#Zyza Stron, iz rzeczywsicie
zrezygnowata z [...]” jako programu sprzedavego prowadzonego przez ,[...]" S.A.
w kooperacji z [...] S.A. - z programu tego ama zrezygnowa bez rezygnacji z umowy
o prowadzenie [...]".

Natomiast nie mma zrezygnowaz ,[...]" bez uprzedniej rezygnacji z programow
sprzedaowych [...]" 1 ,[...]", ktore sg powigzane z ,[...]".

W konsekwencji, na_wezwanie o dowody usaid z systemdédw komputerowych
w Aptece zainstalowanych wdczeej programéw elektronicznych umiwiajacych
pacjentom posiadggym karty uczestnika programéw lojaketiowych naliczanie punktéw
za zakupione w Aptece produkty oraz ich sumowamitgke korzystanie z innych upustéw
i rabatéw — odgbne wyjdnienie brzmi,ze systemy komputerowe w Aptece nie miaty i nie
majy zainstalowanego programu uphwiajacego pacjentom posiadaym kart ,[...]”
naliczanie punktow za zakupione w Aptece produk&zach sumowanie, a tad korzystanie
z innych upustéw i rabatéw, bo ,[...]" nigdy nigdzyt sk z zadnym naliczaniem punktéw ani
udzielaniem rabatéw; natomiast edne wyjd@nienie brzmi,ze w odniesieniu do programu
o171 ,[...]" nie spormadzono zadnego protokotu w tym zakresie (czytaj a contrario:
systemy komputerowe w Aptece mialy i nadal angqinstalowane programy uiiwviajace
pacjentom posiadgym kart uczestnika ,[...]" i ,[...]" naliczanie punktow za zalpione
w Aptece produkty oraz ich sumowanie, az&akorzystanie z innych upustow i rabatow).

Strona ztayta w tej sprawie gwiadczenie (w zaktzeniu do wyjanien), ze systemy
komputerowe w Aptece nie mapainstalowanego programu ughwiajacego pacjentom
posiadagcym kart uczestnika ,[...]" i ,[...]", Z czego wynikaze maj zainstalowane inaczej
dziatapce programy: bez naliczania w Aptece punktow zaigedne w Aptece produkty oraz
bez ich sumowania, a tak bez obliczania w Aptece innych upustéw i rabatpeniewa
naliczanie punktow i ich sumowanie, stosowanie tdwsi rabatébw odbywa si poza
programem aptecznym — na serwerach organizatora](,5.A. lub [...] S.A. w zalendsci
od programu lojalnsciowego lub zwizanego z nim programu lojalfmowo -
sprzedaowego).

Wezwanie Organu do przedenia przez Stran dowoddéw wypowiedzenia
(rozwigzania, aneksowania) ,uméw o wspoOtpracy” dot. uadestia Apteki we wszystkich
tych programach zostalo pomgte milczeniem zaréwno w_ wyaieniach (poza
stwierdzeniemze cwiadczenia o zaprzestaniu udziatu Apteki w ,[...]T,]" 1 .[---]" S 3
oswiadczeniami prawdziwymi ze Strona sktada w tej sprawiéwosadczenie w zakzeniu —
co okazato si nieprawd), jak i w gwiadczeniu (w ktérym jednak zaniechano potwierdaeni
prawdziwgci twierdzer o zaprzestaniu udziatu Apteki we wszystkich trzpatgramach).

Nalezato zatem tylko przyk do wiadoméci bez akceptacji — jedynie w oparciu
o zalaenie przygte w decyzji Gidwnego Inspektora Farmaceutycznegodnia |...]
uchylapce] decyz¢g organu | instancji z dnia [...] - uprawdopodobnieni wskutek
rezygnacji z dnia [...], Strona zaprzestata z tymedni(w tréci oswiadczenia Strony z dnia
[...] ztozonego pod rygorem odpowiedziakeo karnej zabrakio wskazania dnia rezygnaciji)
udziatu Apteki w ,[...]".

Nalezy jednak podnig, ze PWIF — ponownie analizig ,dokumenty” rzekomej
rezygnacji z udziatu Apteki w ,[...]" z dnia [...]ze na uaytek niniejszego pogpowania
powstatydwa rézne ,dokumenty” z tej samej daty.

Jeden z nich zostal aakony do pisma Strony z dnia [...] w formie
nieuwierzytelnionej kolorowej kserokopii lub skana,drugi zostat zaézony do pisma
Strony z dnia [...] w formie oryginalu, ktéry po uwigtelnieniu przez pracownika Organu
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zostat Stronie zwrécony.

Dokumenty te rénig sie potazeniem i ksztattem wszystkich odciskéw pietizoraz
potozeniem i ksztattem wszystkich podpiséw nieczytelnycharéwno statutowych
przedstawicieli Strony, jak i rzekomej przedstaedii ,[...]" S.A.

Z powodu wyej wskazanego natg przypomnié Stronie,ze w psmie z dnia [...]
zarzucita Organowize bezpodstawnie podejrzewatq niecne uczynki wobec dokumentéw.
Jak s¢ okazuje obecnie, PWIF czynit to wéwczas zasadnie.

Trzeba zatem zauvwsg, ze do innych ,dokumentow” przedktadanych przez Sgron
(co czyni nadzwyczaj nieetnie) naley mie¢ wyjatkowo ostrany stosunek i badaje
wyjatkowo starannie.

Natomiast z powodu braku przedstawienia przezngtdowodow na wypowiedzenie
(rozwigzanie, aneksowanie) ,umow o wspotpracy” z ,[...]” SIA...] S.A. dot. uczestnictwa
Apteki w [...]" 1 ,[...]", nale zatlo stwierdzt kontynuac} przez Stroa udziatu Apteki w tych
programach, na podstawie dowodow przeciwnych,yqikéw kontroli.

W dniu [...] r. zostata bowiem przeprowadzona w Apt&ontrola planowa, w wyniku
ktorej bez zadnych wgtpliwosci stwierdzono, ze kontrolowana apteka uczestniczyta
w programach lojaln@iowych: [...]", [...]" 1 .[...]" (protokét znak [...] r. wraz
z zahcznikiem nr 10, wgczony do akt sprawy postanowieniem organu z dnif.[...

W wyniku tej kontroli inspektorzy farmaceutyczni ofgwodzkiego Inspektoratu
Farmaceutycznego w [...] stwierdzili (pkt XVI protdkokontroli), ze wowczas Apteka
uczestniczyta w programach: ,[...]", ,[...]" i .[...]"; wAptece ju woOwczas nie byly dogpne
umowy ani regulaminy okiéjace zasady uczestnictwa Aptek w programach.

Zasadnie nale twierdzi, ze — wobec braku jakichkolwiek dowoddw przeciwnych
pochodzacych od Strony — dowody zgromadzone przez PWIgstarczajce, aby uwaac
nadal Stron za podmiot realizgpy programy lojalnéciowe.

Zostanie to wykazane w gzi uzasadnienia dotygeej miarkowania kary piegine;.

PWIF zwazyt, co nastpuje:

l.

Przepisy art. 20 i 22 Konstytucji RP, z uwagi navade w nich unormowania
dotyczce zasad ustroju gospodarczegopIzepisami prawa ustrojowego.

Z tresci art. 20 Konstytucji RP (istota spotecznej gosp&drynkowej) wynika m.in.
zasada wolngei gospodarczej.

Przepis art. 22 Konstytucji RP przewiduje,ograniczenie wolrfgi gospodarczej jest
dopuszczalne tylko w drodze ustawy i tylko ze wdglna wany interes spoteczny.

W orzecznictwie gdow funkcjonuje nagpujacy poghd: ,Wszelkie ograniczenia
zasady wolngéci w prowadzeniu dziataloi, cha dopuszczalne w drodze zapisu
ustawowego ze wzgllu na wany interes publiczny (art. 22 Konstytucji RP), maharakter
wyjatku i musz by¢ wobec tego rozumiangisle, a nie w sposob rozszergaj. Nie mana
zatem ich istnienia dorozumiewaczy domniemyw& badz przyjmowa np. w drodze
analogii” (np. wyrok NSA z dnia 12 kwietnia 20061t.GSK 23/06, LEX nr 209721).

Podobnie orzekajwojewoddzkie gdy administracyjne (np. wyrok WSA w Warszawie
z dnia 24 pzdziernika 2006 r., VI SA/Wa 1128/06, LEX nr 26564i755ad Najwyzszy
(zob. wyrok SN z dnia 12 wrzeia 2008 r., | PK 27/08, M.P.Pr. 2009/12/648-654).

Przyktadem takiego ograniczenia jest olyaujacy w dacie orzekania art. 94a ust. 1
P.f., ktéry jednoznacznie stanowi ,zabroniona jest reklama aptek i punktéw apteclany
oraz ich dziatalnéci”. Zdanie drugie tego przepisu méwie nie stanowi reklamy tylko
informacja o lokalizacji i godzinach pracy aptakb Ipunktu aptecznego.

Dziatalng¢, na ktég Strona ma zezwolenie jest wprawdzie dziatédnpgospodarcg,
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ale regulowas, podlegajca dodatkowym ograniczeniom.

Wdrazenie do porzdku krajowego w Polsce przepisu art. 94a ust. 1 iRasspito
w wykonaniu dyrektywy Parlamentu Europejskiego adR z dnia 31 marca 2004 r.
(2004/27/WE), zmieniggej dyrektywe 2001/83/WE w sprawie wspoélnotowego kodeksu
odnoszcego s¢ do produktéw leczniczych stosowanych u ludzi. Ralgrzys¢pujac do Unii
Europejskiej na mocy Traktatu, zwanego Traktatemngkim (Dz. U. UE z 2003 r. L 236,
poz. 17, z pén. zm.), od dnia przyspienia jest zwjzana postanowieniami Traktatow
Zalozycielskich i aktow przyjtych przez Instytucje Wspadlnot przed dniem pragnia, jak
rowniez stala st adresatem dyrektyw i decyzji w rozumieniu art. 249%aktatu
ustanawiajcego Wspolnat Europejsk z dnia 25 marca 1957 r. (wersja skonsolidowana
Dz. U. WE z 2002 r. C 325 z pd. zm.).

Kazde Pastwo Czlonkowskie, do ktérego kierowana jest dyyeda, zobowazane jest
do jej wykonania w drodze ustanowienia przepiséawar wewgtrznego oraz przestrzegania,
zgodnie z celami ustawodawcy wspolnotowego. Sfoomeahy w nim zakaz dotyczy reklamy
dziatalnaci aptek lub punktéw aptecznych, skierowanej dolipabej wiadomdci, ktora
w sposob bezpoedni odnosi s do produktow leczniczych lub wyrobéw medycznych,
umieszczonych na wykazach lekow refundowanych phaoluktow leczniczych lub wyrobow
medycznych o nazwie identycznej z nazwoduktow leczniczych lub wyrobéw medycznych
umieszczonych na tych wykazach.

Przepis art. 94a P.f. w aktualnym brzmieniu zogtatieniony dopiero z dniem
1 stycznia 2012 r. przez art. 60 pkt 7 ustawy zadt2 maja 2011 r. o refundacji lekow,
srodkéw spaywczych specjalnego przeznaczemjavieniowego oraz wyrobow medycznych
(Dz. U. z 2011 r. Nr 122, poz. 696).

Obecnie zatem, czyli w dacie wydania decyzji, @4da ust. 1 P.f. stanowi o zakazie
reklamy aptek i punktow aptecznych oraz ich dziedadi. Zakaz ten nie obejmuje jedynie
informacji o lokalizacji i godzinach pracy aptelbl punktu aptecznego.

Oznacza toze zakaz ten zostat rozszerzony w kierunku jakieyie reklamy aptek,
punktow aptecznych oraz ich dziatadob

W poprzednim stanie prawnym, czyli przed adat stycznia 2012 r., byt niejako
zawezony do spetnieniagtznie trzech przestanek, tj. dziatadhiota musiata nosi cechy
reklamy, by skierowan do publicznej wiadomiei oraz odnosi sic w sposéb bezgoedni do
produktéw leczniczych lub wyrobéw medycznych umésmych na wykazach lekow
refundowanych, lub produktédw leczniczych lub wyrabmedycznych o nazwie identycznej
z nazwy produktéw leczniczych lub wyroboéw medycznych uméonych na tych wykazach.

Zauway¢ nalery, ze w aktualnym w sprawie stanie prawnym zgaknie zawarto
definicji reklamy apteki i jej dziatalrkgi, inaczej nt uczyniono to w art. 52 ust. 1 P.f.
i w akcie wykonawczym do ustawy — w zakresie reklaroduktu leczniczego.

Positkupc sk definicjami reklamy zawartymi w publikacjach stokowych wskaza
trzeba,ze za reklamy uwaza st kazde dziatanie, mage na celu zagleenie potencjalnych
klientow do zakupu konkretnych towaréw lub do skstania z okrdonych ustug
(np. Wielki Stownik Wyrazow Obcych pod red. M. & wyd. PWN, Warszawa 2003 r.).

Oznacza toze na gruncie niniejszej sprawy reklarapteki mae by takze kazde
dziatanie, zmierzare do zwgkszenia sprzeds produktéw leczniczych i wyrobow
medycznych w niej oferowanych.

Objecie zakazem ,kadego dziatania” wyicza z tej dyspozycji tylko jeden stan
faktyczny, okrélony w zdaniu 2 art. 94a ust. 1 P.f. — informacjlotializacji i godzinach
pracy apteki.

Nie ulega wtpliwosci, ze reklama mge przyjmowa rézne formy zacbcania,

a mianowicie poprzez ulotki, foldery, czy gazet&mu stiace, nie tylko wgczane przez
farmaceutéw klientom apteki, ale takzaclkcajgce poprzez Internet do korzystania z ustug
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apteki, ktéra daje okéone bonusy.

Jak zauwza st w literaturze — jeszcze na gruncie poprzedniegoustprawnego -
.podstawowym elementem reklamy dziatadooapteki lub punktu aptecznego jest zamiar
przyciagniecia potencjalnych klientow do dokonania zakupu pktd leczniczego lub wyrobu
medycznego w konkretnej aptece, niezaile od formy i metody jej przeprowadzenia oraz
uzytych do jej realizacjsrodkéw, j&li jej celem jest zwikszenie sprzeds ww. produktow
w danej aptece lub punkcie aptecznym” (M. K. Kormaentdo art. 94a ustawy Prawo
farmaceutyczne, SIP LEX, stan prawny na 1 lipcad200

Na gruncie niniejszej sprawy i aktualnego starawprego, przy zastosowaniu analogii
do ustawowej definicji reklamy produktu leczniczegukreslonej w art. 52 ust. 1 P.f,,
za reklang dziatalngci apteki Strony mana uzna dziatalng¢ polegagca na informowaniu
i zactecaniu do zakupu produktéw leczniczych lub wyrobowdycznych w danej aptece
poprzez okréone bonusy, upusty, rabaty przy nabyciu towardwna na celu zwkszenie
ich sprzeday.

Innymi stowy, reklam dziatalngci apteki lpdzie wkc zamiar przyagniccia
potencjalnych klientéw do dokonania zakupu towasprzedawanych w aptece - niezale
od form i metod jej prowadzenia orazytych do jej realizacjsrodkéw - j&li jej celem jest
zwiekszenie sprzedg produktow leczniczych lub wyrobow medycznych.

Podobne poglly znalé¢ mazna w orzecznictwie i to na gruncie poprzednich, enni
restrykcyjnych norm (zob. wyrok WSA w Warszawie miad 17 padziernika 2008 r.,
VII SA/Wa 698/08, LEX nr 527533 i wyrok WSA w Waesazie z dnia 1 lutego 2008 r.,
VIl SA/Wa 1960/07, LEX nr 451165).

Takze Sd Najwyzszy prezentowat stanowisko, zgodnie z ktérym ,paebnie
przyjmuje s¢, ze reklam s3 wszelkie formy przekazu, w tym tak takie, ktore nie zawiekgj
w sobie elementow ocengalych ani zackcajgcych do zakupu, magjednak zosta przyjete
przez ich odbiorcéw jako zagta do kupna. Przy rozéieniu informacji od reklamy trzeba
mie¢ na wzgédzie, ze podstawowym wyznacznikiem przekazu reklamowegb e tylko
mniej lub bardzie] wyrazna zachta do kupna towaru, ale i faktyczne intencje podmio
dokonupcego przekazu oraz odbior przekazu przez podmaxyktérych jest kierowany.
Wypowied: jest reklam, gdy nad warstwinformacyjry przewaa zackta do nabycia towaru
- taki cel przgwieca nadawcy wypowiedzi i tak odbieragrzecetny odbiorca, do ktérego
zostata skierowana. Wszelkie promocje, w tym cenayeeklamy towaru i firmy, ktéra ich
dokonuje. Nie g natomiast reklamnm.in. listy cenowe, ktére zawiegajedynie informagcj
o cenach towaréw lub ustug B gublikowane wycznie po to, by podado publicznej
wiadomdaci ceny okrélonych produktéw” (wyrok SN z dnia 2 pdziernika 2007 r., Il CSK
289/07, LEX nr 307127; Monitor Prawniczy 2007, NI, poz. 1116).

Za reklamg dziatalngci apteki zostaty uznane rowaieczynnaci polegajce na
wreczaniu bonéw rabatowych” (wyrok WSA w Warszawie raad17 padziernika 2008 r.,
VII SA/Wa 698/08, LEX nr 527533), czy udzielanie niifikat za zrealizowanie recepty
(vide: D. B., Reklama apteki - bonifikata za zreaWanie recepty, w: Serwis Prawo
i Zdrowie nr 60801).

Warto przy tym pamiac, ze pewne formy dziataldoi promocyjnej mog stanowé
zarowno reklam produktu leczniczego zgodnie z art. 52 P.f., jedkiane dziatalngci apteki
W opisanym wyej rozumieniu.

W orzecznictwie wskazujeesdla przyktaduze ,stanowi reklara zaréwno lekéw, jak
i sprzedajcej je apteki przedstawienie listy lekow o atmiej, promocyjnej cenie, wykazanej
przez poréwnawcze zestawienie cenysmej, stosowanej przez aptelobok ceny wyszej,
okreslonej jako «cena typowa», «cena stara» lub w inpgséb sugeryggy, iz apteka
okresowo sprzedaje lek po obonej, promocyjnej cenie” (wyrok SN z dnia 2zgdaiernika
2007 r., 11 CSK 289/07, LEX nr 307127; Monitor Praiszy 2007, Nr 20, poz. 1116).
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Reklama apteki i jej dziataldoi ma charakter publiczny. Termin ,publiczny” ozmac
wedtug Stownika ¢kzyka Polskiego pod red prof. M. Szymczaka: ,o0géldgstpny dla
wszystkich, dotycgcy ogotu ludzi” (Wyd. PWN, Warszawa 1982 r., tomstir. 1074).

~«Publiczny» sposéb prowadzenia reklamy w innys§iioniz przezsrodki masowego
przekazu, to sposOb reklamy charakteryzyj se powszechnéria, jawndcia, 0goln
dostpndscia, jak i przeznaczeniem dla (lub do) ogétu w zat®ci od wytego sposobu
jej wyrazu” (wyrok NSA OZ w Szczecinie z dnia 18viktnia 2001 r., SA/Sz 2000/00,
LEX nr 48952).

PWIF w niniejszej sprawie podziela zatem pdgl zawarty w wyroku WSA
w Warszawie z dnia 24 stycznia 2013 r., VI SA/W#®8MA2 (www.orzeczenia.nsa.gov.pl),
oraz utrwalone przekonanie, aktualne na gruncieSd P.f. - zawarte w wyrokach WSA
w Warszawie zapadtych jeszcze w poprzednim staraeipym: z dnia 17 grudnia 2007 r.,
VIl SA/Wa 1707/07 (LEX nr 496346); z dnia 6 marc@08 r., VIl SA/Wa 2216/07
(LEX nr 477210); z dnia 14 maja 2008 r., VII SANV2215/07 (LEX nr 493718); z dnia
20 wrzénia 2010 r., VI SA/Wa 838/10 (LEX nr 759762}e za reklama dziatalngci apteki
nalezy uzna& kazde dziatanie, skierowane do publicznej wiadéanoniezalenie od sposobu
i metody jego przeprowadzenia oaiedkow wytych do jego realizacji, jli jego celem jest
zwiekszenie sprzeds produktow leczniczych i wyrobéw medycznych ofeemych w danej
aptece.

W wyze] wymienionym wyroku WSA w Warszawie z dnia 20 eraa 2010 r.,
VI SA/Wa 838/10 (LEX nr 759762) stwierdzon;:

,Gtowny Inspektor Farmaceutyczny prawidtowo uznak przekazane mu przez
skaracego gazetki reklamoweg sreklamy apteki, dlatego te zasadnie przekazat je do
rozpoznania zgodnie z wiewoscia do wiagciwych wojewodzkich inspektoréw
farmaceutycznych. Stanowisko to nie narusza arg @5k.p.a. w zw. z art. 94a ust. 2 Prawa
farmaceutycznego i jest zgodne z utrwalolinia orzecznicga wojewddzkich sdéw
administracyjnych” (8d przywotat wyroki WSA: z 14 maja 2008 r., VIl SAAV2215/07,
LEX nr 493718; z 1 kwietnia 2008 r., VIl SA/Wa 1789, LEX 491301; z 6 marca 2008 r.,
VIl SA/Wa 2216/07, LEX nr 477210; z 6 marca 2008 NIl SA/Wa 2006/07,
LEX nr 477202; z 19 lutego 2008 r., VIl SA/Wa 1904/ LEX nr 477200; z 1 lutego 2008 r.,
VIl SA/Wa 1960/07, LEX nr 451165; z 17 grudnia 2007 VII SA/Wa 1707/07,
LEX nr 496346; z 22 listopada 2007 r., VIl SA/Wa&1807, LEX nr 496345).

Nalezy wskazg, ze powotanych przez Organ orzefizedznic w wyrazonych w nich
tezach, nie sposoéb przefielostownie na grunt niniejszej sprawy, co jest @dsie, bowiem
roznice wynikaj zarbwno ze zmieniggego s¢ stanu prawnego, jak i z innych stanow
faktycznych.

Swiadczy o tym — obecnie fujednolite na gruncie nowych regulacji - orzecanist
sadow administracyjnych, ale zemieniajce s¢ w jednym kierunku pogty przedstawicieli
nauki i praktykdw z wolnych zawodéw prawniczychsatattowane w sprawach prowadzenia
przez podmioty prowadze apteki lub przez przegbiorcow zajmujcych sé reklany
i promocp na zlecenie podmiotow prowag¥ch apteki tzw. programow lojalbciowych,
atake w sprawach_nakazu zaprzestania prowadzenia mirega przepisami reklamy
i natozenia kary pieriznej - por. wyroki WSA w Warszawie: z dnia 10 grualr012 r.,
VI SA/Wa 1756/12 (dot. ,[...]"); z dnia 24 styczni®23 r., VI SA/Wa 1908/12 (dot. ,[...]");
z dnia 25 stycznia 2013 r., VISA/Wa 2463/12 (dgt..]”, .[...]", .[...]); z dnia
5 marca 2013 r., VI SA/Wa 2618/12 (dot. ,[...]", .[.7)] z dnia 15 kwietnia 2013 r., VI
SA/Wa 2617/12; z dnia 23 kwietnia 2013 r., VI SA/NMB44/13 (dot. ,[...]"); z dnia
25 kwietnia 2013 r., VI SA/Wa 315/13 (dot. ,[...]"E dnia 25 kwietnia 2013 r., VI SA/Wa
317/13 z dnia 25 kwietnia 2013 r., VI SA/Wa 317(#i8t. ,[...]") i z dnia 7 sierpnia 2013 r.,
VI SA/Wa 1660/13 (dot. ,[...]") - wszystkie w Centradj Bazie Orzecze Saddéw
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Administracyjnych: www.orzeczenia.nsa.gov.pl.

Zgodnie z trécig art. 86 ust. 1 i 2 P.f., apteka jest placgwdchrony zdrowia
publicznego, w ktorej osoby uprawnioleiadcz w szczegdélnéci ustugi farmaceutyczne,
a nazwa apteka zastvoma jest wydcznie dla miejscéwiadczenia tych ustug.

Apteka nie jest — i zdaniem PWIF nie powinn& bysklepem, prowadzym wallke
konkurencyji o klienta przy pomocy instrumentow rynkowych.

Jak stwierdzaj komentatorzy zasady zakazu reklamy aptek i ichatdincci
(zob. M.K. Komentarz do art. 94a ustawy Prawo fameudyczne. SIP LEX. stan
prawny: 1.07.2009):

,D0 wprowadzenia art. 94a do u.p.f. na mocy noradji z dnia 1 maja 2007 r.
istniata dua dowolnd¢ w zakresie dziatalr@i promocyjnej podejmowanej przez apteki
ogo6lnodostpne. W celu zdobywania klientéw prowadzity onezmégo rodzaju akcje
marketingowe, oferggc np. maliwos¢ indywidualnego negocjowania cen lekéw czy
bezptatny dowo6z lekow do domu klienta. Szczegdlpyzeciw ze strony wojewddzkich
inspektorow farmaceutycznych budzity akcje typuk'le grosz", bdz "lek za zlotowk"

(A. T, Reklama éwigniag handlu lekarstwami, [...] z 27 listopada 2006 rch celem byto
zazwyczaj obeégie przepisow wprowadzgjych zakaz reklamy lekéw refundowanych.
Dziatalng¢ aptek ogolnodogpnych byta réwnig wykorzystywana przez koncerny
farmaceutyczne, ktore oferowaly aptekonin®go rodzaju prezenty w zamian za sprzeda
okreslonej ilosci lekédw na recept Aby oshgm¢ pozadany poziom sprzedg apteki
obiecywaly pacjentom za realizacjecepty atrakcyjne rabaty lub prezenty (M.J, Konie
reklamowania aptek, [...] z dnia 16 lutego 2007 r.)".

Charakterystyczny obecnie dla pgfpw doktryny jest natomiast pagl nas¢pujacy:

LArtykut 94a ustawy Prawo farmaceutyczne dotygyzreklamy dziatalngci aptek nie
zawierazadnego wyiczenia, a zatem nie wymienia katalogu dZiaktére nie stanowityby
reklamy dziatalnéci aptek, tak jak to uczyniono w przypadku reklapmgduktu leczniczego
oraz nie odsyla wzadnym zakresie do tych regulacji przewighych takie wydczenia
w odniesieniu do dziatalgoi reklamowej produktow leczniczych. Tym samym ngayesli
uzna s, iz okreslona dziatalné¢ nie stanowi reklamy produktéw leczniczych np. zgladu
na jedynie informacyjny charakter przekazu, nie hgka to zakwalifikowania jej jako
spetniagcej cechy reklamy dziataldoi apteki” (A.R-P. Glosa do wyroku WSA z dnia
6 marca 2008 r., VIl SA/Wa 2216/07, LEX/el. 201®7a 5).

Nalezy takze podniéc, iz zgodnie z trécig art. 99 ust. 4a P.f., podmiot prowady
aptele jest obowiazany zatrudréi osole odpowiedzialp za prowadzenie apteki, o ktorej
mowa w art. 88 ust. 2, d@p rekojmi¢ nalezytego prowadzenia apteki. Przepis ust. 4a
nie dotyczy farmaceuty posiadeggo uprawnienia, o ktérych mowa w art. 88 ust. 2
(art. 99 ust. 6 P.f.).

W aptece ogollnodaginej musi by ustanowiony farmaceuta, o ktérym mowa
w art. 2b ust. 1 pkt 12 i 5-7 ustawy z dnia 19 kwietnia 1991 r. o izbach aptdieis
(Dz. U.z 2008 r. Nr 136, poz. 856, zZpd zm.), odpowiedzialny za prowadzenie apteki.
Kierownikiem apteki mge by farmaceuta, ktdry m.in. posiada specjalizazj zakresu
farmacji aptecznej (art. 88 ust. 1i 2 P.f.).

Zgodnie z przepisem art. 19 Kodeksu Etyki Apte&aRf (Uchwata Nr V1/25/2012
VI Krajowego Zjazdu Aptekarzy z dnia 22 stycznial2Q.): ,Aptekarz nie reklamuje siebie
oraz swoich ustug. Nie uczestniczy w reklamie udgnaceutycznych, jak i ich promocji
niezgodnej z prawem lub z dobrymi obyczajami. Aptek unika te dziatalngci
przyczyniajcej st do zwikszania konsumpcji produktoéw leczniczych”.

Z tytutu naruszania powgzego Kodeksu farmaceuta-aptekarz ponosi zawgdow
odpowiedzialné¢ dyscyplinarg (art. 45 ustawy o izbach aptekarskich), na kidaraa go
podmiot prowadzcy aptek, zatrudniagcy farmaceut.
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.Zakaz reklamy dziataln@i dotyczy wszystkich oséb wykorygych wolne zawody,
w tym adwokatéw, radcoéw prawnych, lekarzy. Farmacguowadacy apteki, jako osoby
wykonujgce zawdd zaufania publicznego, powinni zatent lopjeci tg samy zasad”

(z uzasadnienia do projektu z dnia 3 listopada820ustawy o0 zmianie P.f. oraz o zmianie
niektérych innych ustaw, s. 48).

Imi¢ i nazwisko kierownika apteki podlega wpisowi davijgego rejestru zezwalena
prowadzenie aptek ogélnodeshych.

Organ pragnie podkéke¢, iz zgodnie z art. 2a ust. 1 pkt 7 ustawy z dn.
19 kwietnia 1991 r. o izbach aptekarskich, sprawowapieki farmaceutycznej polega na
dokumentowanym procesie, w ktérym farmaceuta, wspéuc z pacjentem i lekarzem,
awrazie potrzeby z przedstawicielami innych zadwed medycznych, czuwa nad
prawidtowym przebiegiem farmakoterapii w celu uzysia okrélonych jej efektow
poprawiajcych jakd¢ zycia pacjenta.

Powyzsze stanowi obowzek kadego farmaceuty, zatem w ocenie Organu, tworzenie
odrebnego programu dl&wiadczenia ustawowego obawku jest zbdne | ma na celu
stworzenie wswiadomaci pacjenta poczucia pewnego rodzaju atkpwaosci czy ter
rzadkaci.

.[---]” (podobnie jak pozostate programy sprzedae: «[...]» i «[...]») nie realizuje
powyzszych zataen poniewa - jak wynika z [...] - zarbwno apteki, jak i orgaator
programu nie dokumentupni nie przetwarzajdanych dotyczcych przebiegu farmakoterapii
pacjentow - uczestnikow programu.

Rzekoma wspotpraca z pacjentem ograniczawsiprzypadku ,[...]” (podobnie jak
pozostatych programéw sprzedavych: «[...]», «[...]») do zapisywania kolejnych plugaa
dokonanie zakupu i zapisywanie danych o zakupiopyoduktach.

Nie ulega watpliwosci, iz ustawodawca, naktad@aj obowpzek sprawowania opieki
farmaceutycznej, miat na celu innego rodzaju dmiataChociaby takie, jak maliwosé¢
kontaktu farmaceuty z lekarzem w celu ustalenia falepszej farmakoterapii, poprzez
konsultacje i ewentualne modyfikacje przepisywanyaduktéw leczniczych.

Organ podnosi,zi fakt udzielania informacji na temat sprzedawanycbhduktow
leczniczych jest jednz ustug farmaceutycznych wymienionych w art. 86 2$°.1.

Elementy dziatania ,[...]" $ normalnym obowjzkiem kadego farmaceuty, ktory jest
obowigzany spetniaje, niezalenie od uczestnictwa w ,[...]".

Prowadzi to do wniosku,e wskazany program de facto sprowadzadsi naliczania
kolejnych ,pluséw” za dokonane zakupy i wynagradearpacjenta za dokonanie
odpowiedniej liczby transakcji, co nigtpliwie nie migci sSic zakresie opieki
farmaceutycznej, o ktérej mowa w art. 2a ust. 1pustawy o izbach aptekarskich.

Uczestnictwo w ,[...]” polega na korzystaniu przeptéke prowadzon przez Stroa
— jako podmiotu wspotpracagego z organizatorem programu - z systemu kompuegyo,
ktérego funkcjonaln@& pozwala na ustalenie wysakb rabatu, z ktdrego nie skorzysta
uczestnik programu, na podstawie rejestrowanejmvdystemie iléci plusow.

.[--.]" (podobnie pozostate programy sprzedae) odbywa si w Aptece i poprzez
Internet.

W aptece klient otrzymuje od farmaceuty kamtogramu i jest o nim informowany.

Wydawanie kart i broszur jest beZpednio zlecane przez organizatora programu —
odpowiednio: [...] S.A. w[...]albo ,[...]" S.A. w[...].

Koszty z tym zwizane w okr&lonym zakresie ponogzoba podmioty realizgge
program na podstawie uméw o wspotpracy (ktorycbhr&mie chciata udoginic Organowi).

Produkty o obriionej cenie niegswydawane w ramach ,[...]", lecz sprzedawane jego
uczestnikom przez Aptekw ramach prowadzonej przezmziatalngci i objete g jej ofert
rabatove (ktorej Strona nie chciata udephi¢c Organowi).
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1.

Strona prowadzi Aptek na podstawie zezwolenia PWIF znak [...] z dnia [...],
zmienionego decyzjPWIF nr [...] z dnia [...] znak [...] i decyzjPWIF nr [...] z [...]znak
[...].

Podstaw wszczcia i prowadzenia z uegdu posgpowania administracyjnego
w sprawie prowadzenia przez Stgomlziatalngci reklamowej apteki, magej na celu
zwickszenie dostarczania, sprzegldub konsumpcji produktéw leczniczych przez Aptek
poprzez uczestnictwo tej apteki w programach laggdiowych: ,[...]7, ,[...]" 1 ,[...]" (dale]
zwanych take hcznie ,programem”), realizowanych wspoélnie z [...]” S.A. w [...]
i[...] S.AA. w[...] poprzez wykorzystanie kart rabatgeh ([...]), jest art. 94a ust. 1 i 2 P.f.
oraz stwierdzenieze apteka uczestniczy w programach.

Zgodnie z brzmieniem art. 94a ust. 1-3 Rzébroniona jest reklama aptek i punktow
aptecznych oraz ich dziataléw. Nie stanowi reklamy informacja o lokalizacjgodzinach
pracy apteki lub punktu aptecznego. Wojewodzki @kspr farmaceutyczny sprawuje nadzoér
nad przestrzeganiem przepiséw ustawy w zakresigtadizdici reklamowej aptek. W razie
stwierdzenia naruszenia wgj wymienionego przepisu wojewddzki inspektor faceatyczny
nakazuje w drodze decyzji zaprzestanie prowadzakiaj reklamy.

Z uwagi na faktze P.f. nie zawiera legalnej definicji reklamy pasii sic nalezy
w tym wzgkdzie definich zawary w wydanych opracowaniach stownikowych, a zek
orzecznictwemglow administracyjnych.

Wedtug Stownika Wyrazéw Obcych (Wydawnictwo NaulowWN 1996 r.), za
.feklame” nalezy rozumi€ rozpowszechnianie informacji o danych towarach, Zeletach,
wartasci, miejscach i maiwosciach nabycia (...) za pomocplakatéw, ogtoszew prasie,
radiu i w telewizji, stanowice zachte do nabywania towarow lub korzystania z gkvaych
ustug.

Podobna definicja zawarta jest w Matym Stownikayka Polskiego (Wydawnictwo
Naukowe PWN 1996 r.).

Zgodnie z utrwalonym orzecznictwenrd®w administracyjnych, wydanym wprawdzie
pod rzdami przepisu art. 94a ust. 1 P.f. w brzmieniu ogaujacym do dnia 31.12.2011 r.,
ale nadal nie tracym na aktualnei:

a) za reklang” dziatalncsci apteki naley uzn& kazde dziatanie skierowane do
publicznej wiadoméci niezalenie od sposobu i metody jego przeprowadzenia oraz
srodkéw wytych do jego realizacji, §#i jego celem jest zwkszenie sprzeds
produktéw leczniczych i wyrobow medycznych oferoywenw danej aptece (wyrok
WSA w Warszawie z dnia 14.05.2008 r. sygn. aktSAVWa 2215/07),

b) ,reklamg” moze by kazde dziatanie skierowane do publicznej wiadéano
zmierzajce do zwgkszenia sprzeds produktow leczniczych i wyrobdw medycznych
w niej oferowanych (wyrok WSA w Warszawie z dniad2.2008 r. sygn. akt
VII SA/Wa 1960/07),

c) ,reklamg” dziatalnasci apteki jest kade dziatanie, kada jej dziatalné niezalenie od
formy i metody jej przeprowadzenia orazytych do jej realizacjsrodkow, jeli celem
tej dziatalndci jest zwekszenie sprzeds produktéw leczniczych lub wyrobow
medycznych w danej aptece lub punkcie aptecznymofWWSA w Warszawie z dnia
22.11.2007 r. sygn. akt VIl SA/WA 1661/07),

d) ,reklamg” jest kazda wypowied skierowana do potencjalnych konsumentow,
odnosaca s¢ do towarOw, ustug, a tak przedsibiorcy oferupcego towary lub
ustug: mapca na celu zadkcenie i sktonienie adresatéw do nabywania towandv |
korzystania z ustug (wyrok SN z dnia 26.01.2008/gn. akt V CSK 83/05).
Reasumujc naley stwierdzé, ze reklam jest kadego rodzaju informacja, ktorej
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celem jest zaclta do nabycia oferowanych przez aptéwardw i ktdéra w taki sposob jest
odbierana przez pacjentow.

Reklama mge przyjmowé rézne formy, w szczegolsoi: hasel, sloganéw, spotow
TV, ulotek, billboardow, folderéw czy gazetek. istgm elementem reklamy jest zamiar
wywotania reakcji potencjalnych klientow.

Podstawowym elementem reklamy, zgodnie z gmdu (wyrok WSA w Warszawie
z 1.02.2008 r. VIl SA/Wa 1960/07) jest zamiar pizgaiccia potencjalnych klientéw do
dokonania zakupu produktu leczniczego lub wyrobudyoenego w konkretnej aptece,
niezalenie od formy i metody jej przeprowadzenia oragtych do jej realizacjisrodkéw,
jesli jej celem jest zwikszenie sprzedst ww. produktéw w danej aptece lub punkcie
aptecznym.

Za reklang dziatalngci apteki zostaly uznane réwiieczynndci polegajce na
wreczaniu bonow rabatowych, umieszczanie obok nazwgkamapisow: niskie ceny,
wysokie rabaty.

Za dziatania reklamowe winny &yuznane wszystkie te dziatania, ktérych
zamierzonym celem jest pozyskanie nowych lub zatemye dotychczasowych klientow.
W przeciwigistwie do informacji handlowej, ktéra zawiera obistbe informacje
o produkcie lub ustugadtwiadczonych przez przedsbiorce, istoty reklamy jest zagjtanie.

Na gruncie obecnie oboyaujacego art. 94a ust. 1 P.f. najestwierdzé, ze reklam
apteki jest wszystko to, co nie jest informggjlokalizacji i godzinach pracy apteki. | nie ma
tutaj znaczenia czy jest ona skierowana do pubdjcamdomdci.

PWIF uwaa, ze ,reklamy aptek oraz ich dziatalsoi” w rozumieniu art. 94a ust. 1
P.f. jest stosowanie jakichkolwiek form zath odnoszcych sé do lekdw, srodkow
spazywczych specjalnego przeznaczeniaywieniowego lub wyrobow medycznych,
w szczegllnéci sprzeday uwarunkowanej, upustow, rabatow, bonifikat, peakie
i uczestnictwa w programach lojakeiowych, darowizn, nagréd, prezentéw, upominkéw,
wycieczek, loterii, losowa wszelkich form wyczen, transakcji wizanych, ufatwig,
zakupow lub ustug sponsorowanych, wszelkiego radzajonéw, bondéw oraz innych
niewymienionych z nazwy korzgi.

Za szerokim rozumieniem reklamy przemawia fate¢, ustawodawca nie zawart
w art. 94a ust. 1 P.kadnych wydczen, w przeciwiéstwie do definicji reklamy produktu
leczniczego o jakim mowa w art. 52 P.f.

Organ na podstawie zgromadzonego w toku kontralienratu dowodowego ustalit,
mimo wszelkich przeszkdd jakich nie szdzita Stronaze Apteka uczestniczy w dziatakod
reklamowej, majcej na celu zwikszenie dostarczania, sprzegdub konsumpcji produktow
leczniczych, poprzez uczestnictwo tej apteki w paage lojalndciowym realizowanym
wspolnie z [...]"” S.AA.w[...] i [...] S.A. w [...] oraz pzez wykorzystanie kart rabatowych
([...]), ktory zapewnia:

1. obnizki cen produktow dogpnych bez recepty oraz lekéw nierefundowanych,

2. rabaty na wybrane produkty, etg [...] (dokonywanie zakupow w aptekach gigh
programem wjze st dodatkowo ze zmniejszeniem ceny produktéw umieszagzh w
[...],
skorzystania z rabatu, @ki ktéremu produkt z [...] kosztuje mniejmbez rabatu,
zakupy produktow obtych akcjami specjalnymi dajwickszy upust, dzki temu
klienci mog kupi¢ z rabatem wicej produktow z [...].

Osoba uczestnigza w Programie otrzymuje karf...], umazliwiajaca uczestnikom
programu dokongpym zakupdéw w aptece uczestnjcgj w programie korzystanie ze
specjalnej oferty rabatowej przedstawionej w [...]. 8u realizacji uprawnie uczestnik
winien kazdorazowo okazyw@akarte w Aptece przed zakupem produktow.

Organ ustalit,ze Apteka bierze udziat w dziataléw reklamowej apteki, magej na

B w
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celu zwkkszenie dostarczania, sprzegalub konsumpcji produktow leczniczych przez
Apteke, poprzez uczestnictwo tej apteki w programie legétiowym, mimo wejcia w zycie

z dniem 1 stycznia 2012 r. ustawowego, niemal ceilemo, zakazu reklamy aptek i ich
dziatalngci.

Informacje o programach i warunkach uczestniczenmch, umieszczone na stronach
internetowych innych ni Strona przedsbiorcéw — organizatoréw programéw: [...] S.A.
wl...], [...] Sp.-zo.0.w[...]i,[...]" S.-A. w [...] - wraz z udostpnionymi danymi aptek w
nich uczestniczrych, w tym Apteki, stanowireklany Apteki i jej dziatalndci.

Rejestracja uczestnikow w ,[...]” odbywagsbn-line lub przez s.m.s., a w rezultacie
realizacji umowy Strony z organizatorem o prowadzgurogramu lojalngciowego, ché
pacjent nie otrzymuje w Aptece karty [...], to na ptavie rejestracji punktéw, dla uczestnika
programu ustalana jest wysakorabatu. Produkty o ohionej cenie $ objte ofergy
rabatovy.

W ocenie organu, udziat w ,[...]" Apteki prowadzon@rzez Spotk, zachkca
uczestnikéw programu do dokonywania zakupu produkibtej aptece. W zamian bowiem
za uzbierane punkty megni uzyské okreslone korzyci. Program sktania uczestnikow do
dalszych zakupow w Aptece.

Dziatanie polegace na zacétaniu do zakupdw, oferage pacjentom korzgi, nalezy
uzna za reklamg Apteki i jej dziatalngci. Program stwarza warunki przymuszania do
zwigzania st z aptely oraz ma na celu zgkszenie obrotu w aptece uczestymz
w programie.

Programy, w ktorych uczestniczy przedmiotowa Apteknigci sii w pojciu
niedozwolonej reklamy z art. 94a ust. 1 P.f.

.l.--]" przewiduje korzyci finansowe dla pacjentdw i podobnie jak wszelkieg
rodzaju akcje promocyjne, rabatowe, czy rozpowsziecie informacji o promocjach
cenowych musi bytraktowany w kategoriach art. 94a ust. 1 P.f. jdkona reklamy Apteki
i jej dziatalndci.

Organ nie kwestionuje prowadzenia przez Aptekstug farmaceutycznych,
polegajcych na udzielaniu informacji o produktach leczyadz i wyrobach medycznych,
o ktérych mowa w art. 86 ust. 2 pkt 4 P.f., jaka sprawowaniu opieki farmaceutycznej
polegajcej na dokumentowanym procesie, w ktérym farmageuspotpracujc z pacjentem
i lekarzem, a w razie potrzeby z przedstawicielamych zawodéw medycznych, czuwa nad
prawidtowym przebiegiem farmakoterapii w celu uzysia okrélonych jej efektow
poprawiajcych jak@¢ zycia pacjenta, o ktérej mowa w art. 2a ust. 1 pkisftawy z dnia
19 kwietnia 1991 r. o izbach aptekarskich (Dz. 2088 r. Nr 136, poz. 856, z i zm.).

Oceniagc uczestnictwo Apteki prowadzonej przez Sgrom ,[...]", nalezy jednak
stwierdzt, ze stanowi ono niedopuszczalreklane Apteki i jej dziatalndci, a tym samym
narusza art. 94a ust. 1 P.f. w obgiuijacym jej brzmieniu.

W ocenie PWIF, jednz form reklamy g programy lojalnéciowe. Celem programow
lojalnosciowych jest pozyskanie grupy lojalnych klientévegularnie nabywagych towary
lub korzystajcych z ustug organizatora programu lojdlciowego (ldz zleceniodawcy
organizacji programu lojaldoiowego), ksztattowanie jego pozytywnego wizerumkérod
klientéw, obniki kosztéw dotarcia do klienta z kolgjroferty, jak réwniez rozpoznanie
potrzeb klientéw.

Udziat Apteki w programie lojalrfgiowym zackca uczestnikbw programu,
pacjentow, do dokonywania zakupdw wige w tej, a nie innej aptece, co nglauzna za
forme niedozwolonej reklamy.

Zauway¢ ponadto naley, ze katalog ustugswiadczonych przez Aptek o jakim
mowa w art. 86 ust. 2 P.f., jest katalogiem zartym.

Wykonywanie zatem przez Aptgkistug polegaicych na realizacji kart rabatowych:
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[...], uczestnictwo w ,[...]", ktdérego organizatorem sje inny przedsbiorca, stanowi
naruszenie tego przepisu, ale Zakwarunkoéw udzielonego przez PWIF zezwolenia na
prowadzenie Apteki.

Z podstawowych warunkéw prowadzenia dziatétmo zawartych w udzielonym
Stronie zezwoleniu wynikaze podgcie dziatalnéci okreslonej w zezwoleniu i jej
prowadzenie musi ldyzgodne z przepisami dotygxymi produktéw leczniczych, wyrobow
medycznych i innego asortymentu, ktéry z@oby przedmiotem obrotu prowadzonego
w Aptece, przepisami dotygzymi aptek oraz Restwowej Inspekcji Farmaceutyczne).

Nie maze budzé watpliwosci interpretacyjnych, mimae Prawo farmaceutyczne nie
zawiera legalnej definicji reklamy, && przepisu art. 94a ust. 1 P.f. stangweigo, ze
zabroniona jest reklama aptek oraz ich dziakana nie stanowi reklamy tylko informacja
o lokalizacji oraz godzinach pracy apteki.

Nie mae by kwestionowana kompetencja wojewddzkiego inspektora
farmaceutycznego, zgodnie z dyspozymjzepisu art. 94a ust. 2 P.f. sprayegjgo nadzér nad
przestrzeganiem przepiséw ustawy w zakresie dnideil reklamowej aptek, co wyra sk
w uprawnieniu zawartym w art. 94a ust. 3 i 4 Rz \ razie stwierdzenia naruszenia przepisu
ust. 1, wojewddzki inspektor farmaceutyczny nakez(a prawny obowrzek nakazé),

w drodze decyzji wypoganej w rygor natychmiastowej wykonakod zaprzestanie
prowadzenia takiej reklamy.

Jezeli zatem PWIF w wyniku kontroli Apteki uzyskat oinacg, ze Apteka prowadzi
sprzeda lekéw przy wykorzystaniu kart rabatowych, to obgmkiem organu nadzoru
farmaceutycznego bylo wszgze posgpowania administracyjnego w zakresie ustalonych
naruszeé prawa.

W toku posgpowania administracyjnego PWIF uznat ponad wsgellgtpliwosc,
ze nadal Strona prowadzi sprzedgroduktow leczniczych przez Apigk poprzez
uczestnictwo tej apteki w dziataléw reklamowej, majcej na celu zwikszenie dostarczania,
sprzeday lub konsumpcji produktéw leczniczych przez Aptelidziat tej apteki w programie
lojalnosciowym oraz wykorzystanie kart rabatowych ([...]) posob naruszagy dyspozyacj
przepisu art. 94a ust. 1 P.f.

.[...]" oferuje obnizki cen produktow dogpnych bez recepty oraz lekow
nierefundowanych, rabaty na wybrane produktytab)...].

Osoba uczestnigza w programie otrzymuje karf...], umazliwiajaca korzystanie
ze specjalnej oferty rabatowej przedstawionej w.[...]

Organ miat zatem prawny obawek nakaz& w drodze decyzji wypoganej w rygor
natychmiastowej wykonalsoi, zaprzestanie prowadzenia takiej reklamy.

M.

Zgodnie z art. 129b ust. 1 i 2 P.f., karze pjemej w wysokdéci do 50.000 zt podlega
ten, kto wbrew przepisom art. 94a prowadzi m.iklae apteki oraz jej dziatalrdoi. Kare
pieniezng naktada wojewodzki inspektor farmaceutyczny w dedecyzji administracyjnej.
Przy ustalaniu wysokoi kary uwzgednia s¢ w szczegolnéci okres, stopie oraz
okolicznaici naruszenia przepisow ustawy, azakiprzednie naruszenie przepisow.

Przepisy ustawy nie zawiegakatalogu przypadkow narusgzektdre uzasadniatyby
zastosowanie kary piggiinej w konkretnej wysoki, ani zasad jej miarkowania.

Natozenie kary pieniznej jest obligatoryjne. Wynika wprost z przepisOstawy.
Ustawodawcy przwiecato zataenie, by w ten sposéb ograni¢zpiekorzystne zjawisko
nadmiernego stymulowania sprzegalekow przez apteki dzialgge w porozumieniu
z innymi podmiotami.

Organ stwierdzgg prowadzenie zakazanej reklamy Aptek jest zatebow@zany
natazy¢, na przedsbiorce naruszajcego powotany przepis, stosoykare pienkzna.
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Organ w ramach prowadzonego ppstvania stwierdzitze prowadzone przez Strpn
na podstawie umow z ,[...]" S.A. w [...] i z [...] S.A. W...] programy lojalnéciowe,

w istocie swej zagjtajgce pacjentéw do dokonywania zakupédw w prowadzpregz Stron
Aptece, stanovginiedozwolor reklane Apteki i jej dziatalndci.

Biorac pod uwag okres, stopie oraz okolicznéci naruszenia przepisOw ustawy,
a take fakt,ze:

1) Strona nie byta uprzednio karana przez PWIF zaszanie art. 94a ust. 1 P.f.

w zakresie reklamy aptek zlokalizowanych na olmz&Vojewodztwa [...],

2) naruszenie art. 94a ust. 1 P.f. przez Stretwierdzone zostalo po raz pierwszy,
po wegciu w zycie zmienionych od dnia 1 stycznia 2012 r. przé@pis

3) reklama Apteki i jej dziatalmei byta stata i dtugotrwata (trwata ponad dwa lpta
wejsciu w zycie znowelizowanej P.f.), ale dotyczyta tylko jeflapteki z [...],

4) PWIF dwukrotnie informowat drag elektroniczig wszystkich przedgbiorcow
prowadacych apteki na terenie wojewddztwa [...] o zakazieczywszy od dnia

1 stycznia 2012 r., prowadzenia reklamy aptek ikpww aptecznych oraz ich

dziatalnGci, poprzez przestanie komunikatow z dnia 2 stygzh012 r. i z dnia

10 stycznia 2012 r.,

5) umieszczono komunikaty na stronach internetowychBuwletynie Informacji

Publicznej Inspektoratu pod adresem www.[...],

- nalczona w wysokéci [...] kara pien¢zna, wynoszca tylko [...] maksymalnego
ustawowego wymiaru kary, jest adekwatna do okobéezin i czasu (powtarzalr$oi)
prowadzenia reklamy Apteki i je] dziatakw.

W poprzednim rozstrzygetiu Organu z dnia [...] na Strorzostata natgona kara
dwukrotnie mniejsza, poniewaw tamtym stanie faktycznym nakdo uwzgkdni¢
stosunkowo woéwczas krotki (liczony tylko od dnia stycznia 2012 r., cko byt on
zdecydowanie ditszy, ale w tym pod grlem nie znowelizowanego P.f.) okres prowadzenia
w Aptece programow lojalrgciowych.

W dniu wydania niniejszej decyzji jest tazjponad dwuletni okres, mimo wszcmi
I prowadzenia w tej sprawie popbwania administracyjnego zalgzonego decyzjorganu
| instancji, postpowania odwotawczego i ponownego ppsiwania w tej samej sprawie.

Strona nie zamierza zaprzestaklamy Apteki prowadzonej przy udziale [...] S.A.
wl...]l,[...]1Sp.zo.o.w[...]i,[...]"S A w[..].

Strona w toku pospowania konsekwentnie odmawiata wspétpracy z Ongane
poprzez zaniechanie dostarczaniazg@anie Organu wyjaien i dowoddéw umaliwiajacych
ustal¢ rzeczywisty stan sprawy, zgodny ze stanowiskierorfyt

Strona nie udzielita odpowiedzi nadanie Organu udzielenia informacji: czy systemy
komputerowe w Aptece mgpj zainstalowane programy utliviajgce pacjentom
posiadajcym kart [...] programow lojalnéciowych naliczanie punktéw za zakupione
w aptece produkty oraz ich sumowanie, a¢akorzystanie z innych upustéw i rabatéw; czy
pracownicy Apteki rozprowadzgj karty [...]; ktéry z podmiotow uczestnigzych
w programach lojaln@iowych finansuje wydawanie kart i broszur oraz ajgdprodukty
po obnionych cenach i pokrywa xdice pomidzy cen detalicza a obnkong cery ptacon
przez pacjenta.

Gotostownie jedynie stwierdzita Strona (nie popjgr twierdzenia zadnymi
dowodami), ze w zwihzku z rzekomym ,zawieszeniem” przedmiotowych progbav,
wszelkie regulaminy i materialy dotygze tych programéw zostaly usgta z lokalu Apteki
i to maswiadczy o zaniechaniu reklamy dziatakw apteki. Organ natomiast nie ma takich
mozliwosci organizacyjnych i finansowych, byide dowolne twierdzenie sprawdzaoprzez
kolejne kontrole.

Strona, dwukrotnie wezwana do zémia wszelkich informacji, wyjfaien
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i dokumentow w tej sprawie, wykazoych zaprzestanie udziatu Apteki w programach
lojalnosciowych, a w szczegoldoi uwierzytelnionych przez Zagd Spotki, nie dostarczyta
Organowi: dowodow usuggia tekstow regulaminéw dot. [...]", .[...]" i .[...]” zwszelkich
miejsc publicznych, w ktérych byly zamieszczonewddow anulowania kart rabatowych
uzywanych w tych programach; dowodow wypowiedzeniaoz\igzania) ,umow
o wspotpracy” dot. uczestnictwa Apteki w tych pragrach; dowodéw nadania (gozenia)
wypowiedzenia (rozwizania) ,umow o wspoéipracy” dot. uczestnictwa Apteki tych
programach.

Poproszona dwukrotnie o roziemie ziaenia przez uprawnionych cztonkéw Zaun
Spoétki stosownego wniosku i $wiadczenia pod rygorem odpowiedziadob karnej,
dot. wszystkich lub niektérych dowodow, po uprzediamieszczeniu w tei oswiadczenia
sformutowania o odpowiedzialdéa za fatszywe zeznania z art. 233 8§ 1 K.k., stoagevdo
dyspozycji art. 86 i art. 83 8 3 w zw. z art. 7328 K.p.a.,ze w wyniku ,zawieszenia”
programéw karty rabatowe nig sv Aptece akceptowane, Strona uchylala ail takiego
oswiadczenia, a ztofta je dopiero przy gmie z dnia 27 marca 2014 r., otrzymanym przez
organ w dniu 7 kwietnia 2014 r.

Strona byfa zainteresowana wg#nie umorzeniem pagiowania, a Organ nie mogt
da¢ wiary pustym stwierdzeniom Strony, nie popartaanymi dowodami.

Organ nie mogt tedat wiary - przestanemu przez Strkodopiero przy gimie z dnia
[...] - dokumentowi datowanemu [...], stanawemu wypetniony przez Stron
przygotowanemu przez ,[...]"” S.A. w [...], organizatotd...]» i «[...]» lub «[...]», jako
formularz ,[...]", na ktorym nalgalo zaznaczy w odpowiedniej kratce ,wgktzenie
uczestnictwa w pomszych programach: «[...]», «[...]» lub «[...]»" dla Apiek][...]”
(obecnie: [...]").

W formularzu zaznaczono jedynie rezygracj,[...]".

Jak wynikato ze stopki formularza, rezygnacja z.kf miata traft (jesli trafiata —
dowodu brak) tylko do ,[...]” S.A. w [...], natomiasezygnacja z programow «][...]» albo
«[...]» miata by (jesli byta — dowodu brak) przekazywana do [...] S.A. w.]Jf ul. [...]
(a ta Spotka mogta odigé je ad acta).

W stopce zaznaczonge formularz jest dopiero pilbbg o przekazanie do ,[...]" S.A.
w [...] i (ewentualnie dalej do [...] S.A. w [...]), mimee w telécie - zapewne in blanco
przed wypetnieniem przez przedstawicieli Strony miaszczono nieczytelny podpis
domniemanego przedstawiciela ,[...]” S.A., rzekomo tvperdzapcy przygcie do
wiadomaci ,date wytaczenia z uczestnictwa w programach [...]". Takie ypeezie do
wiadomgaci”, nawet jdgli prawdziwe, nie mazadnego znaczenia prawnego w zakresie
definitywnych skutkéw.

»Z teoretycznego punktu widzenia mive 53 rézne sposoby wyznaczenia chwili,
w ktérej nastpuje skuteczne zhenie dwiadczenia woli skladanego innej osobie.
Sformutowano w tej kwestii tine teorie, w szczegolda:

1) teori oswiadczenia, ktéra za rozstrzygey przyjmuje moment przejawienia woli;

2) teorie wystania, zgodnie z ktgrziozenie dwiadczenia woli nagpuje z chwig
wystania (nadania) go do adresata;

3) teorie doreczenia, wedtug ktérejswiadczenie woli jest zione z chwid, gdy dotarto
do adresata (zostato mu dozone);

4) teoric zapoznania gj ktéra za rozstrzygagy przyjmuje moment zapoznaniag Si
adresata z doczonym mu éwiadczeniem woli” - A. Kidyba (red.), Kodeks cywyin
Komentarz. t. . Cg¢ ogolna, LEX, 2009.

Z tresci przepisu art. 61 Kodeksu cywilnego wynika jedmazznie,ze ustawodawca
opowiedziat s} za «teor doreczenia», przyjmujc ze cwiadczenie woli, ktére ma by
ztozone innej osobie, jest ztone z chwid, gdy doszto do niej w taki sposébe mogta
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zapozné sie z jego trécia.

Formularz ,[...]” nie jest wypowiedzeniem umowy afe] chatby czsciows
modyfikacp (aneksem), poniewanie ma charakteru definitywnego i nie jest jedrastym
oswiadczeniem woli Strony, ani porozumieniem z [..$'A., lecz wymaga dopiero zgody
drugiej strony umowy. Tymczasem podpisy przedst@licStrony na formularzu nie
dowodz niczego, a nieczytelny podpis pod piggz nagtowkow (,firmowga”) nieznanej
osoby nieswiadczy o dogczeniu lub przyjciu jakiegokolwiek éwiadczenia woli Strony
przez ,[...]” S.A. i jest prawnie bezskuteczny.

Strona nie zaprzestata z tym dniem (wsdrecswiadczenia Strony z dnia [...]
ztozonego pod rygorem odpowiedziakeo karnej zabrakio wskazania dnia rezygnacii)
udziatu Apteki w ,[...]".

PWIF — ponownie analizgg ,dokumenty” rzekomej rezygnacji z udziatu Apteki
w,[...]” z dnia [...], ze na uytek niniejszego pogbowania powstatydwa rézne
~,<dokumenty” z te] samej daty.

Jeden z nich zostal aakony do pisma Strony z dnia [...] w formie
nieuwierzytelnionej kolorowej kserokopii lub skana,drugi zostat zaézony do pisma
Strony z dnia [...] w formie oryginatu, ktéry po uwigtelnieniu przez pracownika Organu
zostat Stronie zwrécony.

Dokumenty te rénig sie potazeniem i ksztattem wszystkich odciskéw pietizoraz
potozeniem i ksztattem wszystkich podpiséw nieczytelnycharéwno statutowych
przedstawicieli Strony, jak i rzekomej przedstaedii ,[...]" S.A.

Organ sprawdzit w dniu [...], [...], [...] | w dniu wydhga niniejszej decyzji (wydruki
wigczono do akt sprawy}e na portalu www.][...], prowadzonym przez [...] Sp.a. w [...],
ul. [...] (adres taki sam jak adres Strony) - ktgeglynym wspolnikiem jest [...] S.A. w[...] -
ze w katalogu aptek akcepiaych kart ,[...]” znajduje sk 7 aptek zlokalizowanych w
miescie [...], a wrdd nich umieszczona jest rownidpteka.

Jak wynika z ogtoszenia, zamieszczonego przez3p.Jz 0.0. na stronie internetowej
www.[...], rzekomo ,zawieszono” od dnia [...] r. udkitego przedgbiorcy w programach
lojalnosciowych i sprzedeaowych: w «[...]» (prowadzonym przez [...] S.A. w [...]Kka
organizatora programu) oraz — obok innych, ktonytiejsza sprawa nie obejmuje —w «[...]»
(prowadzonym przez ,[...]" S.A. w [...] jako organizatokilku programow sprzedawych).

W ogtoszeniu tym, oprocz deklaracje organizatorzy programéw nie zaprzestta)
dziatalngci, poniewa ,jest ich obowazkiem i misp”, stwierdzono, z ,od [...] r. nie kpda
naliczane plusy w «[...]» oraz rabaty w «[...]»", alergdukty z [...] kdzie mana zamdowd,
zgodnie z regulaminemy ciagu 2 lat od momentu uzyskania plusow”.

Jednake w kaicowe] czsci ogtoszenia organizator informuje: ,Prosimy
0 zachowanie karty i wczanie jej przy kadej wizycie w aptece. Pozwoli to farmaceutom
identyfikowa osoby obgte opiek farmaceutyczsy za pacjentom korzystaz profesjonalnej
i kompleksowej opieki w aptekach oraz oferty hamaig.

Na stronie internetowej www.|...] znajduje giod aktualn dat informacja,ze w dniu
[...] wiasnie ukazat si kolejny, juz [...], wiosenny numer [...]", wydawany w ramach «][...]»
jako jego czs¢ obok ,[...]".

Natomiast na stronie internetowej www.[...] obecnknajduje si informacja,
ze rejestracjaowych kartchwilowo niedosgpna” w «[...]».

Z kolei [...] — jedyny wiaciciel [...] S.A. - aktualnie na stronie internetowej
www.[...], informujgc o Zwyczajnym Walnym Zgromadzeniu [...] S.A. w dnju.],
zawiadamia wyranie, ze prowadzony od 3 lat «[...]» nadal useniorom i ,,dz juz ponad
1,3 min os6b [...] mee korzystéd ze specjalnej oferty cenowej”. Znatetam mana take
narzekanie na ,kuriozalny zakaz reklamy aptek” wtkscie zapowiedzi ,dalszego rozwoju
internetowego portalu [...] www.[...] i aplikacji mdbej umazliwiajacej [...]".
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[...] SAA. w[...], ul. [...] (ktérej jedynym akcjonarszem jest [...] S.A. w [...],
ul. [...]) na swojej stronie internetowej www.[...le§zcze obecnie (w dniu [...]) ma
umieszczony artykut pt. [...], [...]", w ktérym naki@m podmioty prowadge apteki do
kontaktu z najbliszz hurtowng, gdzie doradca pomie w przysipieniu do ,[...]".

Oferowane tam ,dogpne nargzdzia tego programu” to: ,karta [...], apteka [...],
program promocji [...], program promocji [...], kartyofihansowugce, oferty rabatowe,
magazyn dla pacjentow, portal [...], ogdélnopolskaasia telewizyjna, rozpoznawalne logo,
zakup lekow poprzez [...] dostp do cyklicznych szkol€. Po przysgpieniu do programu,
apteka bedzie sk logowat do systemu

[..] S.A. w [...] informuje, ze specjalne terminale z czytnikami kart [..4 piz
w ponad [...] aptek w catym kraju.

W tych okoliczndciach naleato uzné, ze:

1) nie zostata rozwzana ani aneksowana umowa Strony z [...] S.A. w [...]
0 wspOtpracy w zakresie prowadzenia reklamy Aptekiamach ,[...]", ktory jest
nadal realizowany poprzez portal internetowy praxeey przez [...] Sp. z o.0.
wl...];

2) nie nasipita rezygnacja przez Strenz ,[...]" w stosunku do dotychczasowych
pacjentow, a jedynie chwilowo i tylko prawdopodalnhie wydaje si w Aptece
(mozna je zamowd telefonicznie w [...]" S.A. w [...]) nowych ,kart [...], ktore
nadal g realizowane w Aptece z uwzglnieniem automatycznie naliczanych rabatéw;
Strona bowiem dwukrotnie przediga tylko dla pozoru dwa nieprawdziwe
oswiadczenia o rezygnacji z programu;

3) Strona umyinie przemilczata,ze od czasu kontroli Apteki w dniu [...] r. nie
zrezygnowata z ,kart [...]” i nadal realizuje ,[...]".

Poniewa przedstbiorca jest zobowzany spetni@ okrelone przepisami prawa
warunki wykonywania dziatalioi gospodarczej, naruszaj obowhzujace przepisy prawa
winien liczy¢ sie z konsekwencjami, ktére w niniejszej sprawie pajgga ukaraniu go kar
pieniezna.

Kara piengzna stanowi dochod budtu pastwa. PWIF jest wierzycielem
W rozumieniu przepiséw o p@piowaniu egzekucyjnym w administracji.

Kare pienkzng uiszcza si na wskazany w rozstrzygmiu decyzji rachunek bankowy
w terminie 7 dni od dnia, w ktdrym decyzja stalaastateczna.

Od kary piengznej nieuiszczonej w terminie naliczg sidsetki ustawowe.

Egzekucja kary pieaknej wraz z odsetkami za zwlpkastpuje w trybie przepiséw
0 postpowaniu egzekucyjnym w administracji.

V.

Zgodnie z art. 94a ust. 4 P.f., decyzji nakazey zaprzestanie prowadzenia reklamy
aptek i punktow aptecznych oraz ich dzialdmonadaje s rygor natychmiastowej
wykonalndgci.

Przepis ten stanowi o obligatoryjnym charakterzelamia przez wojewodzkiego
inspektora farmaceutycznego rygoru natychmiastevy&pnalndci takiej decyzji.

W przypadku wydania przez wojewddzkiego inspektfananaceutycznego decyzji
nakazujcej zaprzestanie prowadzenia reklamy apteki orpdz@talncci, organ zmuszony
jest decyzji taki rygor nadaw odr&nieniu od uregulow@ zawartych w art. 108 § 1 K.p.a.,
ktore organ stosuje tylko w przypadku gdy spetnisnprzestanki z niego wynikgge, m.in.
ze wzgbdu na ochro@ zdrowia lubzycia ludzkiego

Art. 94a ust. 4 P.f. nie przewiduje migvosci fakultatywnego nadania decyzji rygoru
natychmiastowej wykonalsoi.

Organ nie znalazt podstaw do umorzenia gustvania na podstawie art. 105 § 1
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K.p.a. Prowadzone pegiowanie nie stato sibezprzedmiotowe.
Biorac powyzsze pod uwagpostanowitam jak w petitum decyzji.

POUCZENIE

Od decyzji niniejszej shy Stronie odwotanie do Gtéwnego Inspektora Farmboznego
w Warszawie, za moim grednictwem, w terminie czternastu dni od daty atrapia decyzji.
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