PODKARPACKI WOJEWODZKI
INSPEKTOR FARMACEUTYCZNY
W RZESZOWIE
35-205 Rzeszow, ul. Warszawska 12a
tel. 17 86 20 545, fax. 17 86 20 406
www.rzeszow.wif.gov.pl

Rzeszdw, dnia 7 gdziernika 2013 .

FARZ-DA.8523.9.2013

DECYZJA

Na podstawie art. 94a ust. 2 i 3 oraz art. 129bys? i 4 ustawy z dnia 6 wrada
2001 r. Prawo farmaceutyczne (Dz. U. z 2008 r. Blrpbz. 271, z pd. zm.), dalej zwanej:
,P.f.7, oraz art. 104 i art. 105 § 1 ustawy z dnia 1érexa 1960 r. Kodeks pagibwania
administracyjnego (Dz. U z 2013 r. poz. 267), zwatadej: ,K.p.a.”, po przeprowadzeniu
Z urzdu posgpowania administracyjnego w sprawie prowadzeniaepri...] w [...],
a po przeksztatceniu tego przetisorcy przez [...] w [...], niedozwolonej reklamy Aptiek
[...]w]...] ul. [...], polegajcej na uczestnictwie w programie lojadomwym [...], maacej
na celu zwgkszenie dostarczania, sprzegadub konsumpcji produktéw leczniczych, co
zostalo stwierdzone na podstawie przeprowadzonegzpipracownikow Wojewodzkiego
Inspektoratu Farmaceutycznego w Rzeszowie w dniuZIBlipca 2012 r. kontroli planowej
apteki (protokot kontroli znak: FARZ-DA.8521.32.20)1

PODKARPACKI WOJEWODZKI INSPEKTOR FARMACEUTYCZNY

1) umarza pospowanie w sprawie nakazu zaprzestania prowadzezezd...] w [...],
reklamy apteki i jej dziatalmi, polegagcej na uczestnictwie Apteki [...] w [...],
ul. [...], w programie lojalnéciowym [...] na podstawie umowy marketingowej z [...]
wl...], ul. [...], zawartej w dniu 9 stycznia 2009 oraz na rozprowadzaniu kart
rabatowych (Kart Uczestnictwa Programu [...]);

2) nakiada na [...] w [...], prowadze] Aptek [...] w [...], ul.[...], kar¢ pienkzna
w kwocie 10.000 zt (stownie: dziesitysiccy ztotych), ktda nalery wptaci na rachunek
bankowy Wojewoddzkiego Inspektoratu Farmaceutyczned®zeszowie w NBP O/Okr.
Rzeszow nr 24 1010 1528 0007 8122 3100 0000 w meenTi dni od dnia, w ktorym
niniejsza decyzja staniegdstateczna.

UZASADNIENIE

Stan faktyczny w sprawie prowadzenia przez [...].w][a po przeksztatceniu tego
przedsgbiorcy przez [...] w [...], nr KRS [...] (dalej zwan ,Spoétka” lub ,Strong”),
niedozwolonej reklamy Apteki [...] w [...], ul. [...] (dgj zwanej: Apteka”), polegaacej na
uczestnictwie w programie lojalécowym [...], przedstawiat ginastpujaco:

Pismem z dnia 27 marca 2013 r., dostarczonym f®trandniu 29 marca 2013 r.,
Podkarpacki Wojewo6dzki Inspektor Farmaceutycznyzeszowie (dalej zwanyPWIF” lub
»organent) zawiadomit Stroe o wszczciu z urzdu posgpowania administracyjnego
w sprawie prowadzenia przez [...] w [...] niedozwolomeklamy Apteki, polegarej na
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uczestnictwie w programie lojald@owym [...] lub [...].

Organ poinformowat Str@n ze po przeprowadzeniu wcreej odkbnego
postpowania administracyjnego znak FARZ-DA-8523.41.2092 sprawie sprzeds
rabatowej leku refundowanego w Aptece i wydanitleprPWIF w dniu 29 listopada 2012 r.
decyzji naktadajcej na Spotk kary pienéznej, do Gtéwnego Inspektora Farmaceutycznego
w Warszawie wptysta skarga na PWIF tego samego pacjenta, ktory émezezawiadomit
Inspekcg Farmaceutyczno sprzeday rabatowej leku refundowanego w Aptece.

W skardze pacjent zarzucit organowe, orzekt tylko w sprawie naruszenia art. 53 ust.
213 wzw. z art. 49 ust. 3 ustawy z dnia 12 m2(d1 r. o refundacji lekowsrodkéw
spazywczych specjalnego przeznaczenigywieniowego oraz wyrobéw medycznych
(Dz. U. Nr 122, poz. 696, z pd. zm.), natomiast odgiit od przeprowadzenia paegowania
administracyjnego w sprawie naruszenia art. 94anysz dnia 6 wrzania 2001 r. P.f.

W dniu 18 lipca 2012 r. zostata bowiem przeprovesdzw Aptece kontrola, w wyniku
ktorej stwierdzono,ze kontrolowana apteka uczestniczy w programie [al§ sprzeda
lekéw refundowanych nie jest @bg programem, o czym informuje ogtoszenie w izbie
ekspedycyjnej (sposrlzono dokumentagjfotograficzra).

W zwiazku z przeprowadzankontrok, PWIF wezwat Spékk jako wigciciela Apteki
pismem z dnia 27 lipca 2012 r. do udzielenia w tern7 dni od dnia deczenia pisma
wyjasnien dotycacych terminu, od ktérego Apteka uczestniczy w paoge [...] oraz
do przekazania kserokopii podpisanej przez Spaiknowy uczestnictwa w programie
lojalnosciowym [...] lub [...].

PWIF zapowiedziat, ze po tym terminie zostanie wsztz pos¢powanie
administracyjne w zakresie ustalonych nardaspeawa. Przepisy art. 94a ust. 1 i 2 P.f.
stanowi bowiem,ze zabroniona jest reklama aptek oraz ich dziataln@ale nie stanowi
reklamy informacja o lokalizacji i godzinach pracgpteki; wojewodzki inspektor
farmaceutyczny sprawuje nadzOr nad przestrzeganm@episOw ustawy w zakresie
dziatalngci reklamowej aptek.

W odpowiedzi na wezwanie PWIF z dnia 27 lipca 2012wiasciciel Apteki
poinformowat organze Apteka uczestniczy w programie [...] od dnia 9 atya 2009 r.
(przestat organowi kopiumowy o wspotpracy marketingowej z [...] w [...] ul. ), ale od
dnia 1 stycznia 2012 r. przeglsiorca zaprzestat reklamowania programu, zdejmajszyb
I usuwajc z wretrza apteki wszelkie materiaty promocyjne z logogramu.

Jednoczénie podmiot prowadgy aptek poinformowat PWIF,ze od 1 stycznia
2012 r., dostosowa§ sk do przepisoOw ustawy ,refundacyjnej” zaprzestat esmia
sprzeday lekéw refundowanych wydawaniem znaczkéw [...],zgra swiadczy informacja
dla pacjentéw umieszczona wesnz ekspedycji, co udokumentowano gaigm podczas
kontroli inspektora WIF.

Pismem z dnia 7 sierpnia 2012 r. PWIF wezwatsoiaela Apteki do udzielenia
odpowiedzi na pytania: Czy w systemach komputerbwyc aptece zainstalowane s
programy umaliwiajace pacjentom posiad@ym Kart Programu [...] naliczanie punktow
za zakupione w aptece produkty oraz ich sumowantake korzystanie z innych upustow
i rabatow; kto rozprowadza Karty Uczestnictwa Paogu; ktory z podmiotéw finansuje
wydawanie kart i broszur oraz wydaje produkty gmmigonych cenach i pokrywa #ice
pomicdzy cem detaliczra a obnizong cery ptacon przez pacjenta.

Przedstawiciel Spotki odpowiedziat w dniu 23 smegp 2012 r., ze systemy
komputerowe w aptece nie majainstalowanych programéw ustioviajacych pacjentom
posiadagcym Kart Programu [...] naliczanie punktow za zakupione weaptprodukty oraz
ich sumowanie, a tak korzystanie z innych upustow i rabatow; pracoywrépteki nie
rozprowadzaj Karty Uczestnictwa Programu, poniewaProgram [...] nie posiada takich
kart; wydawanie kart i broszur jest finansowaneeprg...] w [...], ul. [...], a pacjenci nie
otrzymup produktéw po obriionej cenie.

W tych okolicznéciach PWIF postanowit odgii¢c od wszczcia i prowadzenia

Strona2 z 24



postpowania administracyjnego w sprawie zabronionejaraly apteki oraz jej dziataldoi
(art. 94a ust. 1 P.f).

Skaracy pacjent dopiero w skardze do Gtéwnego Inspekieaamaceutycznego
napisat,ze ,za zakupy lekdw w aptekach [...] w wysadkD[...] PLN sprzedawca wydaje
pacjentowi 1 znaczek, ktéry naklejany jest waketzkach, ktdre posiadajpacjenci”,
a zapetnione kskeczki wymienianegna nagrody.

Skaracy — majc zapewne wiedzz wtasnego udziatu w programie lojalcmwym -
dopiero w skardze napisal, jakie koszty programy ponosi apteka, a jakie [...] w [...] i kto
finansuje nagrody z katalogu. Used takie dziatanie za ,ewideninzackte do zakupu
konkretnych towaréw lub do skorzystania z dkvaych ustug”.

Dalej — dopiero w skardze — napisat Skay, ze program lojalnéciowy [...] jest
aktualnie dalej prowadzony w aptekach [...] w [...}d istniejp w nich informacje o tym
programie mimo zakazu. Nie jest jasneasiSkagacy czerpat tak wiedz o aktualnym
prowadzeniu programu lojaléciowego i jakie miat na ten fakt dowody — wzkigm razie
taka wiedz Skaracy nie podzielit s wczeniej z PWIF.

Zgodnie z art. 94a P.f., wojewodzki inspektor faoeutyczny sprawuje nadzoér nad
przestrzeganiem przepisOw ustawy w zakresie dniael reklamowej aptek, bowiem
zabroniona jest reklama aptek oraz ich dziakdnaabroniona jest tereklama odnosia s¢
do produktow leczniczych lub wyrobdéw medycznych. fdzie stwierdzenia naruszenia
zakazéw wojewddzki inspektor farmaceutyczny nakezwy drodze decyzji, zaprzestanie
prowadzenia takiej reklamy, a decyzji nadaje rygatychmiastowej wykonalgoi.

Zwazywszy na tré przepisow art. 86 ust. 1 i 2 P.f., definicych, ze apteka jest
placowlky ochrony zdrowia publicznego, w Kktorej osoby upreme swiadcz
w szczegOlnéci ustugi farmaceutyczne obejmuog zamkngty katalog czynnéci, a nazwa
apteka zastrzena jest wydcznie dla miejscawiadczenia ustug farmaceutycznych, organ
poinformowat Stron, ze w aptece ogolnodeginej poza s$wiadczeniem ustug
farmaceutycznych nime by prowadzona inna dziataleg ale tylko w zakresie oké®nym
przez przepisy prawa i pod warunkieme nie lgdzie ona przeszkadzapodstawowej
dziatalngci apteki.

W zawiadomieniu z dnia 27 marca 2013 r. 0 wseitz niniejszego pogpowania
organ podniost, 7 jezeli jest prawd, o czym widciciel Apteki informowat w toku
postpowania administracyjnego pod znakiem FARZ-DA.88232012, aby poinformowat
organ nadzoru farmaceutycznego:

1) ze Apteka uczestniczyta w programie [...] od dnia 9cahia 2009 r. (przestat
organowi kopt umowy o wspotpracy marketingowej z [...] w [...], {l..]) tylko do
dnia 31 grudnia 2011 r., ale od dnia 1 stycznia22@lprzedsibiorca zaprzestat
reklamowania programu, zdejmujz szyb i usuwag z wrgtrza apteki wszelkie
materiaty promocyjne z logo programu;

2) ze od 1 stycznia 2012 r., dostosowaujse do przepisow ustawy ,refundacyjnej’
zaprzestat wspierania sprzegdekow refundowanych wydawaniem znaczkow [...],
o0 czym swiadczyta informacja dla pacjentow umieszczona wgien ekspedycji
(co udokumentowano zgjiem podczas kontroli inspektora WIF);

3) ze systemy komputerowe w aptece nie gnaainstalowanych programow
umazliwiajacych pacjentom posiadgym Kare Programu [...] naliczanie punktow
za zakupione w aptece produkty oraz ich sumowamigke korzystanie z innych
upustéw i rabatow;

4) ze pracownicy apteki nie rozprowadzd arty Uczestnictwa Programu, poniewa
Program [...] nie posiada takich kart;

5) ze wydawanie kart i broszur jest finansowane prze% W [...], ul. [...], a pacjenci
w Aptece nie otrzymujproduktow po obrionej cenie;

- i w zwiazku z powyszym, PWIF wezwat Strendo zlazenia, w terminie 7 dnod
dnia otrzymania zawiadomienia, wszelkich wyj@n, dokumentdéw i innych dowoddw,
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swiadczicych o tym,ze nie jest prawgl prowadzenie przez Spétksprzecznej z prawem
reklamy Apteki; w szczegoldoi nalezato dostarcz§ dowod rozwazania umowy z dnia

9 stycznia 2009 r. (oraz ewentualnepd@ nas¢pnej umowy) o wspotpracy marketingowej
z[...] w[...], ul. [...], dowdd doeczenia [...] w [...] wypowiedzenia lub odglienia

od kadej takiej nasfpnej umowy, kopie dokumentéw z ewentualnej koredponji z tym
przedsgbiorca swiadczicej o tym,ze wspotpraca w zakresie niedozwolonego marketingu
reklamowego na podstawie umowy uczestnictwa w pioge lojalngciowym [...] lub [...]
faktycznie ustata definitywnie i kiedy ustata.

PWIF poinformowat Strot w zawiadomieniu 0 wszegeziu howego pospowania
o tresci art. 33, art. 35 8 3i 5, art. 40 § 5, art. 4itti 73 K.p.a.,

Jednoczénie organ poinformowake zgodnie z art. 10 8 1 K.p.a., Stronie przystuguje
czynny udziat w kadym stadium pospowania, a przed wydaniem decyzji prawo
do wypowiedzenia sico do zebranych dowodow i materialdéw oraz zgtogebriadan, oraz
ze akta sprawyasdostpne w Wojewodzkim Inspektoracie Farmaceutycznymagd2owie,
ul. Warszawska 12a, w dni robocze w godzinach puazydu od 7:00 do 15:00.

Dopiero w dniu 23 kwietnia 2013 r. (tj. po 24 drhiaod dog¢czenia wezwania) do
organu nadzoru farmaceutycznego wplgrpismo Strony oznaczone d&2 sierpnia 2013 r.
(data przyszia), stanowde przedruk pisma Strony z dnia 23 sierpnia 2012azonego
w sprawie znak FARZ-DA.8523.41.2012, dotyce) prowadzenia przez Strorsprzeday
rabatowej leku refundowanego w Aptece.

Strona poinformowata zatem ponownie organsystemy komputerowe w aptece nie
maja zainstalowanych programow uiilioviajacych pacjentom posiadgym Kart Programu
[...] naliczanie punktow za zakupione w aptece praogudraz ich sumowanie, a tak
korzystanie z innych upustow i rabatow; pracowniépteki nie rozprowadzgjkarty [...],
poniewa Program [...] nie posiada takich kart; wydawaniet kdbroszur jest finansowane
przez [...] w[...], a pacjenci nie otrzymuy Aptece produktow po ohionej cenie.

Dodatkowo Strona w zgdzeniu przestata zadrukowany papier (nie podpisaregy,
bedacy dokumentem), datowany na 15 kwietnia 2013 rresalvany do [...] w [...],
pozorupcy wypowiedzenie udziatu Apteki w programie [...] padstawie umowy z dnia
9 stycznia 2009 r.

Strona nie wykonata wezwania organu z dnia 27 an&@13 r.. nie dostarczyta
dowodu rozwizania umowy o wspotpracy marketingowej z [..] w [..rlie dostarczyta
dowodu dogczenia [...] w [...] wypowiedzenia lub odgtienia od kadej takiej nasfpnej
umowy; nie dostarczyta kopii dokumentow z ewentaplrkorespondencji z tym
przedsgbiorca swiadczicej o tym,ze wspotpraca w zakresie niedozwolonego marketingu
reklamowego na podstawie umowy uczestnictwa w pioge lojalngciowym [...] lub [...]
faktycznie ustata definitywnie i kiedy ustata.

W zwiazku z powyszym, PWIF ponownie i ostatecznie wezwat Sgrenpismem
z dnia 8 maja 2013 r. - do zlenia w terminie 7 dnod dnia otrzymania zawiadomienia,
wszelkich wyjanien, dokumentéw i innych dowoddéwiwiadczcych o tym,ze nie jest
prawdy prowadzenie przez Strersprzecznej z prawem reklamy Apteki; w szczeg&dno
nalezato dostarczg.

1) dowod rozwizania umowy z dnia 9 stycznia 2009 r. (oraz ewdnéjakazdej
nastpnej umowy) o wspétpracy marketingowej z [...] w [.u], [...];

2) dowodd doeczenia [...] w [...] wypowiedzenia lub odgtienia od kadej takiej
nastpnej umowy;

3) uwierzytelnione przez Strerkopie dokumentéw z ewentualnej korespondencjinz ty
przedsgbiorca swiadczicej o tym, ze wspolpraca w zakresie niedozwolonego
marketingu reklamowego na podstawie umowy uczdstaic w programie
lojalnosciowym [...] faktycznie ustata definitywnie i kiedystata.

PWIF uprzedzit Strog) ze na podstawie art. 94a ust. 1 i 2-4 oraz art. 129b1, 2 i 4
P.f., po przeprowadzeniu z gdu posg¢gpowania administracyjnego w sprawie prowadzenia
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przez Stron dziatalndci reklamowe] apteki, magej na celu zwikszenie dostarczania,
sprzeday lub konsumpcji produktow leczniczych przez Aptekoprzez jej uczestnictwo
w programie lojalnéciowym oraz wykorzystanie kart rabatowych, organzenowvyd&
decyzg w przedmiocie: nakazu zaprzestania prowadzenimmegk apteki i jej dziatalngi,
polegajcej na uczestnictwie Apteki w programie oraz na evgkstaniu kart rabatowych;
natazenia na Strog kolejnej kary pieniznej ptatnej w terminie 7 dni od dnia, w ktérym
decyzja stanie siostateczna.

Przy ustalaniu wysokaci kary — jak stwierdzit organ - uwzglnia s¢ w szczegoIngci
okres, stopig oraz okolicznéci naruszenia przepisOw ustawy, azakiprzednie naruszenie
przepisow. Organ podniosie w dotychczasowym pagtowaniu Strona nie udziela wszelkich
korzystnych dla siebie wyjaien, nie dostarczaadanych dokumentéw i innych dowodow,
nie respektuje wezwiaorganu administracji publicznej, co peoswiadczy o ukrywaniu
rzeczywistego stanu faktycznego.

Organ poinformowat réwnig ze organ mge tez umorzy postpowanie, ale tylko
wowczas, jeeli stanie si ono bezprzedmiotowe z jakiejkolwiek przyczyny. Domléw
na t okoliczng¢ moze dostarcz§ tylko Strona pospowania.

Nastpnie w dniu 22 maja 2013 r. do organu wpgn osobiste pismo P.M.,
dziatapcego — jak wynikato z oznaczenia na kopercie — rinei@ Apteki, a nie imieniem
Strony, stanowice odpowied na ponowne wezwanie Strony z dnia 8 maja 2013or. d
ztozenia w terminie 7 dndd dnia otrzymania wezwania, wszelkich wéyjien, dokumentow
i innych dowodow, $wiadcacych o tym, ze nie jest prawg prowadzenie przez Stron
sprzecznej z prawem reklamy Apteki; w szczegéihalostarczenia dowodu rozyziania
umowy z dnia 9 stycznia 2009 r. (oraz ewentualref& nastpnej umowy) o wspotpracy
marketingowej z [...] w [...]; dowodu deczenia [...] w [...] wypowiedzenia lub odglienia
od kadej takiej nasfpnej umowy, kopii dokumentow z ewentualnej koresf@ntji z tym
przedsgbiorca swiadczicej o tym,ze wspoétpraca w zakresie niedozwolonego marketingu
reklamowego na podstawie umowy uczestnictwa w naroge lojalngciowym [...] lub [...]
faktycznie ustata definitywnie i kiedy ustata.

P.M. poinformowat organze Apteka zakfczyta udziat w [...], od dnia 8 kwietnia
2013 r. zaprzestata wydawania znaczkéw [...], a dbfakwietnia 2013 r. Dyrektor
Regionalny [...] w [...] rzekomo otrzymat pismo inforpaoe o wypowiedzeniu umowy
z dnia 9 stycznia 2009 r. (w aakeniu przestat kopi pisma datowanego na 15 kwietnia
2013 r., adresowanego do [...] w [...]). Zetnik byt, uzupetniom o kopk podpisu
(wczesniej nazadanie organu przestat nie podpisany, nidaoy dokumentem, zadrukowany
papier), tak sama kopia pisma z tej samej daty 15 kwietnia 2013 r., adeesego do |...]
w [...], pozorupcego wypowiedzenie udziatu Apteki w programie [..a] podstawie umowy
z dnia 9 stycznia 2009 r.

Informujac Strorg w pismie z dnia 6 czerwca 2013 r. o fakcie otrzymaniamiu
22 maja 2013 r. pisma P.M., dzialzgo imieniem Apteki, a nie Strony, organ stwietdz
Strona nadal nie wykonata wezwania organu z dmeaf 2013 r.: nie dostarczyta wiaen,
dokumentow i innych dowoddéwwiadczcych o tym,ze nie jest prawg prowadzenie przez
Strorg sprzecznej z prawem reklamy Apteki; w szczegéinnie dostarczyta:

1) dowodu rozwizania umowy z dnia 9 stycznia 2009 r. (oraz ewdnajiakazde]
nastpnej umowy) o wspoOtpracy marketingowej z [...] w [..d4 gdy nie
uwierzytelniona przez Strqrkserokopia nie jest dowodem;

2) dowodu dogczenia [...] w [...] wypowiedzenia umowy;

3) uwierzytelnionych przez Strenkopii dokumentow z ewentualnej korespondencji
z tym przedsibiorca $wiadczcej o tym,ze wspotpraca w zakresie niedozwolonego
marketingu reklamowego faktycznie ustata definitigvnkiedy ustata (kopia skanu
pisma, bez oznaczonego adresata: np. [...] w [...]p[sathego przez R.C. - Dyrektora
Regionalnego [...] w [...] - nie uprawnionego do skka@daawiadczeér woli lub
wiedzy imieniem [...] w [...]) — poniewa nie uwierzytelniona przez Stren
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kserokopia nie jest dowodem.

Organ zawiadomit Strenw pismie z dnia 6 czerwca 2013 #e dostarczone przez
P.M. kopie pism budgzuzasadnione apliwosci odngnie do ich autentyczioi i zawarte]
w nich tréci w kwestii prawdziwéci oswiadczé woli. Nie mazna tez bowiem wykluczy,
czy nie byly przedmiotem przegstwa przeciwko dokumentom prywatnym atgm
znaczenie prawne, skladanym organowi administpadjlicznej.

Organ ponadto zawiadomit Stronv pismie z dnia 6 czerwca 2013 ee P.M. do
swojego pisma datzyt kopk zdjecia z informacj dla pacjentow (nazwanych ,klientami”),
iz Apteka zaprzestata wydawania znaczkow [...], ktigdzie teraz wydawazlokalizowana
obok Apteki gsiednia zielarnia — drogeria [...].

Organ przypomniat Stronigge Strona zostata 2uraz w pgmie organu z dnia 8 maja
2013 r. uprzedzonage na podstawie art. 94a ust. 1 i 2-4 oraz art. 1#8b1l, 2 i 4 P.f., po
przeprowadzeniu z wdu pos¢gpowania administracyjnego w sprawie prowadzeniazprz
Strorg dziatalngci reklamowej apteki, magej na celu zwakszenie dostarczania, sprzega
lub konsumpcji produktéw leczniczych przez Apiekpoprzez jej uczestnictwo apteki
w programie lojalnéciowym oraz wykorzystanie kart rabatowych, organzenovyda&
decyzg w przedmiocie:

1) nakazu zaprzestania prowadzenia reklamy aptekj dzetalngci, polegajcej na
uczestnictwie Apteki w programie oraz na wykorzggigkart rabatowych;
2) nalazenia na Strog kolejnej kary pieniznej ptatnej w terminie 7 dni od dnia,

w ktorym decyzja staniegbstateczna.

Ponownie wyjéniono Stronie,ze przy ustalaniu wysokoi kary uwzgkdnia sg
w szczegOlnéci okres, stopie oraz okolicznéci naruszenia przepisow ustawy, a zak
uprzednie naruszenie przepisOpe w dotychczasowym pegtowaniu Strona nie udziela
wszelkich korzystnych dla siebie wyjaen, nie dostarczaadanych dokumentow i innych
dowoddw, nie respektuje weziveorganu administracji publicznej, co beo $wiadczy
o ukrywaniurzeczywistego stanu faktycznego.

W zwiazku z powyszym, PWIF poinformowake w tych okolicznéciach zakaczyt
postpowanie wyjdniajace i dowodowe. Organ pouczyt o prawach Strony wgjadych
zart. 1081 K.p.a; o dagie do akt sprawy w Wojewddzkim Inspektoracie
Farmaceutycznym w Rzeszowie, ul. Warszawska 12aniwrobocze w godzinach pracy
urzedu od 7:00 do 15:00; o dyspozycji art. 73 K.p.aprzedzit o skutkach prawnych
nieprzestrzegania art. 41 K.p.a.

Poniewa jednak Strona w dotychczasowym ppstwaniu nie udzielatazadnych
prawdziwych wyjdnien, nie dostarczytazadanych dokumentéw, nie respektowata wezwa
organu, co mogtoswiadczyt o ukrywaniu rzeczywistego stanu faktycznego, organ
rownoczénie wyshpit do [...] w [...] jako partnera handlowego Stronysmiem z dnia
6 czerwca 2013 r., deczonym w dniu 10 czerwca 2013 r., opigujpostpowanie
i zaniechania Strony,zadajac informacji. Organ m.in. poinformowat [...] w [...]
0 przeksztatceniu [...] w [...].

W dniu 17 czerwca 2013 r., po uprzednim (w dniuczrwca 2013 r.) uzgodnieniu
terminu, P.M. zapoznat giw siedzibie Wojewddzkiego Inspektoratu Farmaceariggo
w Rzeszowie z aktami sprawy. Nigdat kopii ani odpiséw dokumentow z akt sprawy.

W dniu nastpnym (18 czerwca 2013 r.) wpkto do organu pismo [...] w [...]
datowane 14 czerwca 2013 r., w ktorym prezes adarz[...] poinformowal, ze R.C.
na podstawie umowy agencyjnej jest uprawniony ziatdnia na rzecz [...] tylko w zakresie
zawierania, zmian i rozwiywania umoOw o swiadczenie ustug marketingowych.
W(g informacji tego agenta udzielonej [...], w kwiatr2013 r. zaprzestano obstugi programu
motywacyjnego [...] w Aptece [...] w [...], 0 czym zawiawchiono [...], ktéra zgodnie
zinformacjh z KRS jest aktywnym podmiotem gospodarczym i[..ip ma wiedzy
0 przeksztatceniu [...] w [...], @a umowiaviadczenia ustug w zakresie zailzania programem
motywacyjnym [...] z dnia 9 stycznia 2009 r., zawarta..], nigdy nie zostata rozwzana.
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Informujac Strog 0 powy:szym w psmie organu z dnia 1 lipca 2013 r., organ
zauwayt, ze pominé¢ nalezy milczeniem niestosowne sformutowania pod adreseganu
nadzoru farmaceutycznego, zawarte dnpe prezesa Zasdu [...], insynuugce organowi,
ze mae kwalifikowa prowadzenie programu motywacyjnego [...] w zielardrogerii [...]

w [...], ul. [...] (adres jest tzsamy z adresem apteki) z naruszeniem art. 94a Prawa
farmaceutycznego, a sam sklep jako agptek

W zwiazku z powyszym, PWIF w pimie z dnia 1 lipca 2013 r. poinformowat Steon
ze postanowit dotychczasawkorespondengj ze Strom uzn& za prole wprowadzenia
organu administracji publicznej w dol poprzez zatajanie rzeczywistego stanu rzeczy,
skladanie nieprawdziwych swiadczér woli i wiedzy, a ponadto organ uprzedzite
dostarczone przez P.M. kopie pism jako lagdzuzasadnione atpliwosci odnagnie do ich
autentycznéci i zawarte] w nich treci przekae wia&ciwym organom pastwa celem
zbadania, czy nie byly przedmiotem przpstwa przeciwko dokumentom prywatnym
majcym znaczenie prawne, skladanym organowi admimistrabliczne;.

W zahczeniu do pisma z dnia 1 lipca 2013 r. przestamont kope pisma prezesa
[...] datowanego 14 czerwca 2013 r., aby ahva ¢ Stronie zajcie stanowiska wobec jego
tresci, przy uwzgtdnieniu stanowiska Strony z#ggo po zapoznaniuesi aktami sprawy
FARZ-DA.8523.9.2013.

Organ zaadal, aby stanowisko zgj w terminie 7 dni od dnia otrzymania pisma
organu z dnia 1 lipca 2013 r.; stwierdzie po uptywie tego terminu, bez dodatkowych
wezwai, zostanie wydana decyzja w przedmiocie prowadzem@z Strog dziatalndgci
reklamowej Apteki, magcej na celu zwikszenie dostarczania, sprzegdub konsumpciji
produktow leczniczych przez Aptgk poprzez uczestnictwo Apteki w programie
lojalnosciowym oraz wykorzystanie kart ([...]) rabatowych veyganych — w celu obgjia
prawa - w gsiednim lokalu zielarni - drogerii [...] w [...], U]...].

PWIF uprzedzit Strof) ze brak pisemnego stanowiska Strony w wyznaczonym
terminie zostanie poczytane za podtrzymanie stasi@vzajmowanego w dotychczasowej
korespondencji z organem.

Ponadto — zdaniem organu - nglevyjasni¢, czy zawieraj prawd; o przeksztatceniu
[...] w[...] dwa wnioski do Podkarpackiego Wojewodzliee Inspektora Farmaceutycznego
w Rzeszowie z dnia 15 kwietnia 2013 r. o zmia®ezwolé& na prowadzenie Apteki [...]
wl...], ul. [...] i Apteki [...] w [...], ul. [...], wobec tresci art. 552 ustawy z dnia
15 wrzeénia 2000 r. Kodeks spotek handlowych (Dz. U. Nr 9éz. 1037, z p. zm.)
stanowicego,ze spotka przeksztatcana staje spotky przeksztatcom z chwily wpisu spoiki
przeksztatconej do K.R.S. (dai@rzeksztatcenia) te jednoczénie aid rejestrowy z urau
wykresla spotie przeksztatcan [...] w [...] byt bowiem nadal w rejestrze przeglsiorcow
K.R.S. aktywnym przedgbiorca.

Z tych wzgedow PWIF wysipit pismem z dnia 18 lipca 2013 r. do Xl Wydziatu
Gospodarczego KRSaBu Rejonowego w Rzeszowie z fibe 0 udzielenie wyjgnien,
dlaczego — wobec zarejestrowania w KRS przekszte@geodmiotu w dniu 22 marca 2013 r.
- nadal spotka przeksztalcana figuruje w rejestrgezedsgbiorcow obok spotki
przeksztatconej, mimo obowdku idu rejestrowego jednoczesnego wykeaia z urzdu
spotki przeksztatcane] §8 rejestrowy do dnia spadzenia niniejszego pisma nie
poinformowat organu o powodach zaniedbania, ale\v.[]..] zostata wykrélona z rejestru
przedsgbiorcow K.R.S. dopiero po 5 miaesach od dnia przeksztatcenia, tj. w dniu
14 sierpnia 2013 r. - zapewne na skutek alyzprcji PWIF).

Ponadto pismem z dnia 19 lipca 2013 r. PWIF odrs@s do tréci pisma Strony
z dnia 12 lipca 2013 r., otrzymanego przez orgamiu 16 lipca 2013 r.

W pismie tym nadal Strona twierdzitae poprosita R.C., rzekomego przedstawiciela
[...] w[...], wg Strony: ,peinacego funkat Dyrektora Regionalnego [...]”, 0 zienie
oswiadczenia, ktdrego skan przestata Strona do organu

Wg organu, R.C. nie jest ani przedstawicielem [sa]nimi tylko cztonkowie Zarzdu
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[...] w[...] i tylko oni moga sktad& oswiadczenia woli lub wiedzy imieniem [...]), ani nie
»pemi funkcji Dyrektora Regionalnego [...]", poniewaie jest pracownikiem [...].

PWIF przypomniat Stronieze zostata zawiadomiona przez orgam w dniu
18 czerwca 2013 r. wplglo do organu pismo [...] datowane 14 czerwca 201&apic
przekazano Stronie), w ktorym prezes Zdrr [...] poinformowat,ze R.C. na podstawie
umowy agencyjnej jest uprawniony do dziatania reczz|...] tylko w zakresie zawierania,
zmian i rozwizywania umow agwiadczenie ustug marketingowych. Jest on tylkocbdym
od [...] przedsgtbiorca, dziatapcym na rzecz [...], ale nie w jej imieniu.

PWIF przypomniat Stronieze juz informowano Strog w pismie z dnia 1 lipca
2013 r., ¥ nie wykonata wezwania organu z dnia 8 maja 20idie dostarczytazadanych
dokumentoéw: 1) dowodu rozwdania umowy z dnia 9 stycznia 2009 r. (oraz ewdnéja
kazdej nastpnej umowy) o wspotpracy marketingowej z [...] — mieierzytelniona przez
Strorg kserokopia nie jest bowiem dowodem z dokumentud@yodu dogczenia [...]
wypowiedzenia umowy; 3) uwierzytelnionych przezo8¢rkopii dokumentow z ewentualnej
korespondencji z [...]Jswiadcacej o tym, ze wspoipraca w zakresie niedozwolonego
marketingu reklamowego faktycznie ustata definitiavin kiedy ustata, gdy kopia skanu
pisma rzekomo podpisanego przez R.C. — rzekomegoeldiora Regionalnego [...]" - nie
uprawnionego do sktadaniagwiadczeé woli lub wiedzy imieniem [...], bez oznaczonego
adresata i nie uwierzytelniona nawet @b przez Strog, nie jest dowodem z dokumentu.

Organ upomniat Stranze P.M. dopiero wskutek monitu poinformowat orgasnpem
z dnia 22 maja 2013 rze apteka zakezyta udziat w [...], od dnia 8 kwietnia 2013 r.
zaprzestata wydawania znaczkow [...], a dnia 15 ekwi@ 2013 r. ,Dyrektor Regionalny
[...]” rzekomo otrzymat pismo informage o wypowiedzeniu umowy z dnia 9 stycznia
2009 r. (w zadczeniu przestat kopipisma datowanego na 15 kwietnia 2013 r., adreseg@n
do [...]). Zahcznik byt, uzupetnioa o kopk podpisu, tak sam kopia pisma z tej samej daty
15 kwietnia 2013 r., adresowanego do [...], pozgrego wypowiedzenie udziatu apteki
w programie [...] na podstawie umowy z dnia 9 styazZ2009 r.

PWIF zarzucit Stronieze w jej pgmie z dnia 12 lipca 2013 r., otrzymanym przez
organ w dniu 16 lipca 2013 r., nadal Strona bemhai® uwaala, ze ,autentyczné
przedstawionych dokumentéw vma udowodni prowadzon korespondengjmailowg” albo
»,moze je pdwiadczy Pan R.C.".

Organ wyjdnit Stronie w psmie z dnia 19 lipca 2013 rze nie jest prawg
iz ,autentyczné¢ przedstawionych  dokumentow @ma udowodrd prowadzon
korespondengjmailowg”. Nie moze ich take ,pcswiadczy Pan R.C.".

PWIF podniostze przywotywane natomiast przez Stggrsmo [...] zostato uzyskane
przez organ, a nie przez Steonstanowi tylko dowdd tego, co w niméwiadczono, a nie
tego, ze ,przestane informacje” przez Stron,sa prawdziwe”. Poniewa Strona
w dotychczasowym pagtowaniu nie udzielatazadnych prawdziwych wygaien, nie
dostarczytazadanych dokumentéw, nie respektowata wezwaganu, co mogtdwiadczy
o ukrywaniu rzeczywistego stanu faktycznego, orgarsiat wysipi¢ do [...] jako partnera
handlowego Strony pismem z dnia 6 czerwca 2013;cdonym w dniu 10 czerwca 2013 r.,
opisupc postpowanie i zaniechania Strony, oraglajac informaciji.

Odnoszc sk do stwierdza, wyjasnien i wnioskow dowodowych zawartych wspiie
Strony z dnia 12 lipca 2013 r., otrzymanym przegaarw dniu 16 lipca 2013 r., majna
wzgledzie przepisy art. 9 i art. 10 8 1 K.p.a., zobgujace organ do nahytego
i wyczerpuacego informowania Strony o okoliczémach faktycznych i prawnych, ktére
mog mie¢ wptyw na ustalenie jej praw i oboyzkow bedacych przedmiotem pagtowania
administracyjnego, aby Strona nie poniosta szkogypwodu nieznajonsgi prawa i w tym
celu do udzielania jej niezbnych wyjd&nien i wskazéwek, a ponadto celem zapewnienia
Stronie czynnego udziatu w x@ym stadium pogpowania, PWIF udzielit Stronie w gmnie
zdnia 19 lipca 2013 r. szczegbétowego instralitav zakresie przepisow prawa i ich
interpretacji przez orzecznictwaddw administracyjnych.
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Organ wskazat Stroniez przepis art. 77 8 1 K.p.a. stanowe organ administracji
publicznej jest obowizany w sposdb wyczerpigy zebr& i rozpatrzy caly materiat
dowodowy, a jako dowdd nate dopusci¢ wszystko, co mze przyczynt sie do wyjanienia
sprawy, a nie jest sprzeczne z prawem; w szczegmlrdbpwodem mog by¢ oryginaty
dokumentow (art. 75 § 1 K.p.a.). Organ pouczyt &irae zgodnie z treia art. 76a 8 2 i 3
K.p.a., zamiast oryginatu dokumentu stronazenatazy¢ odpis dokumentu, @eli jego
zgodnd¢ z oryginatem zostala pwiadczona przez notariusza albo przez wysiucego
w sprawie petnomocnika stronyedacego adwokatem, raglc prawnym, rzecznikiem
patentowym lub doradcpodatkowym. Wowczas odpis dokumentu ma charaldkumentu
urzedowego.

PWIF przytoczyt tr& postanowienia SN z dnia 27 sierpnia 1998 r., @ ©07/98
(OSNC 1999, nr 3, poz. 52; Biul. SN 1999, nr 1, .p6z M. Praw. 1999, nr 4, s. 8)
ttumaczacego, co jest istatodpisu pisma. Wskazat tezvyroku NSA z dnia 6 palziernika
2010 r., Il OSK 1508/09 (LEX nr 746596) defirig ,uwierzytelnienie” odpisu lub
kserokopii dokumentu.

Organ zauwayt, stosownie do jednolitego orzecznictwgdgwego i doktryny prawa
administracyjnego, kiedy kopie dokumenty wnawane za skuteczriyodek dowodowy:
uchwata SN z dnia 29 marca 1994 r., Ill CZP 37/@8NC 1994, nr 11, poz. 206); wyrok
NSA z dnia 21 wrzaia 1999 r. (lll SA 7375/98, LEX nr 40052) oraz W8ABIiatymstoku
(wyrok z dnia 23 czerwca 2005 r., 1l SAB/Bk 32/QEX nr 173673).

PWIF usitowat w swoim gimie wyttumaczy Stronie,ze nie pédwiadczone urgdowo
kserokopie dokumentéw nie mggstanowé dowodu na to, co jest w nich zapisane,
przywotujpc wyrok WSA w Warszawie z dnia 27 maja 2011 r..SW/Wa 425/11, LEX
nr 1153601).

PWIF prébowat wyjéni¢, ze organ prowadgy postpowanie mae wyshpié
o dorczenie mu oryginatu dokumentu, ktéry znajduje wi aktach innego podmiotu, gdy
uzna za konieczne przejrzenie oryginatu dokume@ngan ten mge take zwrdoct sie do
strony, ktéra sklada odpis lub wygi dokumentu, zadaniem przedtzenia dokumentu, gdy
jest to uzasadnione okoliczsmami sprawy (zob. art. 77 § 4 K.p.a.).

Informujac 0 obowizujacym stanie prawnym i wskazg aktualne orzecznictwo
sadOw, organ nadzoru farmaceutycznego chciat — nagbopodobniej bezskutecznie - pomaoc
Stronie w odrénianiu oryginatu dokumentu od jego uwierzytelniooempisu (na prawach
oryginatu) oraz w zrozumienidg nie podpisane ,teksty” nie sv ogole dokumentami, a nie
uwierzytelnione kopie (tade kserokopie), telefaksy, skany i e-maile, nie slogt dowodami
w postpowaniu administracyjnym.

Roéwnoczénie PWIF w pémie z dnia 19 lipca 2013 r. poprosit Steoo rozwaenie,
czy przed podiciem przez organ rozstrzygoia w sprawie, nie ziky¢ organowi
przynajmniej tych wszelkich dokumentéw i innych dmiéw, na ktére Strona nieprawidtowo
powotywata s, jakby byty sktadane przez Strow toku postpowania w formach prawnie
skutecznych, a ktére miaty atpliwa wartas¢ dowodowy lub nie mialy jej wcale.
W dotychczasowym pogtowaniu administracyjnym bowiem, w korespondengjirganem,
Strona nie udzielata wyjaien zastugujcych na uwzgidnienie, nie dostarczatzadanych
dokumentow (przesytata tylko nie podpisane lubuvigerzytelnione kopie, skany i e-maile),
nie respektowata wezwiaorganu, co mogtdwiadczy o ukrywaniu rzeczywistego stanu
faktycznego. Organ poinformowate postanowit dotychczasavkorespondengjze Stron
uzna za prole wprowadzenia organu administracji publicznej wdblpoprzez zatajanie
rzeczywistego stanu rzeczy, skladanie nieprawdziwyswiadczér woli i wiedzy,

a dostarczone kopie pism jako badz uzasadnione atpliwosci odnagnie do ich
autentycznéci i zawartej w nich tr&i zostam przekazane wkgiwym organom pastwa
celem zbadania, czy nie byty przedmiotem prgesttva przeciwko dokumentom prywatnym
majcym znaczenie prawne, skladanym organowi admimistrabliczne;.

W pismie Strony z dnia 25 lipca 2013 r., otrzymanym proegan w dniu 26 lipca
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2013 r., P.M. stwierdzitze w zahczeniu przesyta organowi wypowiedzenie [...] w [...]
umowy wspotpracy marketingowej zawartej przez [...J[w] w dniu 9 stycznia 2009 r.
Zalaczone przez P.M. ,wypowiedzenie”, jak wynika z rpm|dnika pisma, zostato rzekomo
przestane do kontrahenta za potwierdzeniem odbioru.

Aby moc stwierd4i, ze P.M. nie mija & znowu z prawg — wczéniej poinformowat
organ pismem z dnia 22 maja 2013e apteka zakixzyta udziat w programie [...] i od dnia
8 kwietnia 2013 r. zaprzestata wydawania znaczkaw, [a pismem z dnia 15 kwietnia
2013 r. ,Dyrektor Regionalny [...]” rzekomo otrzymabd P.M. pismo informuagce
0 wypowiedzeniu umowy z dnia 9 stycznia 2009 r.z@lczeniu przestat kopi pisma
datowanego na 15 kwietnia 2013 r., adresowanegd..dpp zalacznik byt, uzupetnioa
0 kopk podpisu, tak sany kopia pisma z tej samej daty 15 kwietnia 2013 r., soWeanego
do [...], pozorugcego wypowiedzenie udziatu apteki w programie [.a]podstawie umowy
z dnia 9 stycznia 2009 r.) - PWIF pismem z dniaiépsia 2013 r. wezwat Strendo
przestania organowi uwierzytelnionej kopii dokumepbtwierdzenia odbioru przesyiki przez
[...] w[...], w terminie 7 dni od dnia otrzymania weamia, pod rygorem pomigia tego
dokumentu w pogpowaniu dowodowym i przggia, ze ,wypowiedzenie” [...] w [...]
umowy wspotpracy marketingowej zawartej przez [...Jw] w dniu 9 stycznia 2009 r.,
nie zostato skutecznie zione kontrahentowi, a zatem Strona ponownie wproikadzgan
w biad.

Organ przypomniatze informowano ja Strorg w pismie z dnia 1 lipca 2013 rze
Strona nie wykonata wezwania organu z dnia 8 m&#a32r. i nie dostarczytaadanych
dokumentoéw: dowodu rozazania umowy z dnia 9 stycznia 2009 r. (oraz ewdnéjikazdej
nastpnej umowy) 0 wspoOtpracy marketingowej z [...]; dmm doeczenia [...]
wypowiedzenia umowy; uwierzytelnionych przez Strdpii dokumentow z ewentualnej
korespondencji z [...]JsSwiadcace] o tym, ze wspoOtpraca w zakresie niedozwolonego
marketingu reklamowego faktycznie ustata definitisurkiedy ustata.

PWIF uznat, 2 poniewa bezskuteczne dotychczas wezwania sugeanganowi,
ze przedstawiciel Strony ma niejakie problemy ztamem ze zrozumieniem weziva
i informacji organu, PWIF, stosownie dodceart. 9 i 10 K.p.a. przypomniat — jak obszernie
wyjasniono Stronie w gmie z dnia 19 lipca 2013 r. - Strona ma obxgek przedkiada
na wezwanie organu oryginaty dokumentow (art.75 8KJ}p.a.), a zgodnie z tieia
art. 76a 8 21 3 K.p.a., zamiast oryginatu dokuraeBtrona mge ztay¢ odpis dokumentu,
tylko jezeli jego zgodné&¢ z oryginalem zostata peiadczona przez notariusza albo przez
wystepujacego w sprawie petnomocnika stromydhcego adwokatem lub raglprawnym.

PWIF z cad moa podkrélit, ze pawiadczenie kserokopii dokumentu nie #eo
stanow¢ dowodu na to, co jest w niej zapisane, a szczegdotyczy to péwiadczenia
dokumentu dokonanego przez niewiarygodnego przaedséda Strony, o czymiwiadczy
chatby przestanie organowi przy §onie z dnia 23 kwietnia 2013 r. (datowanym
,22.08.2013 r.”) j& jednego nieprawdziwego ,dowodu” oznaczonegoa dEi.04.2013 r.,
pozorupcego wypowiedzenie udziatu apteki w programie [...].

Pismo organu z dnia 9 sierpnia 2013 r. zostaldesizmie dogczone Stronie w dniu
13 sierpnia 2013 r.

Strona nie skorzystata z przystugeggo jej uprawnienia do wypowiedzenia so do
zebranych dowodow i materiatow oraz zgtoszongten.

Natomiast w dniu 21 sierpnia 2013 r. do organuywgdb pismo Strony, stwierdzage
wypowiedzenie umowy o wspotpracy marketingowej z][w [...], wraz z dowodem
doreczenia przesyiki listowej poleconej (z drukiem ,,piwrego potwierdzenia odbioru”).

Poniewa dostarczane przez P.M. kopie pism budzity zawgasadnione wpliwosci
odnanie do ich autentyczioi i zawartej w nich treci w kwestii prawdziweéci oswiadczé
woli, a takke nie mana te bylo wykluczy, czy nie byly przedmiotem przepstwa
przeciwko dokumentom prywatnym maym znaczenie prawne, skiadanym organowi
administracji publicznej, PWIF pismem z dnia 2 vérea 2013 r. poprosit [...] w [...] o pilne,
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ze wzgédu na obowjzujace organ terminy w pagtowaniu administracyjnym, udzielenie
informacji czy wewatrz przesyiki poleconej deczonej do tej spotki w dniu 30 lipca 2013 r.
rzeczywicie znajdowato si oswiadczenie woli 0 wypowiedzeniu przez [...] w[...] umgp
zawartej przez [...] w [...] w dniu 9 stycznia 2009or.wspétpracy marketingowej z [...]
w [...], @ nie byta to np. nie zapisana kartka, imlokument lub pusta koperta.

Poinformowano [...] w [...],ze po bezskutecznym uptywie wskazanego terminu
zostam przed organami wymiaru sprawiedli$od podgte czynndci faktyczne i prawne
zmierzagce do wyjdnienia, czy dokumenty prywatne rae¢ znaczenie prawne, skfadane
przez [...] organowi administracji publicznej, bylyzpdmiotem przegpstwa.

W dniu 18 wrzénia 2013 r. wplygta do Organu odpowied [...] w [...],
potwierdzagca fakt otrzymania w dniu 30 lipca 2013 r. pismeoBy 0 rozwazaniu umowy
z dnia 9 stycznia 2009 r.swiadczenie ustug marketingowych.

We wskazanym terminie Strona nie skorzystata z parda wypowiedzenia siprzed
wydaniem decyzji co do zebranych dowodow i matéwatnie wniosta innych wyjfaien,
nie sktadata tezadnych wnioskéw dowodowych.

Rozpatrujac sprawe PWIF zwazyt, co nasgpuje:
l.

Przepisy art. 20 i 22 Konstytucji RP, z uwagi navade w nich unormowania
dotyczice zasad ustroju gospodarczegopizepisami prawa ustrojowego.

Z tresci art. 20 Konstytucji RP (istota spotecznej gosgrid rynkowej) wynika m.in.
zasada wolni gospodarczej.

Przepis art. 22 Konstytucji RP przewiduje,ograniczenie wolrggi gospodarczej jest
dopuszczalne tylko w drodze ustawy i tylko ze wdglna wany interes spoteczny.

W orzecznictwie gdodw funkcjonuje naspujacy poghd: ,Wszelkie ograniczenia
zasady wolngci w prowadzeniu dziatalei, cha dopuszczalne w drodze zapisu
ustawowego ze wzgliu na wany interes publiczny (art. 22 Konstytucji RP), maharakter
wyjatku i musz by¢ wobec tego rozumiariisle, a nie w sposob rozszeraaj. Nie mana
zatem ich istnienia dorozumiewaczy domniemywé& badz przyjmowa& np. w drodze
analogii” (np. wyrok NSA z dnia 12 kwietnia 20061t. GSK 23/06, LEX nr 209721).

Podobnie orzekajwojewddzkie sdy administracyjne (np. wyrok WSA w Warszawie
z dnia 24 padziernika 2006 r., VI SA/Wa 1128/06, LEX nr 26564 Fad Najwyzszy (zob.
wyrok SN z dnia 12 wrzaia 2008 r., | PK 27/08, M.P.Pr. 2009/12/648-654).

Przyktadem takiego ograniczenia jest obgaujacy w dacie orzekania art. 94a ust. 1
P.f., ktory jednoznacznie stanowi ,zabroniona jest reklama aptek i punktéw aptechny
oraz ich dzialalngci”. Zdanie drugie tego przepisu mowie nie stanowi reklamy tylko
informacja o lokalizacji i godzinach pracy aptekb Ipunktu aptecznego.

Dziatalng¢, na ktog Strona ma zezwolenie jest wprawdzie dziatédirpgospodarcy,
ale regulowas, podlegajca dodatkowym ograniczeniom.

Wdrazenie do porzdku krajowego w Polsce przepisu art. 94a ust. 1rRasgpito
w wykonaniu dyrektywy Parlamentu Europejskiego idiRaz dnia 31 marca 2004 r.
(2004/27/WE), zmieniafej dyrektywe 2001/83/WE w sprawie wspolnotowego kodeksu
odnoszacego st do produktéw leczniczych stosowanych u ludzi. Ralgrzysgpujac do Unii
Europejskiej na mocy Traktatu, zwanego Traktatemngiim (Dz. U. UE z 2003 r. L 236,
poz. 17, z pén. zm.), od dnia przygpienia jest zwjzana postanowieniami Traktatow
Zalozycielskich i aktow przyjtych przez Instytucje Wspdlnot przed dniem prapt&nia, jak
rowniez stala st adresatem dyrektyw i decyzji w rozumieniu art. 24%aktatu
ustanawiajcego Wspdlnat Europejsk z dnia 25 marca 1957 r. (wersja skonsolidowana
Dz. U. WE z 2002 r. C 325 z pid. zm.).

Kazde Pastwo Czlonkowskie, do ktérego kierowana jest dyyelt, zobowizane
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jest do jej wykonania w drodze ustanowienia pra@pisprawa wewstrznego oraz
przestrzegania, zgodnie z celami ustawodawcy wspdlvego. Sformutowany w nim zakaz
dotyczy reklamy dziatalngi aptek lub punktow aptecznych, skierowanej do lipabej
wiadomgaci, ktéra w sposéb bezp@dni odnosi i do produktow leczniczych lub wyrobdow
medycznych, umieszczonych na wykazach lekéw refwadych, lub produktéw
leczniczych lub wyrobéw medycznych o nazwie identygj z nazw produktow leczniczych
lub wyrobéw medycznych umieszczonych na tych wykhza

Przepis art. 94a P.f. w aktualnym brzmieniu zostatieniony dopiero z dniem
1 stycznia 2012 r. przez art. 60 pkt 7 ustawy zadt2 maja 2011 r. o refundacji lekow,
srodkéw spaywczych specjalnego przeznaczemyaieniowego oraz wyrobow medycznych
(Dz. U.z 2011 r. Nr 122, poz. 696 z4p6zm.).

Obecnie zatem, czyli w dacie wydania decyzji, 8da ust. 1 P.f. stanowi o zakazie
reklamy aptek i punktow aptecznych oraz ich dziedadi. Zakaz ten nie obejmuje jedynie
informacji o lokalizacji i godzinach pracy aptelbl punktu aptecznego.

Oznacza toze zakaz ten zostat rozszerzony w kierunku jakieyie reklamy aptek,
punktéw aptecznych oraz ich dziatadob

W poprzednim stanie prawnym, czyli przed adat stycznia 2012 r., byt niejako
zawezony do spelnieniaatznie trzech przestanek, tj. dziatadtiota musiata nosi cechy
reklamy, by skierowam do publicznej wiadomiei oraz odnosi si¢ w sposob bezgoedni do
produktéw leczniczych lub wyrobow medycznych umésmych na wykazach lekow
refundowanych, lub produktow leczniczych lub wyrebtmedycznych o nazwie identycznej
z nazwy produktéw leczniczych lub wyrobéw medycznych urmgz®nych na tych wykazach.

Zauway¢ nalery, ze w aktualnym w sprawie stanie prawnym zZeknie zawarto
definicji reklamy apteki i jej dzialalrioi, inaczej nt uczyniono to w art. 52 ust. 1 P..
i w akcie wykonawczym do ustawy — w zakresie rekigoroduktu leczniczego.

Positkupc sk definicjami reklamy zawartymi w publikacjach stokowych wskazé
trzeba,ze za reklama uwaza st kazde dziatanie, mage na celu zacenie potencjalnych
klientow do zakupu konkretnych towarow lub do skstania z okrdonych ustug (np. wielki
Stownik Wyrazow Obcych pod red. M. Bd, wyd. PWN, Warszawa 2003 r.).

Oznacza toze na gruncie niniejszej sprawy reklarapteki mae by takze kazde
dziatanie, zmierzafe do zwtkszenia sprzeds produktéw leczniczych i wyrobow
medycznych w niej oferowanych.

Objecie zakazem ,kadego dziatania” wylcza z tej dyspozycji tylko jeden stan
faktyczny, okrélony w zdaniu 2 art. 94a ust. 1 P.f. — informacjlo&alizacji i godzinach
pracy apteki.

Nie ulega wtpliwosci, ze reklama mge przyjmowa& rozne formy zachkcania,
a mianowicie poprzez ulotki, foldery, czy gazetemiu stiace, nie tylko weczane przez
farmaceutow klientom apteki, ale takzackcajace poprzez Internet do korzystania z ustug
apteki, ktora daje okéone bonusy.

Jak zauwza st w literaturze — jeszcze na gruncie poprzedniegousiprawnego -
.,podstawowym elementem reklamy dziataloioapteki lub punktu aptecznego jest zamiar
przyciagniccia potencjalnych klientéw do dokonania zakupu pkbd leczniczego lub
wyrobu medycznego w konkretnej aptece, niezateod formy i metody jej przeprowadzenia
oraz wytych do jej realizacjisrodkow, j&li jej celem jest zwikszenie sprzedsy ww.
produktow w danej aptece lub punkcie aptecznym’K(MKomentarz do art. 94a ustawy
Prawo farmaceutyczne, SIP LEX, stan prawny nacal®009 r.).

Na gruncie niniejszej sprawy i aktualnego starawmego, przy zastosowaniu analogii
do ustawowej definicji reklamy produktu leczniczegukreslonej w art. 52 ust. 1 P.f,,
za reklang dziatalngci apteki Strony ména uzna dziatalng¢ polegagca na informowaniu
i zactkgcaniu do zakupu produktéw leczniczych lub wyrobéwdycznych w danej aptece
poprzez okrédone bonusy, upusty, rabaty przy nabyciu toward@vnt na celu zwkszenie
ich sprzeday.
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Innymi stowy, reklam dziatalndci apteki ledzie wikc zamiar przycgniecia
potencjalnych klientéw do dokonania zakupu towasprzedawanych w aptece - niezale
od form i metod jej prowadzenia orazytych do jej realizacjsrodkow - jli jej celem jest
zwickszenie sprzedsg produktow leczniczych lub wyrobéw medycznych.

Podobne poglly znalgé¢ mazna w orzecznictwie i to na gruncie poprzednich,enni
restrykcyjnych norm (zob. wyrok WSA w Warszawie miad 17 padziernika 2008 r.,
VII SA/Wa 698/08, LEX nr 527533 i wyrok WSA w Waeszie z dnia 1 lutego 2008 r.,
VII SA/Wa 1960/07, LEX nr 451165).

Takze Sid Najwyzszy prezentowat stanowisko, zgodnie z ktorym ,paebnie
przyjmuje s, ze reklam sa wszelkie formy przekazu, w tym tak takie, ktore nie zawiergj
w sobie elementéw ocenaglych ani zactcajpcych do zakupu, magjednak zosta przyjete
przez ich odbiorcow jako zagia do kupna. Przy rozrgieniu informacji od reklamy trzeba
mie¢ na wzgtdzie, ze podstawowym wyznacznikiem przekazu reklamowegb nee tylko
mniej lub bardziej wyrzna zachta do kupna towaru, ale i faktyczne intencje podwmio
dokonupcego przekazu oraz odbidér przekazu przez podmduyktorych jest kierowany.
Wypowied: jest reklam, gdy nad warstwinformacyjra przewaa zachkta do nabycia towaru
- taki cel przgwieca nadawcy wypowiedzi i tak odbierggrzecetny odbiorca, do ktérego
zostata skierowana. Wszelkie promocje, w tym cenaweeklany towaru i firmy, ktéra ich
dokonuje. Nie g natomiast reklam m.in. listy cenowe, ktére zawiesajedynie informagj
o cenach towaréw lub ustug i publikowane wyicznie po to, by podado publicznej
wiadomdaci ceny okrélonych produktow” (wyrok SN z dnia 2 pdziernika 2007 r., 1l CSK
289/07, LEX nr 307127; Monitor Prawniczy 2007, Ny, poz. 1116).

Za reklame dziatalngci apteki zostaty uznane rowuieczynnaici polegajgce na
wreczaniu bonéw rabatowych” (wyrok WSA w Warszawie raad17 padziernika 2008 r.,
VII SA/Wa 698/08, LEX nr 527533), czy udzielanie nifikat za zrealizowanie recepty
(vide: D.B., Reklama apteki - bonifikata za zreaianie recepty, w: Serwis Prawo i Zdrowie
nr 60801).

Warto przy tym pamgiac, ze pewne formy dziatalrfai promocyjnej mog stanowé
zarowno reklara produktu leczniczego zgodnie z art. 52 P.f., jeékiany dziatalngci apteki
W opisanym wyej rozumieniu.

W orzecznictwie wskazujecsdla przyktaduze ,stanowi reklara zarowno lekow, jak
i sprzedajcej je apteki przedstawienie listy lekbéw o almriej, promocyjnej cenie, wykazanej
przez poréwnawcze zestawienie cenysmej, stosowanej przez aptelobok ceny wyszej,
okreslonej jako «cena typowa», «cena stara» lub w inpgséb sugeragy, iz apteka
okresowo sprzedaje lek po oboinej, promocyjnej cenie” (wyrok SN z dnia 2zpaiernika
2007 r., I CSK 289/07, LEX nr 307127; Monitor Praiazy 2007, Nr 20, poz. 1116).

Reklama apteki i jej dziataldoi ma charakter publiczny. Termin ,publiczny” ozmac
wedtug Stownika ¢zyka Polskiego pod red prof. M. Szymczaka: ,o0goldgstpny dla
wszystkich, dotyczcy ogotu ludzi” (Wyd. PWN, Warszawa 1982 r., tomdir. 1074).

~«Publiczny» sposob prowadzenia reklamy w innysgon# przezsrodki masowego
przekazu, to sposob reklamy charakteryzyj se powszechnéria, jawndcia, 0golm
dostpndicia, jak i przeznaczeniem dla (lub do) ogétu w zal8ci od wytego sposobu jej
wyrazu” (wyrok NSA OZ w Szczecinie z dnia 18 kwietr2001 r., SA/Sz 2000/00, LEX
nr 48952).

PWIF w niniejszej sprawie podziela zatem pdgl zawarty w wyroku WSA
w Warszawie z dnia 24 stycznia 2013 r., VI SA/V&08/12 (www.orzeczenia.nsa.gov.pl),
oraz utrwalone przekonanie, aktualne na gruncie9a P.f. - zawarte w wyrokach WSA
w Warszawie zapadtych jeszcze w poprzednim starae/qym: z dnia 17 grudnia 2007 r.,
VII SA/Wa 1707/07 (LEX nr496346); z dnia 6 marc®08 r., VIl SA/Wa 2216/07
(LEX nr 477210); z dnia 14 maja 2008 r., VII SA/NE215/07 (LEX nr 493718); z dnia
20 wrzénia 2010 r., VI SA/Wa 838/10 (LEX nr 759762}e za reklara dziatalngci apteki
nalezy uzna& kazde dziatanie, skierowane do publiczne] wiadéononiezalenie od sposobu
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i metody jego przeprowadzenia okgadkow wytych do jego realizacji, j@li jego celem jest
zwickszenie sprzeds produktow leczniczych i wyrobow medycznych ofeemych w danej
aptece.

W wyzej wymienionym wyroku WSA w Warszawie z dnia 20 wirda 2010 r.,
VI SA/Wa 838/10 (LEX nr 759762) stwierdzon:

,Gtowny Inspektor Farmaceutyczny prawidtowo uznazé przekazane mu przez
skaracego gazetki reklamowea sreklamy apteki, dlatego te zasadnie przekazat je do
rozpoznania zgodnie z wgl@woscia do wiaciwych wojewddzkich  inspektorow
farmaceutycznych. Stanowisko to nie narusza &rg @& k.p.a. w zw. z art. 94a ust. 2 Prawa
farmaceutycznego i jest zgodne z utrwalofinia orzecznicza wojewodzkich sdow
administracyjnych” (&d przywotat wyroki WSA: z 14 maja 2008 r., VII SAAM2215/07,
LEX nr 493718; z 1 kwietnia 2008 r., VIl SA/Wa 1789, LEX 491301; z 6 marca 2008 r.,
VIl SA/Wa 2216/07, LEX nr 477210; z 6 marca 2008 YII SA/Wa 2006/07,
LEX nr477202; z 19 lutego 2008 r., VIl SA/Wa 1904/ LEX nr 477200; z 1 lutego 2008 r.,
VIl SA/Wa 1960/07, LEX nr 451165; z 17 grudnia 2007 VII SA/Wa 1707/07,
LEX nr 496346; z 22 listopada 2007 r., VIl SA/Wa61607, LEX nr 496345).

Nalezy wskaz#, ze powotanych przez Organ orzefczedznic w wyrazonych w nich
tezach, nie sposob przefialostownie na grunt niniejszej sprawy, co jest adste, bowiem
réznice wynikaj zarébwno ze zmieniggego s¢ stanu prawnego, jak i z innych stanow
faktycznych.

Swiadczy o tym — obecnie fujednolite na gruncie nowych regulacji - orzecanizt
sadow administracyjnych, alezegmieniajce s¢ w jednym kierunku pogtly przedstawicieli
nauki i praktykbw z wolnych zawoddw prawniczychksmtaltowane w sprawach
prowadzenia przez podmioty prowade apteki lub przez przedbiorcow zajmujcych se
reklamy i promoch na zlecenie podmiotéw prowagxch apteki tzw._programéw
lojalncsciowych a take w sprawach__nakazu zaprzestampaowadzenia niezgodnej
z przepisami reklamy i natenia kary pieniznej - por. wyroki WSA w Warszawie: z dnia
10 grudnia 2012 r., VI SA/Wa 1756/12; z dnia 24czgtya 2013 r., VI SA/Wa 1908/12; z dnia
25 stycznia 2013 r., VI SA/Wa 2463/12; z dnia 5 ©aa2013 r., VI SA/Wa 2618/12; z dnia
15 kwietnia 2013 r., VI SA/Wa 2617/12; z dnia 25ié&tmia 2013 r., VI SA/Wa 315/13 i z dnia
25 kwietnia 2013 r., VI SA/Wa 317/13 - wszystkie @entralnej Bazie OrzecaeSadow
Administracyjnych: www.orzeczenia.nsa.gov.pl.

Zgodnie z trécig art. 86 ust. 1 i 2 P.f.,, apteka jest placawdchrony zdrowia
publicznego, w ktérej osoby uprawniod@iadcz w szczegdlnéci ustugi farmaceutyczne,
a nazwa apteka zasteoma jest wydcznie dla miejscawiadczenia tych ustug.

Apteka nie jest - nie powinna by sklepem, prowadeym walke konkurencyja
o klienta przy pomocy instrumentéw rynkowych.

Jak stwierdzaj komentatorzy zasady zakazu reklamy aptek i ichatdinicci
(zob. M.K. Komentarz do art. 94a ustawy Prawo farmaceuyc8iP LEX. stan prawny:
1.07.2009):

,D0 wprowadzenia art. 94a do u.p.f. na mocy noxeji z dnia 1 maja 2007 r.
istniata duia dowolnd¢ w zakresie dziatalrf@i promocyjnej podejmowanej przez apteki
ogolnodostpne. W celu zdobywania Kklientow prowadzity oneznégo rodzaju akcje
marketingowe, ofergg np. maliwo$¢ indywidualnego negocjowania cen lekéw czy
bezptatny dowoéz lekbw do domu klienta. Szczegolpyzeciw ze strony wojewodzkich
inspektorow farmaceutycznych budzity akcje typuk"lm grosz", bdz "lek za ziotéwk"
(A. Twardowska, Reklama dzwigniq handlu lekarstwami, Gazeta Wyborcza z 27 listopada
2006 r.). Ich celem byto zazwyczaj ofm¢ przepisow wprowadzgych zakaz reklamy
lekow refundowanych. Dziataldé aptek ogodlnodogpnych byta réwnie wykorzystywana
przez koncerny farmaceutyczne, ktére oferowatykapteré&znego rodzaju prezenty w zamian
za sprzeda okreslonej ilosci lekOw na recegt Aby osagna¢ pazadany poziom sprzedsg,
apteki obiecywaly pacjentom za realizacpcepty atrakcyjne rabaty lub prezenty (M. J.,
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Koniec reklamowania aptek, Dziennik z dnia 16 lutego 2007 r.)".

Charakterystyczny obecnie dla pgdppw doktryny jest natomiast pagl nast¢pujacy:

LArtykut 94a ustawy Prawo farmaceutyczne dotgyzreklamy dziatalngci aptek nie
zawierazadnego wyiczenia, a zatem nie wymienia katalogu dZigktére nie stanowityby
reklamy dziatalnéci aptek, tak jak to uczyniono w przypadku reklapmgduktu leczniczego
oraz nie odsyta wzadnym zakresie do tych regulacji przewigwyjch takie wyiczenia
w odniesieniu do dziataldoi reklamowej produktow leczniczych. Tym samym nayesli
uzna st, iz okreslona dziatalné¢ nie stanowi reklamy produktoéw leczniczych np. zgladu
na jedynie informacyjny charakter przekazu, nie lwgka to zakwalifikowania jej jako
spetniajcej cechy reklamy dziataldoi apteki” (A. Rabiega-Przytka. Glosa do wyroku
WSA z dnia 6 marca 2008 r., VIl SA/Wa 2216/07, LEXZ2011, Teza 5).

Nalezy takze podnig¢, iz zgodnie z trécia art. 99 ust. 4a P.f., podmiot prowady
aptek jest obowazany zatrudri osolz odpowiedziala za prowadzenie apteki,
o ktérej mowa w art. 88 ust. 2, deg rekojmie nalezytego prowadzenia apteki. Przepis ust. 4a
nie dotyczy farmaceuty posiadeggo uprawnienia, o ktorych mowa w art. 88
ust. 2 (art. 99 ust. 6 P.f.).

W aptece ogodlnodaginej musi by ustanowiony farmaceuta, o ktéorym mowa
w art. 2b ust. 1 pkt , 12 i 5-7 ustawy z dnia 19 kwietnia 1991 r. o izbach aptdkais
(Dz. U. z 2008 r. Nr 136, poz. 856, zzpd zm.), odpowiedzialny za prowadzenie apteki.
Kierownikiem apteki mee by farmaceuta, ktory m.in. posiada specjalizazj zakresu
farmacji aptecznej (art. 88 ust. 1i 2 P.f).

Zgodnie z przepisem art. 19 Kodeksu Etyki Apte&aRf (Uchwata Nr VI/25/2012
VI Krajowego Zjazdu Aptekarzy z dnia 22 stycznial2@.): ,Aptekarz nie reklamuje siebie
oraz swoich ustug. Nie uczestniczy w reklamie udmmgnaceutycznych, jak i ich promocji
niezgodnej z prawem lub z dobrymi obyczajami. Apte unika te dziatalngci
przyczyniajcej sk do zwikszania konsumpcji produktéw leczniczych”.

Z tytulu naruszania powgzego Kodeksu farmaceuta-aptekarz ponosi zawgdow
odpowiedzialné¢ dyscyplinara (art. 45 ustawy o izbach aptekarskich), na «idaraa go
podmiot prowadzcy aptelk, zatrudniajgcy farmaceud.

.Zakaz reklamy dziatalniei dotyczy wszystkich osob wykoragiych wolne zawody,
w tym adwokatow, radcoéw prawnych, lekarzy. Farmacguowadacy apteki, jako osoby
wykonujace zawdd zaufania publicznego, powinni zatent lopjeci ta samy zasad”

(z uzasadnienia do projektu z dnia 3 listopada 20@8&tawy o zmianie P.f. oraz o zmianie
niektérych innych ustaw, s. 48).

Imi¢ i nazwisko kierownika apteki podlega wpisowi devijego rejestru zezwale

na prowadzenie aptek ogélnodgstych.

Strona prowadzi Aptekna podstawie zezwolenia Podkarpackiego Wojewodpkie
Inspektora Farmaceutycznego w Rzeszowie znak [dhia [...], zmieniom decyzj nr [...]
Podkarpackiego Wojewddzkiego Inspektora Farmacenggo w Rzeszowie z dnia [...] znak

[...].

Podstaw wszczcia | prowadzenia z uegdu posgpowania administracyjnego
w sprawie prowadzenia przez Steomiziatalngci reklamowej apteki, magej na celu
zwiekszenie dostarczania, sprzegdub konsumpcji produktow leczniczych przez Aptek
poprzez uczestnictwo tej apteki w programie lojaémmvym [...] realizowanym wspolnie
z[...] w [...] oraz wykorzystanie kart rabatowych ..jest art. 94a ust. 1 i 2 P.f. oraz
stwierdzenieze apteka uczestniczy w programie [...].

Zgodnie z brzmieniem art. 94a ust. 1 — 3 Pdhroniona jest reklama aptek i punktow
aptecznych oraz ich dziataléw. Nie stanowi reklamy informacja o lokalizacjgodzinach
pracy apteki lub punktu aptecznego. Wojewddzki éhspr Farmaceutyczny sprawuje nadzoér
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nad przestrzeganiem przepiséw ustawy w zakresigtadiadici reklamowej aptek. W razie

stwierdzenia naruszenia wgj wymienionego przepisu wojewodzki inspektor faceatyczny

nakazuje w drodze decyzji zaprzestanie prowadzeakiaj reklamy.

Z uwagi na faktze P.f. nie zawiera legalnej definicji reklamy pasii sic nalery
w tym wzgkdzie definich zawary w wydanych opracowaniach stownikowych, a zek
orzecznictwemaglow administracyjnych.

Wedtug Stownika Wyrazéw Obcych (Wydawnictwo NaulkowWN 1996 r.), za
.reklame” nalezy rozumi€ rozpowszechnianie informacji o danych towarach, Zaletach,
wartasci, miejscach i maiwosciach nabycia (...) za pompcplakatdow, ogtoszew prasie,
radiu i w telewizji, stanowice zachte do nabywania towarow lub korzystania z gkvaych
ustug.

Podobna definicja zawarta jest w Matym Stownikayka Polskiego (Wydawnictwo
Naukowe PWN 1996 r.).

Zgodnie z utrwalonym orzecznictwemad®w administracyjnych, wydanym
wprawdzie pod rgdami przepisu art. 94a ust. 1 P.f. w brzmieniu alhaujacym do dnia
31.12.2011 r., ale nadal nie tsagm na aktualni:

- za ,reklang” dziatalncéci apteki naley uzn& kazde dziatanie skierowane do publicznej
wiadomgaci niezalenie od sposobu i metody jego przeprowadzenia @m@ikow wytych
do jego realizacji, j@i jego celem jest zwkszenie sprzedy produktow leczniczych
i wyrobéw medycznych oferowanych w danej aptecer@kyVSA w Warszawie z dnia
14.05.2008 r. sygn. akt VIl SA/Wa 2215/07),

- reklama” moze by kazde dziatanie skierowane do publicznej wiadéaonozmierzagce
do zwkkszenia sprzeds produktow leczniczych i wyrobow medycznych w nigj
oferowanych (wyrok WSA w Warszawie z dnia 1.02.2008ygn. akt VII SA/Wa
1960/07),

- reklamy” dziatalncéci apteki jest kade dziatanie, kada jej dziatalné¢ niezalgnie od
formy i metody jej przeprowadzenia orazytych do jej realizacjirodkow, jeli celem tej
dziatalngci jest zwikszenie sprzeds produktow leczniczych lub wyrobow medycznych
w danej aptece lub punkcie aptecznym (wyrok WSA ard¥awie z dnia 22.11.2007 r.
sygn. akt VII SA/WA 1661/07),

- reklamg” jest kazda wypowied skierowana do potencjalnych konsumentdw, odqussz
sie do towardéw, ustug, a tak przedsibiorcy oferupcego towary lub ustugmapca na
celu zachcenie i sklonienie adresatow do nabywania towandlw Korzystania z ustug
(wyrok SN z dnia 26.01.2006 r. sygn. akt V CSK &3/0

Reasumujc naleyy stwierdzé, ze reklam jest kadego rodzaju informacja, ktorej
celem jest zacgjta do nabycia oferowanych przez aptéwardow i ktéra w taki sposoéb jest
odbierana przez pacjentéw.

Reklama mge przyjmowa rozne formy, w szczegélioi: haset, sloganéw, spotow
TV, ulotek, billboardéw, folderow czy gazetek. Istpm elementem reklamy jest zamiar
wywotania reakcji potencjalnych Kklientow. Podstawow elementem reklamy, zgodnie
z oping sadu (wyrok WSA w Warszawie z 1.02.2008 r. sygn. At SA/Wa 1960/07) jest
zamiar przycigniecia potencjalnych klientéw do dokonania zakupu pktd leczniczego lub
wyrobu medycznego w konkretnej aptece, niezaéeod formy i metody jej przeprowadzenia
oraz wytych do jej realizacjisrodkow, j&li jej celem jest zwikszenie sprzedsy ww.
produktow w danej aptece lub punkcie aptecznymrekdant dziatalngci apteki zostaty
uznane rownig czynngci polegajce nawreczaniu bonéw rabatowych, umieszczanie obok
nazwy apteki napiséw: niskie ceny, wysokie rabatg dziatania reklamowe winny by
uznane wszystkie te dziatania, ktérych zamierzoropgtem jest pozyskanie nowych lub
zatrzymanie dotychczasowych klientow. W przecisiavie do informacji handlowej, ktora
zawiera obiektywne informacje o produkcie lub usktlygswiadczonych przez przedbiorce,
istotg reklamy jest zacftanie.

Na gruncie obecnie oboxzujacego art. 94a ust. 1 P.f. najestwierdzé, ze reklam
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apteki jest wszystko to, co nie jest informaagjlokalizacji i godzinach pracy apteki. | nie ma
tutaj znaczenia czy jest ona skierowana do puldjcamadomdci.

PWIF uwaa, ze ,reklanmy aptek oraz ich dziataldoi” w rozumieniu art. 94a ust. 1 P.f.
jest stosowanie jakichkolwiek form zagti odnoszcych s¢ do lekow,srodkéw spaywczych
specjalnego przeznaczenigywieniowego lub wyrobéw medycznych, w szczegétio
sprzeday uwarunkowanej, upustow, rabatow, bonifikat, p#kie i uczestnictwa
w programach lojalni@iowych, darowizn, nagrod, prezentow, upominkéwciegzek, loterii,
losowa, wszelkich form wyczer, transakcji wazanych, ufatwie, zakupow lub ustug
sponsorowanych, wszelkiego rodzaju talonéw, bontaz ennych niewymienionych z nazwy
korzysci.

Za szerokim rozumieniem reklamy przemawia faktustawodawca nie zawart w art.
94a ust. 1 P.fzadnych wykczer, w przeciwigstwie do definicji reklamy produktu
leczniczego o jakim mowa w art. 52 P.f.

Organ na podstawie zgromadzonego materiatu dowedowustalit,ze Apteka od
9 stycznia 2009 r. uczestniczyta w dziatdkioreklamowej, majcej na celu zwikszenie
dostarczania, sprzeda lub konsumpcji produktow leczniczych, poprzez estmictwo tej
apteki w programie lojalciowym [...] realizowanym wspélnie z [...] w [...] oraz
wykorzystanie kart rabatowych ([...]), ktory zapewnia

— obnizki cen produktéw dogpnych bez recepty oraz lekéw nierefundowanych,
— rabaty na wybrane produkty, et# informatorem programu (dokonywanie zakupow

w aptekach olefych programem wize sk dodatkowo ze zmniejszeniem ceny

produktow umieszczonych w informatorze programu),

— skorzystania z rabatu, @ki ktoremu produkt z informatora programu kosztujeiej
niz bez rabatu,

— zakupy produktow okjych akcjami specjalnymi dajwigkszy upust, dzki temu
klienci mogi kupi¢ z rabatem wgicej produktow z informatora programu.

Osoba uczestnigza w programie otrzymuje kar{...], umazliwiajaca uczestnikom
programu dokonypym zakupdw w aptece uczestnicej w programie korzystanie
ze specjalnej oferty rabatowej przedstawionej vonmiatorze programu. W celu realizacji
uprawnigé, uczestnik winien kalorazowo okazywa kark w Aptece przed zakupem
produktow.

Organ ustalit,ze apteka bierze udziat w dziatakeo reklamowej apteki, magej na
celu zwkkszenie dostarczania, sprzegalub konsumpcji produktow leczniczych przez
Apteke, poprzez uczestnictwo tej apteki w programie hapatiowym [...] realizowanym
wspolnie z [...] w [...] oraz wykorzystanie kart rabatgch ([...]), mimo wegcia w zycie
z dniem 1 stycznia 2012 r. ustawowego, niemal cailego, zakazu reklamy aptek i ich
dziatalngci.

Informacje o programach i warunkach uczestniczenmch, umieszczone na stronach
internetowych innych przedgiiorcow — organizatorow programow wraz z ugpstonymi
danymi aptek w nich uczestnigzych, w tym Apteki, stanowi reklant apteki i jej
dziatalngci.

W pismach swoich Spotka nie przyznata,rejestracja uczestnikdw w programie [...]
odbywa st w aptece, ale natato uzng, iz w rezultacie realizacji umowy o prowadzenie
programu lojalnéciowego, ché pacjent nie otrzymuje w aptece wprawdzie karty [ledz
znaczki rabatowe do wklejenia do &miczki. Na podstawie rejestracji punktow, dla
uczestnika programu ustalana jest wysokmbatu. Produkty o obionej cenie s objcte
oferta rabatow.

W ocenie organu, udziat w programie [...] Apteki pamzonej przez Spaik zackca
uczestnikéw programu do dokonywania zakupu produktotej aptece. W zamian bowiem
za uzbierane punkty magni uzyské okreslone korzyci. Program sktania uczestnikow do
dalszych zakupow w Aptece.

Dziatanie polegare na zackcaniu do zakupow, oferage pacjentom korzgi, nalery
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uzna za reklam apteki i jej dziatalnéci. Program stwarza warunki przymuszania do
Zwiazania st z aptely oraz ma na celu zgkszenie obrotu w aptece uczestho
w programie.

Program, w ktorym uczestniczy przedmiotowa aptekéesci sie w pogciu
niedozwolonej reklamy z art. 94a ust. 1 P.f.

Program [...] przewiduje korzgi finansowe dla pacjentow i podobnie jak wszelkieg
rodzaju akcje promocyjne, rabatowe, czy rozpowszecie informacji o promocjach
cenowych musi bytraktowany w kategoriach art. 94a ust. 1 P.f. jikona reklamy apteki
i jej dziatalndci.

Organ nie kwestionuje prowadzenia przez aptelkistug farmaceutycznych,
polegajcych na udzielaniu informacji o produktach leczgatz i wyrobach medycznych,
o ktérych mowa w art. 86 ust. 2 pkt 4 P.f., jaka sprawowaniu opieki farmaceutycznej
polegajcej na dokumentowanym procesie, w ktérym farmageumspotpracujc z pacjentem
i lekarzem, a w razie potrzeby z przedstawicielamych zawodow medycznych, czuwa nad
prawidtowym przebiegiem farmakoterapii w celu uzysia okrélonych jej efektow
poprawiajcych jaka¢ zycia pacjenta, o ktorej mowa w art. 2a ust. 1 pkistawy z dnia
19 kwietnia 1991 r. o izbach aptekarskich (Dz. 2088 r. Nr 136, poz. 856, z i zm.).

Oceniajc uczestnictwo apteki prowadzonej przez Sirenprogramie [...], nalkgy
jednak stwierdd, ze stanowi ono niedopuszczalrreklane apteki i jej dziatalnéci,

a tym samym narusza art. 94a ust. 1 P.f. w olmoyicym jej brzmieniu.

W ocenie PWIF, jednz form reklamy g programy lojalnéciowe. Celem programoéw
lojalnosciowych jest pozyskanie grupy lojalnych klientéwgularnie nabywagych towary
lub korzystagcych z ustug organizatora programu lojdkiowego (ladz zleceniodawcy
organizacji programu lojaldciowego), ksztattowanie jego pozytywnego wizeruniérod
klientow, obniki kosztow dotarcia do klienta z kolejroferts, jak rOowniez rozpoznanie
potrzeb klientdw.

Udziat Apteki w programie lojalfciowym zaclkca uczestnikbw programu,
pacjentow, do dokonywania zakupdéw wwiee w tej, a nie innej aptece, co ngleuzna za
forme niedozwolonej reklamy.

Zauway¢ ponadto naley, ze katalog ustugwiadczonych przez apteko jakim mowa
w art. 86 ust. 2 P.f., jest katalogiem zanskym.

Wykonywanie zatem przez Aptgkistug polegajcych na wydawaniu pacjentom kart
rabatowych: [...] (albo jak chce Strona — znaczkopumktami), uczestnictwo w programie,
ktdrego organizatorem jest inny przedbéorca, stanowi naruszenie tego przepisu, aleetak
warunkéw udzielonego przez PWIF zezwolenia na pdaeaie Apteki.

Z podstawowych warunkdéw prowadzenia dziatatmo zawartych w udzielonym
Stronie zezwoleniu wynikaze podgcie dziatalnéci okrelonej w zezwoleniu i jej
prowadzenie musi ltyzgodne z przepisami dotygzymi produktéw leczniczych, wyrobow
medycznych iinnego asortymentu, ktéry zeoby przedmiotem obrotu prowadzonego
w aptece, przepisami dotygymi aptek oraz Restwowej Inspekcji Farmaceutycznej.

Nie maze budzé watpliwosci interpretacyjnych, mimaze Prawo farmaceutyczne
nie zawiera legalnej definicji reklamy, $te przepisu art. 94a ust. 1 P.f. stangwego,
ze zabroniona jest reklama aptek oraz ich dziakaina nie stanowi reklamy tylko informacja
o lokalizacji oraz godzinach pracy apteki.

Nie maze by kwestionowana kompetencja wojewddzkiego inspektora
farmaceutycznego, zgodnie z dyspozymjzepisu art. 94a ust. 2 P.f. sprayegjgo nadzér nad
przestrzeganiem przepisow ustawy w zakresie dn@al reklamowej aptek, co wyra sk
w uprawnieniu zawartym w art. 94a ust. 3 i 4 PAw razie stwierdzenia naruszenia przepisu
ust. 1, wojewodzki inspektor farmaceutyczny nakaz(ma prawny obowrzek nakazé),

w drodze decyzji wypoganej w rygor natychmiastowej wykonakwop zaprzestanie
prowadzenia takiej reklamy.

Jeeli zatem PWIF uzyskat informagjze Apteka prowadzi sprzeddekow przy
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wykorzystaniu kart rabatowych, to obazkiem organu nadzoru farmaceutycznego byto
wszczcie pos¢powania administracyjnego w zakresie ustalonychsmd prawa.

W toku posgpowania administracyjnego PWIF uznat ponad wszelltpliwosc,
ze Strona prowadzita sprzedaroduktow leczniczych przez Aptgkpoprzez uczestnictwo
tej apteki w dziatalngi reklamowej, majcej na celu zwikszenie dostarczania, sprzega
lub konsumpcji produktéw leczniczych przez Aptekudziat tej apteki w programie
lojalnosciowym [...] realizowanym wspélnie z [...] w [...] oraz ykorzystanie kart
rabatowych ([...]) w sposob naruszey dyspozya przepisu art. 94a ust. 1 P.f.

Program [...] oferuje obwki cen produktéw dospnych bez recepty oraz lekdw
nierefundowanych, rabaty na wybrane produktyc¢t@bjinformatorem programu. Osoba
uczestniczca w programie otrzymuje karf...], umazliwiajaca korzystanie ze specjalnej
oferty rabatowe] przedstawionej w informatorze pamgu.

Organ miat zatem prawny obawek nakazé& w drodze decyzji wypoganej w rygor
natychmiastowej wykonalsoi, zaprzestanie prowadzenia takiej reklamy.

Jednak jeeli w dacie wydania decyzji organ stwierdz, umowa gwiadczenie ustug
reklamowych zostata rozeZana i Strona nie uczestniczy w programie lojsdrawym,
powinno s¢ umorzy postpowanie w sprawie nakazu zaprzestania prowadzeki@amy
apteki i jej dziatalnéci, polegagcej na uczestnictwie Apteki w programie lojalo@wym
[...] na podstawie umowy marketingowej z [...] w [...Jawartej w dniu 9 stycznia 2009 r.
oraz na rozprowadzaniu kart rabatowych ([...]).

PWIF nie mae zatem na podstawie art. 94a ust. 3 i 4 P.f. rkapwczas Stronie,
w drodze decyzji wypoganej w rygor natychmiastowej wykonakwop, zaprzestanie
prowadzenia takiej reklamy z powodu stwierdzeniauszenia przepisu art. 94a ust. 1 P.f.

Naczelny §d Administracyjny w Warszawie w wyroku z 25 mard209 r. sygn. akt
Il GSK 834/08 (www.orzeczenia.nsa.gov.pl) orzeld,sankcja taka nie me by stosowana
do reklamy, ktéra nie jest juprowadzona w dacie wydania decyzji administragyjne
Podobnie orzekt wcZeiej w wyroku z 8 sierpnia 2008 r. sygn. akt 1l GX37/08
(www.orzeczenia.nsa.gov.pl).

Zgodnie z art. 105 § 1 K.p.a. organ administrgmjiblicznej wydaje decygj
0 umorzeniu pogpowania, jeeli postpowanie to z jakiejkolwiek przyczyny statogsi
bezprzedmiotowe.

Bezprzedmiotow&d postpowania wysipuje wtedy, gdy brak jest ktérego
z elementéw materialnego stosunku prawnego, a wabgo nie mena wyd& decyzji
zalatwiajcej spraw przez jej rozstrzygrcie co do istoty.

PWIF wzht pod uwag, ze ,decyzg 0 umorzeniu pogpowania organ administracji
panstwowej wydaje zgodnie z art. 105 § 1 K.p.a. wowczaly postpowanie z jakiejkolwiek
przyczyny stato si bezprzedmiotowe, w szczegéssowowczas, gdy organ administracyjny
stwierdzi oczywisty brak podstaw prawnych i faktygeh do merytorycznego rozpatrzenia
sprawy” (uzasadnienie wyroku Naczelneggd® Administracyjnego w Warszawie z dnia
26 wrzénia 2001 r. sygn. akt V SA 381/01 - www.orzeczearsa.gov.pl).

W zwiazku z powyszym, bioac pod uwag fakt, iz — mimo szczegoélnych wysitkow
Strony, aby Organ nakazat zaprzestanie prowadzekiamy poprzez udziat w programie
lojalnosciowym, poprzez nieustanne wprowadzanie organuad ibstwierdzanie nieprawdy -
dalsze prowadzenie pgpbwania stato i bezprzedmiotowe i koniecznym stat@ $ego
umorzenie na podstawie art. 105 § 1 K.p.a.

[l
Zgodnie z art. 129b ust. 1 i 2 P.f., karze pieméj w wysokdci do 50.000 zt podlega
ten, kto wbrew przepisom art. 94a prowadzi m.iklae apteki oraz jej dziatalr$ei. Karg

pienizna naklada wojewodzki inspektor farmaceutyczny w deodecyzji administracyjnej.
Przy ustalaniu wysokoi kary uwzgkédnia s¢ w szczegolnéci okres, stopie oraz
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okolicznaici naruszenia przepisOw ustawy, azakiprzednie naruszenie przepisow.

Przepisy ustawy nie zawiegakatalogu przypadkow narusgzektore uzasadniatyby
zastosowanie kary piegiine] w konkretnej wysokii, ani zasad jej miarkowania.

Natazenie kary pieniznej jest obligatoryjne. Wynika wprost z przepisowstawy.
Ustawodawcy przwiecato zatagenie, by w ten sposéb ograniézpiekorzystne zjawisko
nadmiernego stymulowania sprzegalekow przez apteki dziakge w porozumieniu
z innymi podmiotami.

Organ stwierdzag prowadzenie zakazanej reklamy apteki jest zatebowiazany
natazy¢, na przedsbiorce naruszajcego powotany przepis, stosoykare pienkzna.

Strona przyznala,ze prowadzona przez aniApteka uczestniczy w programie
lojalnosciowym [...].

Organ w ramach prowadzonego pestwania stwierdzit, ze udzial apteki
w programie, ktéry w istocie swej poprzez odnoszekdrzyci (otrzymywanych nagrdd)
przez uczestnigzych w nim pacjentow zacha do dokonywania zakupéw w prowadzonej
przez Stron aptece, stanowi niedozwolpyej reklant i jej dziatalngci.

Biorac pod uwag okres, stopie oraz okolicznéci naruszenia przepiséw ustawy,
a takee fakt,ze:

— Strona byfa ju uprzednio karana za naruszenie art. 49 ust. 3vystadnia 12 maja
2011 r. orefundacji lekéw,srodkow spaywczych specjalnego przeznaczenia
zywieniowego oraz wyrobow medycznych (Dz. U. Nr J&%z. 696 z pgn. zm.) -
decyzja ostateczna [...] znak [...] z dnia [...] nakladaj na Spolk kare pienkzna
w sprawie sprzedy rabatowej leku refundowanego w Aptece,

— naruszenie art. 94a ust. 1 P.f. przez Sfr@o wegciu w zycie zmienionych od dnia
1.01.2012 r. przepisOw, trwato niezmiennie mimo wadzenia przez PWIF
niniejszego pogpowania,

— reklama apteki i jej dziataldoi trwata przez okres ponad 3 lat, od dnia zawarcia
umowy o udziat w programie lojalsciowym w dniu 9 stycznia 2009 r. do dnia
rozwiazania umowy z dniem 30 lipca 2013 r.,

— dwukrotnie PWIF informowat drag elektroniczm wszystkich przedsgbiorcow
prowadacych apteki na terenie wojewddztwa podkarpackiegmakazie, pocavszy
od dnia 1 stycznia 2012 r., prowadzenia reklamiglap punktow aptecznych oraz
ich dziatalndci - poprzez przestanie komunikatow z dnia 2 stigZ012 r. i z dnia
10 stycznia 2012 r.,

- PWIF umidcit na state komunikat na stronach internetowycBiwtetynie Informacji
Publicznej Inspektoratu pod adresem www.rzeszovgenfpl,

nalazona w wysokéci 10.000 zt kara pieagina, wynoszca tylko 20% maksymalnego
ustawowego wymiaru kary, jest adekwatna do okobtéezini czasu prowadzenia reklamy
apteki i jej dziatalnéci.

W toku calego pospowania PWIF napotykat na trudimd komunikacyjne
z przedstawicielem ustawowym Spotki prowackj Aptele, ktory pisat nieprawg przesytat
tylko kserokopie lub kopie skandw pism, ukrywattiakub manipulowat faktami, utrudniat
przeprowadzenie pagiowania z wyjtkowym natzeniem zitej woli — co szczegbétowo
zostanie wykazane w dalszejstiedecyzji, pontej:

W dniu 18 lipca 2012 r. zostata przeprowadzonaptede kontrola, w wyniku ktérej
stwierdzono,ze kontrolowana apteka uczestniczy w programie [Whprawdzie sprzeda
lekéw refundowanych nie byta @i programem, o czym informowato ogtoszenie w izbie
ekspedycyjnej (sposdzono dokumentagj fotograficzra), ale obgta nim byla sprzeda
rabatowa pozostatych produktow leczniczych i wymslmedycznych.

W odpowiedzi na wezwanie PWIF z dnia 27 lipca 20180 udzielenia wygaien
dotyczicych terminu, od ktérego Apteka uczestniczy w paoge [...] oraz do przekazania
kserokopii podpisanej przez SpéHumowy uczestnictwa w programie lojakcowym,
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wiasciciel Apteki poinformowat organ nadzoru farmaceatyego,ze Apteka uczestniczy
w programie [...] od dnia 9 stycznia 2009 r. (przesi@anowi kop¢ umowy o wspotpracy
marketingowej z [...] w [...], wana tylko do dnia 31 grudnia 2011 r.), ale rzekomodoaa
1 stycznia 2012 r. przedbiorca zaprzestat reklamowania programu, zdejmuyg szyb
I usuwagc z wretrza apteki wszelkie materiaty promocyjne z logogramu.

Byla to tylko czsciowa prawda, poniewanadal Strona byla partnerem umowy
uczestnictwa w programie lojalfmowym [...] (zawarta now umowe — lub przedtayta
wczesniejsz - od 1 stycznia 2012 r., co ukryla przed organem).

Przedstawiciel Spotki na wezwanie organu z dnisiefpnia 2012 r. odpowiedziat
w dniu 23 sierpnia 2012 r. nieprawdziwige w Aptece nie wydaje i pacjentom
posiadajcym kart [...] celem naliczania punktow za zakupione w aptpoedukty oraz
ich sumowania, a tak korzystania z innych upustéw i rabato#e pracownicy apteki
nie rozprowadzaj karty [...], poniewa program [...] nie posiada takich kart (zapewne
wg nowej umowy wydawano kgieczki i znaczki, co pozwolito na wprowadzenie ongan
w blad), a pacjenci nie otrzymaproduktow po obrionej cenie (bo rabatéw udzielat partner
umowy).

Natomiast — do czego Stronae sihie przyznata - za zakupy lekbw w Aptece
w wysokaci 30 zt wydawano pacjentowi 1 znaczek, ktory ngkdg byt w ksazeczkach,
ktére nadal posiadapacjenci, a zapetnione kgeczki wymienianegna nagrody.

Prawd podata Strona prawdopodobnie tylko w tegscz odpowiedzi,ze wydawanie
kart i broszur jest finansowane przez [...] w [...]p @aprzeczylo pozostatej f@
odpowiedzi.

W tych okolicznéciach PWIF, nie mag jeszcze wiedzy ani dowodow na rzeczywisty
stan rzeczy, wprowadzony przez Stfomv blad postanowit odgpi¢ od wszczcia
i prowadzenia pogpowania administracyjnego w sprawie zabronionéjaraly apteki oraz jej
dziatalnagci. Pd&niej, dopiero ze skargi pacjenta do Gtéwnego Insrek-armaceutycznego
dowiedziat st PWIF, ze ,za zakupy lekow w aptekach [...] w wysdko30 PLN sprzedawca
wydaje pacjentowi 1 znaczek, ktory naklejany jeksizeczkach, ktére posiadgpacjenci”,

a zapetnione kskeczki wymieniane g na nagrody. Skagcy — majc zapewne wiedz

z wkasnego udziatlu w programie lojafiemwym - dopiero w skardze napisat, jakie koszty
programu [...] ponosi apteka, a jakie [...] w [...] i kimansuje nagrody z katalogu. Useh
takie dziatanie za ,ewiderirzaclete do zakupu konkretnych towaréw lub do skorzystania
z okr&lonych ustug”. Dalej w skardze napisat Skay, ze program lojalngciowy [...] jest
nadal prowadzony w aptekach [...] w [...]ze istniea w nich informacje o tym programie
mimo zakazu.

Wskutek interwencji pacjenta, PWIF pismem gaonym Stronie w dniu 29 marca
2013 r. wszcgt niniejsze posipowanie, odsbne od zakaczonego decyajostatecza PWIF
znak [...] z dnia [...], nakladaga na Spotk kare pienkzna w sprawie sprzeds rabatowej
leku refundowanego w Aptece.

Strona bagatelizowata terminy wyznaczone na uelziel odpowiedzi na wezwania
do udzielenia wyjgnien, nie przesytata dowodow (np. dopiero w dniu 23 dtwia 2013 r. -
tj. po 24 dniach od deczenia wezwania - do organu nadzoru farmaceutycznggyncto
pismo Strony oznaczone gda22 sierpnia 2013 r. nieprawdziwdat przyszh, stanowice
przedruk pisma Strony z dnia 23 sierpnia 2012azariego w sprawie znak [...], dotygzej
prowadzenia przez Strensprzeday rabatowej leku refundowanego w Aptece); przy
pismie Strona w zatzeniu przestata zadrukowany papier (nie podpisang, kedacy
dokumentem), fikcyjnie datowany na 15 kwietnia 201,3rzekomo adresowany do [...]
w [...], pozorupcy wypowiedzenie udziatu Apteki w programie [...] padstawie umowy
z dnia 9 stycznia 2009 r.

Strona nie wykonata wezwania organu z dnia 27 an&@13 r.: nie dostarczyta
dowodu rozwazania umowy 0 wspotpracy marketingowej z [...] w [..0ie dostarczyta
dowodu dogczenia [...] w [...] wypowiedzenia lub odgtienia od kadej takiej nasgpne]
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umowy; nie dostarczyta kopii dokumentow z ewentaplrkorespondencji z tym
przedsgbiorca swiadczicej o tym,ze wspotpraca w zakresie niedozwolonego marketingu
reklamowego na podstawie umowy uczestnictwa w jarogr lojalngciowym [...]
faktycznie ustata definitywnie i kiedy ustata.

Strorg ponownie wezwano pismem z dnia 8 maja 2013 r. @kiagiczenia: dowodu
rozwigzania umowy z dnia 9 stycznia 2009 r. (oraz ewedngjikazdej nasgpnej umowy)

0 wspoOtpracy marketingowej z [...]; dowodu deozenia [...] w [...] wypowiedzenia lub
odstpienia od kadej takiej nasfpnej umowy; uwierzytelnionych przez Steorkopii
dokumentow z ewentualnej korespondenciji z tym pizbibrca $wiadczicych definitywnym
zakaczeniu wspotpracy w zakresie niedozwolonego mangetireklamowego na podstawie
umowy uczestnictwa w programie lojakemowym [...]. PWIF uprzedzit Strapn ze na
podstawie art. 94a ust. 1 i 2-4 oraz art. 129b ys2.i 4 P.f. mee wyd& decyzg
w przedmiocie: nakazu zaprzestania prowadzeniameklapteki i jej dziatalniei; natazenia
na Stror kolejnej kary pieniznej.

W dniu 22 maja 2013 r. Strona nieprawdziwie paimfowata organ,ze Apteka
zakaczyta udziat w programie [...] od dnia 8 kwietnia 201 zaprzestata wydawania
znaczkéw [...] i wprowadzita organ w dat, ze w dniu 15 kwietnia 2013 r. [...] w[...]
rzekomo otrzymata pismo informyge o wypowiedzeniu umowy z dnia 9 stycznia 2009 r.
(w zahczeniu przestano fikcyjn kopie pisma datowanego na 15 kwietnia 2013 r.,
adresowanego do [...] w [...]).

W pismie z dnia 6 czerwca 2013 r. organ stwierdz#, Strona nadal nie wykonata
wezwania organu z dnia 8 maja 2013 r. i nie dosyéac dowodu rozwizania umowy z dnia
9 stycznia 2009 r. (oraz ewentualnepdt@ nastpnej umowy) o wspotpracy marketingowej
z[...] w]...] — gdyz nie uwierzytelniona przez Str@kserokopia nie jest dowodem; dowodu
doreczenia [...] w [...] wypowiedzenia umowy; uwierzytelnmigch przez Stron kopii
dokumentow z ewentualnej korespondencji z tym psizbtbrca (kopia skanu pisma, bez
oznhaczonego adresata, skierowana do osoby nie njomaey do sktadaniaswiadczeé woli
lub wiedzy imieniem [...] w [...], nie jest dowodem). rgan zawiadomit Stran
ze dostarczone kopie pism budazasadnione yipliwosci odnagnie do ich autentyczioi
I zawartej w nich tré&ci w kwestii prawdziwéci oswiadczér woli. Nie mazna te bowiem
wykluczy¢, czy nie byly przedmiotem przepstwa przeciwko dokumentom prywatnym
majacym znaczenie prawne, skladanym organowi admimistpaiblicznej. Organ otrzymat
tez kopie zdjecia z informacj dla pacjentéw (nazwanych ,klientami”y, Apteka zaprzestata
wydawania znaczkow [...], ktérezbizie teraz wydawazlokalizowana obok Aptekiasiednia
zielarnia - drogeria [...]".

Poniewa Strona nie udzielata organowiadnych prawdziwych wyfaien, nie
dostarczytazadanych dokumentéw, nie respektowata wezwaganu, co mogtdwiadczy
0 ukrywaniu rzeczywistego stanu faktycznego, orggmstapit do [...] w [...] jako partnera
handlowego Strony pismem z dnia 6 czerwca 2018pisupc postpowanie i zaniechania
Strony, a take zadajac informacji.

W odpowiedzi z dnia 18 czerwca 2013 r. [...] w [..dipformowata,ze w kwietniu
2013 r. zaprzestano obstugi programu motywacyjrjegow Aptece, ale umowawiadczenia
ustug w zakresie zagdzania programem motywacyjnym [...] z dnia 9 styczB@09 r.,
zawarta z [...] (poprzednikiem prawnym Strony), nigdg zostata rozwzana.

PWIF w pémie z dnia 1 lipca 2013 r. poinformowat Steonze postanowit
dotychczasow korespondengjze Stron uzna& za préle wprowadzenia organu administracji
publicznej w bad poprzez zatajanie rzeczywistego stanu rzeczgdskiie nieprawdziwych
oswiadcze woli i wiedzy, a ponadto organ uprzedz#, dostarczone kopie pism jako buack
uzasadnione utpliwosci odnagnie do ich autentyczsoi i zawartej w nich tr&i przekae
wilasciwym organom pastwa celem zbadania, czy nie byly przedmiotem ppstva
przeciwko dokumentom prywatnym maym znaczenie prawne, skiadanym organowi
administracji publicznej.
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[...] w [...] (poprzednik prawny Strony), mimo przekakcenia podmiotu w dniu
22 marca 2013 r., byt nadal w rejestrze przgadsicow K.R.S. aktywnym przeddiiorca.
Dopiero po 5 miegcach od dnia przeksztatcenia, tj. w dniu 14 siex[@@13 r., poprzednik
prawny Strony zostat wykény z KRS - zapewne na skutek sygnalizacji PWIsh@m
zdnia 18 lipca 2013 r. do Xl Wydzialu Gospodagze KRS Sdu Rejonowego
w Rzeszowie.

Organ upomniat Stren ze w jej pgmie z dnia 12 lipca 2013 r., otrzymanym przez
organ wdniu 16 lipca 2013 r.,, nadal Strona bezh@isauwaala, ze ,autentyczne
przedstawionych dokumentéw dma udowodri prowadzon korespondengj mailowy”

i ,moze je pdwiadczy” osoba nieuprawniona.

PWIF podniéstze przywotywane przez Strerpismo [...] zostato uzyskane przez
organ, a nie przez Stren stanowi tylko dowdd tego, co w niméwiadczono, a nie tego,
ze ,przestane informacje” przez Stxogsa prawdziwe”.

Organ musiat przytoczyStronie tré¢ przepisow art.75 8 1, art. 76a 8 2i 3, art. 77 §
i 4 K.p.a. oraz orzechesadéw definiupcych ,uwierzytelnienie” odpisu lub kserokopii
dokumentu i ich moc dowodeaw Informupc 0 obowazujacym stanie prawnym i wskazigj
aktualne orzecznictwoaddw, organ chciat — najprawdopodobniej bezskutecznpomadc
Stronie w odrénianiu oryginatu dokumentu od jego uwierzytelnionegfpisu (na prawach
oryginatu) oraz w zrozumienidg nie podpisane ,teksty” nie sv ogole dokumentami, a nie
uwierzytelnione kopie (tade kserokopie), telefaksy, skany i e-maile, nie slogt dowodami
w postpowaniu administracyjnym.

PWIF w pgmie z dnia 19 lipca 2013 r. poprosit Steon rozwaenie, czy przed
podgciem przez organ rozstrzygeia w sprawie, nie ziy¢ organowi przynajmniej tych
wszelkich dokumentéw i innych dowoddw, na ktoreoB& nieprawidiowo powotywata Si
jakby byly skladane przez Strorw toku posg¢powania w formach prawnie skutecznych,
a ktére miaty watpliwa wartas¢ dowodowg lub nie mialy jej wcale.

Przy pimie z dnia 25 lipca 2013 r. Strona przestata organoypowiedzenie umowy
wspotpracy marketingowej zawartej w dniu 9 stycZ089 r.

Zalczone ,wypowiedzenie”, jak wynikatlo z rozdzielnikasma, zostato rzekomo
przestane do kontrahenta za potwierdzeniem odbioru.

Aby mdc stwierdzi, ze Strona nie mija siznowu z prawal — PWIF pismem z dnia
9 sierpnia 2013 r. wezwat Stromlo przestania organowi uwierzytelnionej kopii doientu
potwierdzenia odbioru przesyiki przez [...] w [...],poygorem pomirgcia tego dokumentu
w postpowaniu dowodowym i przygia, ze Strona ponownie wprowadzita organ vecdot
Pismo organu z dnia 9 sierpnia 2013 r. zostalo eslamie dogczone Stronie w dniu
13 sierpnia 2013 r.

Strona nie skorzystata z przystugeggo jej uprawnienia do wypowiedzenia so do
zebranych dowodéw i materiatdbw oraz zgtoszonygtlan. Natomiast w dniu 21 sierpnia
2013 r. do organu wphgio pismo Strony, stwierdzgge wypowiedzenie umowy
0 wspoOtpracy marketingowej z [...] w [...], wraz z dodeam dogczenia przesyiki listowej
poleconej (z drukiem ,zwrotnego potwierdzenia odbin

PWIF pismem z dnia 2 wrgeia 2013 r. musiat poprasj...] w [...] o pilne udzielenie
informacji czy wewntrz przesyiki poleconej deczonej do tej spotki w dniu 30 lipca 2013 .
rzeczywicie znajdowato i oswiadczenie woli o wypowiedzeniu umowy o wspétpracy
marketingowej, a nie byla to np. nie zapisana learithny dokument lub pusta koperta.

W dniu 18 wrzénia 2013 r. wplyata do Organu odpowied [...] w [...],
potwierdzagca fakt otrzymania w dniu 30 lipca 2013 r. pismeo®y 0 rozwazaniu umowy
z dnia 9 stycznia 2009 r.swiadczenie ustug marketingowych.

Poniewa przedsgbiorca jest zobowizany spetnia okreslone przepisami prawa
warunki wykonywania dziatalrsgi gospodarczej, naruszaj obownzujace przepisy prawa
winien liczy¢ sic z konsekwencjami, ktére w niniejszej sprawie pajega ukaraniu go kar
pienigzng — szczegoblnie w sytuacji utrudniania pg&twania administracyjnego.
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Kara pient¢zna stanowi dochdod budtu pastwa. PWIF jest wierzycielem
W rozumieniu przepisow o pegtowaniu egzekucyjnym w administracji.

Karg pienkzna uiszcza si na wskazany w rozstrzygiu decyzji rachunek bankowy
w terminie 7 dni od dnia, w ktdrym decyzja stalaastateczna.

Od kary pienjznej nieuiszczonej w terminie nalicza sdsetki ustawowe.

Egzekucja kary pieninej wraz z odsetkami za zwipkastpuje w trybie przepisow
0 postpowaniu egzekucyjnym w administracji.

V.

Zgodnie z art. 94a ust. 4 P.f., decyzji nakazej zaprzestanie prowadzenia reklamy
aptek ipunktéw aptecznych oraz ich dzialdionadaje s rygor natychmiastowej
wykonalngci.

Przepis ten stanowi o obligatoryjnym charakterradania przez wojewodzkiego
inspektora farmaceutycznego rygoru natychmiastew&pnalndgci takiej decyzji.

W przypadku jednak wydania przez PWIF decyzji wapcej posgpowanie
w sprawie nakazu zaprzestania prowadzenia reklaptgkiaoraz jej dziataln&ei, organ
zmuszony byt odgpi¢ od nadania decyzji rygoru natychmiastowej wykoogdn

Biorac powyzsze pod uwagpostanowitam jak w petitum decyzji.
POUCZENIE
Od decyzji niniejszej shy Stronie odwotanie do Gtownego Inspektora

Farmaceutycznego, za moimspadnictwem, w terminie czternastu dni od daty atrapia
decyazji.

Otrzymuje:
1) Adresat — za potwierdzeniem odbioru

2) ala

Strona24 z 24



