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R., dnia sierpnia 2012 .

FARZ-DA-8523.25.2012

DECYZJA

Na podstawie art. 105 § 1 i art. 268a ustawy z diaczerwca 1960 r. - Kodeks
postpowania administracyjnego (Dz. U z 2000 r. Nr 98z.4071, z p#n. zm.), zwanej dalej:
,K.p.a.", po przeprowadzeniu z wdu pos¢powania administracyjnego w sprawie prowadzenia
przez [...] Sp. . w J. dzialaldoi reklamowej apteki, magej na celu zwikszenie dostarczania,
sprzeday lub konsumpcji produktow leczniczych przez Aptelw J., ul. [...], poprzez
uczestnictwo apteki w ,programie [...] realizowanynspe@lnie z [...] Spoétlk Akcyjng” oraz
wykorzystanie kart rabatowych (,kart [...]"),

UMARZAM
postepowanie administracyjne w przedmiotowej sprawie jalko bezprzedmiotowe

UZASADNIENIE

Stan faktyczny w sprawie prowadzenia przez SpGéwrg, dziatagca pod firmg:
L] Sp.j. w J.”, dalej zwag: ,Spotka” lub , Strong”, prowadzca Apteke w J., ul. [...], reklamy
dziatalngci tej apteki, przedstawiatgsnastpujaco:

[...] Wojewdodzki Inspektor Farmaceutyczny w R., dawany: PWIF” lub , organent,
uzyskat informagj, na podstawie przeprowadzonej przez pracownikow jeMudzkiego
Inspektoratu Farmaceutycznego w R. w dniu [...] rtkali planowej Apteki w J., ul. [...]
(uwierzytelniony odpis protokétu z kontroli znak:.] jest zajcznikiem do wycigu z pkt XVI
protokotu, whczonym do akt sprawy postanowieniem PWIF z dnia [r.),]ze w tej Aptece
sprzedawane as produkty lecznicze przy wykorzystaniu kart rabayotw - karta [...]"

Organowi udospniono take uwierzytelnion przez wspélnika Spoétki kopizawartej w
dniu [...] r. ,umowy o wspOlpracy okétjacej zasady uczestnictwa Apteki w programie [...]
realizowanym wspolnie z [...] Spalldkcyjng”.

Pismem z dnia [...] r., deczonym Stronie w dniu [...] r., zostata Spétka pomfiowana
przez organ nadzoru farmaceutycznego o dziataimeklamowej Apteki w J., ul. [...] — uczestnika
.programu [...] realizowanego wspolnie z [...] Spgikkcyjng” - prowadzonej z wykorzystaniem
kart rabatowych — z wezwaniem do udzielenia Wy w tej sprawie w terminie 7 dni od dnia
doreczenia pisma 1 z pouczenienze po tym terminie zostanie wsztZ posgpowanie
administracyjne w zakresie ustalonych naraga@awa.

Pismem otrzymanym przez organ w dniu [...] r. Spgkenformowata,ze ,Apteka przy
ul. [...] dobrowolnie, bez nacisku ze strony hurtorli wzieta udziat w Programie [...]", oraze
~-apteka, ktora nie zaoferuje (dop. dla pacjenta)mizamian, jest skazana na wegefacj

Spotka wyjanita, ze ,Program pozwalat na eciowe sprostanie oczekiwaniom pacjenta”,
a[...] zapewnit aptekarzy o nienaruszaicioprzepiséw prawnych zgodnie z wytycznymi nowego
Prawa farmaceutycznego. Ponadto poinformowat, pacjenci sami upominali gio karty
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uczestnictwa, dobrowolnie wypetniali deklaracje, dapc tylko nazwisko, img 1 adres
zamieszkania. Deklaracja music¢bpodpisana czytelnie, wobec paiggego jest dobrowolnym
aktem uczestnictwa”.

Zawiadomieniem z dnia [...] r., dgrzonym Stronie w dniu [...] r., PWIF wszgz urzdu
postpowanie administracyjne w sprawie prowadzenia pratrore dziatalngci reklamowej
apteki, majcej na celu zwikszenie dostarczania, sprzegéub konsumpcji produktow leczniczych
przez Aptek w J., ul. [...], poprzez uczestnictwo apteki w ,praie [...] realizowanym wspolnie
z [...] Spotkg Akcyjng” oraz wykorzystanie kart rabatowych (,karta [...]").

Ponadto PWIF wezwat Strendo zi@enia w terminie 7 dniod dnia otrzymania
zawiadomienia o0 wszeeiu postpowania, wszelkich wyjaien, dokumentéw i innych dowodow,
Swiadczicych o tym,ze nie jest prawgl prowadzenie przez Sp@tki jej aptek dziatalndgci
reklamowej apteki we wskazanej placowce przy wykstaniu kart rabatowych (,karta [...]").

PWIF poinformowat Strog) ze zgodnie z art. 35 8 5 Kpa do terminéw zatatwiapigaw nie
wlicza sk termindw przewidzianych w przepisach prawa dlaahainia okrélonych czynnéci,
okresOw zawieszenia pepbwania oraz okresow opdien spowodowanych z winy strony albo z
przyczyn niezalenych od organu. Pouczono Steprie w niniejszej sprawie wyznaczony Stronie
termin 7 dni do zleenia wszelkich wyjgnien, dokumentéw i innych dowoddéwwiadczcych o
tym, ze nie jest prawgl prowadzenie przez Spétk jej aptek dziatalngci reklamowej apteki we
wskazanej placéwce przy wykorzystaniu kart rabatdwy(karta [...]"), nie jest okresem
wliczanym do terminow zatatwienia sprawy, zgodneatz 35 § 3 w zwizku z art. 35 8§ 5 Kpa.

W zawiadomieniu z dnia [...] r. dggzonym Stronie w dniu [...] r., PWIF poinformowag
zgodnie z art. 10 Kpa Stronie przystuguje czynnyialdw kazdym stadium pogpowania, a na
podstawie art. 73 Kpa, Strona meow kadym stadium pogpowania przegldat akta sprawy oraz
sporazdz& z nich notatki i odpisy;zizgodnie z art. 41 8 1 Kpa, w toku pgsiwania strona oraz jej
przedstawiciele i petnomocnicy mapbowhzek zawiadon@ organ administracji publicznej o
kazdej zmianie swego adresuzé w razie zaniedbania tego obgeku, doeczenie pisma pod
dotychczasowym adresem ma skutek prawny (art. 2Kjga).

W pismie Strony datowanym [...] r., otrzymanym przez PWAW [...] r., Strona
przedstawita swoje stanowisko w przedmiotowej spgaw

Strona stwierdzitaze mazliwo$¢ nabycia przez uczestnikow ,Programu [...] realizoyran
wspodlnie z [...] Spotk Akcyjng” oraz wykorzystanie kart rabatowych (,karty [....]")nie
refundowanych zesrodkéw publicznych po cenie promocyjnej, majedynie uczestnicy
~Programu” zarejestrowani juw programie i tylko oni otrzymgjmateriaty dotyczce ,Programu”,
zatem nie sone powszechnie degine dla oséb postronnych.

Spotka uwaa, ze zgodnie z jej wiedg w materiatach dogpnych tylko w aptece i tylko dla
uczestnikow ,Programu”, nigprezentowaneadne produkty lecznicze, ktore paaane bytyby z
hastami o charakterze reklamowym i ktére tym samyoana by uzné za reklamowane.

Ponadto — zdaniem Spotki — samo dknie ceny leku, czy tezaoferowanie rabatu, bez
powigzania tego zzadnym komunikatem publicznym o charakterze reklagmwmieci sic w
ramach praktyk handlowych dozwolonych przez praepimwa farmaceutycznego.

W rezultacie, zdaniem Strony, udzielenie przezelgptabatu przy zakupie produktéw przez
pacjenta, nie jest reklagrtych produktow.

Na potwierdzenie swojego stanowiska Stronaczsta:

1) memorandum kancelarii [...] Sp.k. wW. z dnia [...] r.,
2) opini¢ prawry radcy prawnego dr hab. J. L. zdnia [...] r.,
3) opini¢c prawry adw. dr. E. J. zdnia [...] r.

Z kolei PWIF pismem z dnia [...] r., dgzzonym Stronie w dniu [...] r., wezwat Spétklo
udzielenia odpowiedzi na pytania, czy w systemasimputerowych w aptece zainstalowane s
programy umgliwiajace pacjentom posiadaym Kart [...], naliczanie punktow za zakupione w
aptece produkty oraz ich sumowanie, azéakorzystanie z innych upustéw i rabatéw; kto
rozprowadza Karty [...] (czyasto pracownicy apteki); ktory z podmiotow uczesmaych w
~programie” finansuje wydawanie kart i broszur omraydaje produkty po ob#onych cenach i
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pokrywa ré@nice pomidzy cen detaliczia a obnkong cery ptacon przez pacjenta.

Strona odpisata organowi pismem z dnia [...] r. (dapdywu [...] r.), ze apteka w J. przy
ul. [...] realizuje Program [...] w ramach wspotpracsowadzonej przez Strerz organizatorem
tego ,programu” - [...] S.A. w W. Jako podmiot wsp@pupcy z organizatorem Programu
korzysta z systemu komputerowego, ktérego funkdjusa pozwala na naliczanie ,pluséw” w
przypadku dokonania zakupow produktoéw nierefundowhroraz ustalenie rabatu, z ktéregozeno
skorzysté uczestnik Programu na podstawie rejestrowanepwgystemie liczby ,plusow”.

Strona podkrdita, ze w ramach Programu [...] nigg svydawanezadne nagrody w
znaczeniu prawnopodatkowym. Produkty eddj Informatorem Programu as produktami
znajdupcymi sie w standardowej ofercie sprzegaapteki, ktére nie g ,wydawane” w ramach
Programu, lecz sprzedawane jego uczestnikom prpggecaw ramach prowadzonej przezani
dziatalngci, po obnionej cenie (wart@ rabatu jest elementem kalkulacji ekonomicznej ldpte
Pracownikami apteki uprawnionymi do kontaktow z estmikami Programu [...]aswylacznie
osoby posiadage tytut magistra farmacji. Osoby te w ramach wykeane] dziatalnéci
zawodowej informuj pacjentdw o madiwosci uczestnictwa w Programie i zapoznania 2i
materialami dotyczrymi Programu, a zainteresowanym osobom liw@ja rejestrac w
Programie. Czynrimi te, biogc pod uwag istot Programu, nie wizg Sig zatem z
ponadstandardowymi czynégami pracownikow apteki.

Strona nie udzielita odpowiedzi na pytania zawasepismie PWIF z dnia [...] r.,
doreczonym Stronie w dniu [...] r., czy w systemach komgpowych w aptece zainstalowang s
programy umgliwiajace pacjentom posiadaym Kart [...], naliczanie punktow za zakupione w
aptece produkty oraz ich sumowanie, azéakorzystanie z innych upustéw i rabatéw; kto
rozprowadza Karty [...] (czyasto pracownicy apteki); ktory z podmiotow uczesmaych w
~programie” finansuje wydawanie kart i broszur onraydaje produkty po ob#onych cenach i
pokrywa ré@nice pomidzy cen detaliczia a obnkong cery ptacon przez pacjenta.

Pismem z dnia [...] r. (deczonym w dniu nagpnym), na podstawie § 14 rozpguzenia
Ministra Zdrowia z dnia 18 gaziernika 2002 r. w sprawie podstawowych warunkdem@adzenia
apteki (Dz. U. Nr 187, poz. 1565) kierownik apteki J., ul. [...], zostat zobowkany do
przekazania PWIF, w terminie siedmiu dni od dniezyhaniazadania, na gmie i w wersji
elektronicznej, informacji o obrocie od [...] r. da.] r. i stanie posiadania na dzi®trzymania
wezwania, produktow leczniczych i wyrobéw medycanydostarczonych i sprzedanych przez t
aptele, w ramach uczestnictwa apteki w ,programie [...]limavanym wspélnie z [...] Spokk
Akcyjng” oraz wykorzystania kart rabatowych (,kart [...]").

O powyzszymzadaniu zostata zawiadomiona Strona pismem z dniar.(dokczonym w
dniu nasgpnym), z réwnoczesnym wezwaniem do spowodowaniaitewego przekazania [...]
Wojewoddzkiemu Inspektorowi Farmaceutycznemu w Rzepr kierownika aptekizadanej
informacji, na p§mie i w wersji elektronicznej wigdanym formacie.

Strona zostata pouczonge zgodnie z art. 129b ust. 1 i 2 Pf, karze pieme] w wysokdci
do 50.000 zt podlega ten, kto wbrew przepisom @4a prowadzi m.in. reklagnapteki oraz jej
dzialalnagci, ze kae pienkzng naklada wojewodzki inspektor farmaceutyczny w deodlecyzji
administracyjnej.

Wyjasniono Stronie,ze przy ustalaniu wysokoi kary uwzgédnia s¢ w szczegOlnéri
okres, stopig oraz okolicznéci naruszenia przepisOw ustawy, a Zakuprzednie naruszenie
przepisow. Poinformowano Str@rze biogc pod uwag naruszenia przepisow ustawy, PWIFamo
w granicach uznania administracyjnego uwdgi¢ - przy ewentualnym wymiarze kary
administracyjnej - tate fakt, ze Strona nie wspoOtpracowata z organem w gpust/aniu
dowodowym i nie udzielita odpowiedzi na pytania ast®@ w ptmie PWIF z dnia [...] r.,
doreczonym Stronie w dniu [...] r., czy w systemach komgpowych w aptece zainstalowang s
programy umgliwiajace pacjentom posiadaym Kart [...], naliczanie punktow za zakupione w
aptece produkty oraz ich sumowanie, azéakorzystanie z innych upustéw i rabatéw; kto
rozprowadza Karty [...] (czyasto pracownicy apteki); ktory z podmiotow uczesmaych w
~programie” finansuje wydawanie kart i broszur omraydaje produkty po obmonych cenach i
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pokrywa ré&nice pomidzy cen detaliczm a obniong cery ptacory przez pacjenta. Dotyczyto

moze take sprawnéci dziatania w zapewnieniu spowodowania terminow@gpekazania [...]
Wojewddzkiemu Inspektorowi Farmaceutycznemu w Repkierownika aptekigdanej informacji
we wskazanym zakresie, ndrmie i w wersji elektronicznej viigdanym formacie.

W dniu [...] . do PWIF wptypty jednobrzmice pisma Strony i kierownika apteki,
przesytajce w zagczeniu zestawienie pt. ,Lista lekdw z §tg ogolng — stan na dzie[...] r.”,
zawierajce [...] pozycji z ragnymi ilosciami, a take zestawienie pt. ,Sprzedéekow za okres od
[...]r.do[...]r.", zawierajce [...] tych samych pozycji z zergviloscig lekdw sprzedanych.

W tresci pisma przewodniego wy§aiono, iz na podstawie raportow dephych w
oprogramowaniu [...], tywanym przez aptek wygenerowano zestawienie obrotu na preparatach
sprzedawanym pacjentom wgdanym przez organ terminie. W analizowanym okresie
wystepowata sprzeda z wykorzystaniem dofinansowania ,plusami” Prografu], natomiast
stany magazynowe tych preparatow na flzidrczenia pisma do spoiki, tj. na [...] ras
przedstawione w zatzniku.

Rownoczénie podniesionoze apteka — jako ,podmiot wspoétpragey” z organizatorem
Programu (w rzeczywis§oi podmiotem, ktory zawart w dniu [...] r. umewo wspotpracy z
[..] S.AA. w W, jest Strona, a nie apteka) — korayst systemu komputerowego, ktérego
funkcjonalné¢ pozwala na naliczanie ,pluséw” w przypadku dokamamakupu produktow
nierefundowanych oraz ustalenie wysétiaabatu, w ktérego nie skorzysta uczestnik Programu
na podstawie rejestrowanej w tym systemie liczhugpw”; tym samym apteka nalicza ,plusy”, a
nie ,punkty”. Punkty nie wyspuja w [...] i tym samym nie gnaliczane.

Pismem z dnia [...] r. deczonym w dniu [...] r., na podstawie art. 10 § 1 K.porgan
poinformowat Strog, ze w zwhzku z tocacym sk postpowaniem w przedmiocie naruszenia art.
94a ust. 1 Pf, strona m® wypowiedzié sig, co do zebranych dowodow i materiatdbw oraz
zgtoszonychzadan w terminie 7 dni od daty otrzymania tego pismazazapozné sie z aktami
sprawy.

PWIF poinformowat Strog) ze po wczéniejszym telefonicznym ustaleniu terminu Strona
moze zwroct Ssie 0 wyznaczenie innego terminu zapoznangaz aktami sprawy.

Organ pouczyt Stran ze po stawieniu giw Wojewddzkim Inspektoracie Farmaceutycznym
w R. celem dokonania przegdlu akt sprawy, upowaiony przedstawiciel Strony me w trakcie
przeghdania akt wykona kopie dokumentéw zaleggjych w aktach sprawy i sklaélanowe
wnioski dowodowe, a naginie Strona w terminie 7 dni od daty zapoznangazsaktami sprawy
moze wypowiedzié si¢ co do zebranych dowodow i materiatdw.

Poinformowanoze Strona ma prawo wglu w akta sprawy, spaggdzania z nich notatek,
kopii lub odpiséw. Czynniei te mog by¢ dokonywane w lokalu organu administracji publigane
obecndci pracownika tego organu. Strona zaazadaé uwierzytelnienia odpisow lub kopii akt
sprawy lub wydania jej z akt sprawy uwierzytelniohyodpisow, o ile jest to uzasadnionezmgan
interesem strony. W przypadku pism w formie dokutmesiektronicznego wnoszonych do organu
administracji publicznej lub przez niego ¢dczanych organ mm@ zapewni stronie dosip do nich
w swoim systemie teleinformatycznym, po identyfikatrony w sposob okéony w przepisach
ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacjiatidnacsci podmiotow realizujcych zadania
publiczne. Odmowa unitiwienia stronie przegdania akt sprawy, spagdzania z nich notatek,
kopii i odpisdw, uwierzytelnienia takich kopii i pow lub wydania uwierzytelnionych odpisow
nastpuje w drodze postanowienia, na ktérezgtaazalenie (art. 73 i art. 74 § 2 K.p.a.).

W sprawie uzgodnienia terminu zapoznanig i aktami sprawy Strona uzgodnita
telefonicznie z pracownikiem organu na jej {ixg ze skontaktuje si telefonicznie w dniu
nastpnym. Na ¢ okoliczna¢ zostata spouddzona notatka sibbowa.

W dniu [...] r. Strona poinformowata telefoniczniee rezygnuje z midiwosci zapoznania
si¢ z katami sprawy. N& tokoliczng¢ zostata sporgdzona notatka sibowa.

Strona nie wniosta innych wyjaien, nie skladata tezadnych wnioskow dowodowych.

W dniu [...] . do PWIF wplynt faks od Strony, zawierggy tekst porozumienia
datowanego na [...] r. 0 rozgdaniu z dniem [...] r. zawartej w dniu [...] r. ,umoveywspotpracy
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okreslajacej zasady uczestnictwa Apteki w programie [...]lizceavanym wspolnie z [...] S.A.”.

W tej sytuacji PWIF postanowit nie wzywaStrony — w zwizku z zakdczeniem
postpowania dowodowego - do wypowiedzenia gized wydaniem decyzji administracyjnej co
do zebranych dowodéw i materiatow lub zgtoszeniamwalnegaadania ich uzupetnienia.

Rozpatrujac sprawe PWIF zwazyt, co nasepuje:

l.

Nie maze budz¢ watpliwosci interpretacyjnych, mimae ustawa z dnia 6 wraeia 2001 r. -
Prawo farmaceutyczne (Dz. U. z 2008 r. Nr 45, @&, z pén. zm.), dalej zwana:Rf”, nie
zawiera legalnej definicji reklamy, & przepisu art. 94a ust. 1 Pf stangweigo,ze zabroniona jest
reklama aptek oraz ich dziatakop a nie stanowi reklamy tylko informacja o lokalcji oraz
godzinach pracy apteki.

Nie maze by kwestionowana kompetencja wojewoddzkiego inspekfarmaceutycznego,
zgodnie z dyspozygj przepisu art. 94a ust. 2 Pf sprayogigo nadzoér nad przestrzeganiem
przepisow ustawy w zakresie dziatadoo reklamowej aptek, co wyta st w uprawnieniu
zawartym w art. 94a ust. 3 i 4 Pf, W razie stwierdzenia naruszenia przepisu ust.diewodzki
inspektor farmaceutyczny nakazuje (ma prawny obpek nakaz&), w drodze decyzji
wyposaonej w rygor natychmiastowej wykonakod, zaprzestanie prowadzenia takiej reklamy.

Jezeli zatem PWIF uzyskat informagjze Apteka w J. przy ul. [...], prowadzi sprzeda
lekéw przy wykorzystaniu kart rabatowych, to obgmkiem organu nadzoru farmaceutycznego
bylo zawiadomienie Strony, jako podmiotu prowgmEyo aptek o dziatalnéci reklamowej Apteki
— z wezwaniem (co organ uczynit pismem z dnia [.,.Jdogczonym Stronie w dniu [...] r.) do
udzielenia wyjénien w tej sprawie w terminie 7 dni od dnia dozenia pisma i z pouczeniete
po tym terminie zostanie wszgte posgpowanie administracyjne w zakresie ustalonych rzfus
prawa.

W toku posgpowania administracyjnego PWIF uznat ponad wsgelitpliwosc, ze Strona
prowadzi sprzedaproduktow leczniczych przez Aptel J., ul. [...], poprzez uczestnictwo apteki
w ,programie [...] realizowanym wspdlnie z [...] SpétkAkcyjng” oraz wykorzystanie Kkart
rabatowych (,karty [...]"), w sposoOb naruszey dyspozygj przepisu art. 94a ust. 1 Pf.

.Program [...]" oferuje obriki cen produktow dospnych bez recepty oraz lekéw
nierefundowanych, rabaty na wybrane produkty ctgbj Informatorem Programu. Osoba
uczestniczca w Programie otrzymuje Karf...], umazliwiajaca korzystanie ze specjalnej oferty
rabatowej przedstawionej w Informatorze Programu.

PWIF ma zatem prawny oboyzek nakaz& w drodze decyzji wyposanej w rygor
natychmiastowej wykonaloi, zaprzestanie prowadzenia takiej reklamy.

Il.

[...] Sp. j. w J. prowadzi aptekogolnodostpng w J., ul. [...], na podstawie konces;ji b.
Wojewddzkiego Inspektora Farmaceutycznego w P.:Znakz dnia [...] r. zmienionej decyzgjnr
[...] P. Wojewddzkiego Inspektora Farmaceutycznedg®.wnak: [...] z dnia [...] r.

Podstaw wszczcia i prowadzenia z ugdu posgpowania administracyjnego w sprawie
prowadzenia przez [...] Sp. j. w J. dziatadabreklamowe] apteki, magej na celu zwikszenie
dostarczania, sprzedalub konsumpcji produktow leczniczych przez AptekJ. ul. [...], poprzez
uczestnictwo apteki w ,programie [...] realizowanynspelnie z [...] Spoétk Akcyjng” oraz
wykorzystanie kart rabatowych (,karta [...]"), jest.e@®4a ust. 1 i 2 Pf oraz stwierdzenie,apteka
uczestniczy w, Programie [...]".

Zgodnie z brzmieniem art. 94a ust. 1 — 3 Rdproniona jest reklama aptek oraz ich
dziatalngci. Nie stanowi reklamy informacja o lokalizacjgodzinach pracy apteki. Wojewddzki
inspektor farmaceutyczny sprawuje nadzor nad pzsghniem przepisOw ustawy w zakresie
dziatalngci reklamowej aptek. W razie stwierdzenia naruszemyze] wymienionego przepisu
wojewodzki inspektor farmaceutyczny nakazuje w deodecyzji zaprzestanie prowadzenia takiej
reklamy.
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Z uwagi na faktze ustawa Prawo farmaceutyczne nie zawiera legaleificji reklamy
postwy¢ si¢ nalezy w tym wzgkdzie definicy zawary w wydanych opracowaniach stownikowych
a talkze orzecznictwemaslow administracyjnych.

Wedtug Stownika Wyrazow Obcych (Wydawnictwo Naulo®WN 1996 r.), za ,reklagh
naleey rozumie€ rozpowszechnianie informacji o danych towarach) maletach, wartwi,
miejscach i maliwosciach nabycia (...) za pompc plakatow, ogtoszew prasie, radiu i w
telewizji, stanowice zacht¢ do nabywania towarow lub korzystania z gksaych ustug.

Podobna definicja zawarta jest w Malym Stownikgzyka Polskiego (Wydawnictwo
Naukowe PWN 1996 r.).

Zgodnie z utrwalonym orzecznictwerad®w administracyjnych, wydanym wprawdzie pod
rzgdami przepisu art. 94a ust. 1 Pf w brzmieniu olawjacym do dnia 31.12.2011 r., ale nadal nie
tracym na aktualn<i:

- za ,reklang” dziatalncsci apteki naley uzn& kazde dziatanie skierowane do publicznej
wiadomdaci niezalenie od sposobu i metody jego przeprowadzenia fnadkow wytych do
jego realizacji, j#li jego celem jest zwkszenie sprzeds produktéw leczniczych i wyrobow
medycznych oferowanych w danej aptece (wyrok WSWavszawie z dnia 14.05.2008 r. sygn.
akt VIl SA/Wa 2215/07),

- reklamg” moze by kazde dziatanie skierowane do publicznej wiadéonozmierzagce do
zwiekszenia sprzeds produktow leczniczych i wyrobow medycznych w nadgrowanych
(wyrok WSA w Warszawie z dnia 1.02.2008 r. sygr.\dk SA/Wa 1960/07),

- reklamg” dziatalncici apteki jest kade dziatanie, kada jej dziatalné¢ niezalenie od formy i
metody jej przeprowadzenia orazytych do jej realizacjsrodkéw, jeli celem tej dziatalnéci
jest zwekszenie sprzeds produktow leczniczych lub wyrobéw medycznych wnéljaaptece
lub punkcie aptecznym (wyrok WSA w Warszawie z d2?all1l.2007 r. sygn. akt VII SA/WA
1661/07),

- reklamg” jest kazda wypowied skierowana do potencjalnych konsumentéw, odsezsse do
towarow, ustug, a tale przedsibiorcy oferugcego towary lub ustug mapca na celu
zackecenie i sklonienie adresatow do nabywania towandwkiorzystania z ustug (wyrok SN z
dnia 26.01.2006 r. sygn. akt V CSK 83/05).

Reasumujc nalery stwierdze, ze reklam jest kadego rodzaju informacja, ktorej celem jest
zaclketa do nabycia oferowanych przez aptédwarow i ktéra w taki sposob jest odbierana prze
pacjentow.

Reklama mee przyjmowa rozne formy w szczegoéldoi haset slogandw spotéw TV,
ulotek, billboarddéw, folderow czy gazetek. Istotnyetementem reklamy jest zamiar wywotania
reakcji potencjalnych klientéw. Podstawowym elersemtreklamy, zgodnie z opinsadu (wyrok
WSA w Warszawie z 1.02.2008 r. VII SA/Wa 1960/0&%tj zamiar przyggniccia potencjalnych
klientéw do dokonania zakupu produktu leczniczagnwyrobu medycznego w konkretnej aptece,
niezalenie od formy i metody jej przeprowadzenia oraygtych do jej realizacjsrodkow, jli jej
celem jest zwikszenie sprzedg ww. produktow w danej aptece lub punkcie apteozny

Za reklang dziatalngci apteki zostaty uznane rowniezynndgci polegagce nawreczaniu
bonéw rabatowych, umieszczanie obok nazwy aptgtisdav: niskie ceny, wysokie rabaty.

Za dziatania reklamowe winny byuznane wszystkie te dziatania, ktorych zamierzonym
celem jest pozyskanie nowych lub zatrzymanie datyakowych klientow.

W przeciwigéstwie do informacji handlowej, ktora zawiera obigkhe informacje
o produkcie lub ustugadtwiadczonych przez przegbiorce, istoy reklamy jest zagjtanie.

Na gruncie obecnie oboyaujagcego art. 94a ust. 1 Pf najestwierdze, ze reklam apteki
jest wszystko to, co nie jest informaop lokalizacji i godzinach pracy apteki. | nie maaj
znaczenia czy jest ona skierowana do publicznejoviasci.

PWIF uwéa, ze ,reklama aptek oraz ich dziatalngci” w rozumieniu art. 94a ust. 1 Pf jest
stosowanie jakichkolwiek form zagly odnoszcych s¢ do lekdéw, srodkéw spaywczych
specjalnego przeznaczenigwieniowego lub wyrobéw medycznych, w szczegétisprzeday
uwarunkowanej, upustoéw, rabatow, bonifikat, pakietéi uczestnictwa w programach
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lojalnosciowych, darowizn, nagrdd, prezentdw, upominkowciegzek, loterii, losowd wszelkich
form wyczen, transakcji wazanych, utatwig, zakupow lub ustug sponsorowanych, wszelkiego
rodzaju talonéw, bondéw oraz innych niewymieniongafazwy korzyci.

Za szerokim rozumieniem reklamy przemawia faktustawodawca nie zawart w art. 94a
ust. 1 Pfzadnych wyiczen, w przeciwigéstwie do definicji reklamy produktu leczniczegga&im
mowa w art. 52 ustawy.

Organ na podstawie zgromadzonego materialu dowedowustalit,ze apteka od [...] r.
uczestniczy w ,Programie [...]", ktéry zapewnia:

— obnizki cen produktéw dospnych bez recepty oraz lekéw nierefundowanych,

— rabaty na wybrane produkty, etg Informatorem Programu (dokonywanie zakupow w
aptekach olgtych Programem wie st dodatkowo ze zmniejszeniem ceny produktow
umieszczonych w Informatorze Programu),

— zakade [...] zt wydane na produkty nierefundowane uczkd®nogramu otrzyma 1 plus,

— zgromadzone plusy uprawndajdo skorzystania z rabatu, eki ktéremu produkt z
Informatora Programu kosztuje [...] zt — cenadt@go produktu z Informatora Programu to
odpowiednia liczba plusow + [...] zt,

— zakupy produktow obfych akcjami specjalnymi dawicksz liczbe pluséw — dzki temu
klienci mog, kupi¢ z rabatem wicej produktdéw z Informatora Programu, pladylko [...]
zt za kady.

Osoba uczestnigea w Programie otrzymuje Kart[...], umozliwiajacg Uczestnikom
Programu dokonggym zakupdw w aptece uczestrjcgj w Programie korzystanie ze specjalnegj
oferty rabatowej przedstawionej w Informatorze Paogu. W celu realizacji uprawrigUczestnik
winien kazdorazowo okazywaKarte w Aptece przed zakupem produktow.

Organ ustalit,ze apteka bierze udziat w ,Programie [...]” na podseavimowy o
wspotpracy okréajacej zasady uczestnictwa Apteki w programie [...] imalanym wspdlnie z
[...] Spotka Akcyjng”, ktdra weszta weycie z dniem [...] r., Informacje o Programach i wakach
uczestniczenia w nich, umieszczone na stronachrnigtiwvych innych przedghiorcow —
organizatoréw programéw wraz z udgstionymi danymi aptek w nich uczestnjcgch, w tym
apteki potaonej w J., ul. [...], stanowireklane apteki i jej dziatalnéci.

W pismach z dnia [...] i [...] r. Spotka przyznatee rejestracja uczestnikéw w ,Programie
[...]” odbywa sk w aptece i w rezultacie pacjent otrzymuje w aptan® Programu. Na podstawie
rejestracji plusow w systemie komputerowym, dlaestaika programu ustalana jest wysako
rabatu. Produkty o obionej cenie gobjcte ofert rabatovs.

W ocenie organu, udziat w ,Programie [...]” aptekiotgpdostpnej w J. przy ul. [...],
prowadzonej przez Spakzackca uczestnikdw programu do dokonywania zakupu pkidau w
tej aptece. W zamian bowiem za uzbierane punktyanoog uzyské okreslone korzyci. Program
skiania uczestnikéw do dalszych zakupow w aptece.

Dziatanie polegare na zadftaniu do zakupdéw, oferge pacjentom korzgi, naley
uzna za reklamg apteki i jej dziatalnéci. Program stwarza warunki przymuszania dogzasmia s¢
Z aptelg oraz ma na celu zwkszenie obrotu w aptece uczestgamg w programie.

Program, w ktorym uczestniczy przedmiotowa aptekesci sic w pojciu niedozwolonej
reklamy z art. 94a ust. 1 Pf.

Informowanie na stronach internetowych o ,Katalagptek realizujcych zamowienia z
[...] Spotka Akcyjng” oraz wykaz aptek w nim uczestnicych, w tym apteki w J. przy ul. [...],
stanowi reklam tej apteki i jej dziatalngci.

.Program [...]" przewiduje korzci finansowe dla pacjentéw i podobnie jak wszelkieg
rodzaju akcje promocyjne, rabatowe, czy rozpowsziache informacji o promocjach cenowych
musi by traktowany w kategoriach art. 94a ust. 1 Pf jakonfa reklamy apteki i jej dziataldao.

Organ nie kwestionuje prowadzenia przez aptekug farmaceutycznych, polegeych na
udzielaniu informacji o produktach leczniczych insigach medycznych, o ktérych mowa w art. 86
ust. 2 pkt 4 Pf, jak i na sprawowaniu opieki farewstycznej polegarej na dokumentowanym
procesie, w ktorym farmaceuta, wspotpracug pacjentem i lekarzem, a w razie potrzeby z
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przedstawicielami innych zawoddéw medycznych, czuwad prawidlowym przebiegiem
farmakoterapii w celu uzyskania okienych jej efektéw poprawiagych jakac¢ zycia pacjenta, o
ktorej mowa w art. 2a ust. 1 pkt 7 ustawy z dni&kd8etnia 1991 r. o izbach aptekarskich (Dz. U. z
2008 r. Nr 136, poz. 856, z fa zm.).

Oceniajc uczestnictwo apteki prowadzonej przez Siram , Programie [...]", naley
stwierdzt, ze stanowi ono niedopuszczalreklany apteki i jej dziatalnéci, a tym samym narusza
art. 94a ust. 1 Pf w obowaujacym jej brzmieniu.

Zauway¢ ponadto naley, ze katalog ustugwiadczonych przez apteko jakim mowa w
art. 86 ust. 2 Pf, jest katalogiem zanzikym.

Wykonywanie zatem przez aptekistug polegaicych na wydawaniu pacjentom kart do
zbierania pluséw, wprowadzenie do wtasnych kom@weprograméw obstugagych ,Program
[...]", ktGrego organizatorem jest inny przegsiorca, stanowi naruszenie tego przepisu, aleetak
warunkow koncesji b. Wojewoddzkiego Inspektora Fareudycznego w P. znak: [...] z dnia [...] r.
zmienionej decyzj nr [...] Wojewodzkiego Inspektora Farmaceutyczneg®wznak: [...] z dnia
[...] r. na prowadzenie apteki.

Z podstawowych warunkow prowadzenia dziatétmozawartych w udzielonym stronie
zezwoleniu wynikaze podgcie dziatalnéci okreslonej w zezwoleniu i jej prowadzenie musicby
zgodne z przepisami dotygzymi srodkow farmaceutycznych, materiatdw medycznychgelapt
Inspekcji Farmaceutycznej, odpowiednimi przepisamotyczcymi prowadzenia dziataldoi
gospodarczej oraz innymi zawartymi w obemijacych przepisach.

[l

Zgodnie z art. 129b ust. 1 i 2 Pf, karze pienej w wysokdci do 50.000 zt podlega ten, kto
wbrew przepisom art. 94a prowadzi m.in. rekdaapteki oraz jej dziatalroi. Kare pienizng
naktada wojewodzki inspektor farmaceutyczny w deodecyzji administracyjnej. Przy ustalaniu
wysokaci kary uwzgédnia s¢ w szczegolngci okres, stopie oraz okolicznéci naruszenia
przepisow ustawy, a tak uprzednie naruszenie przepisow.

Przepisy ustawy nie zawiegajkatalogu przypadkow narusze ktdre uzasadniatyby
zastosowanie kary piegiine] w konkretnej wysokii, ani zasad jej miarkowania.

Natozenie kary pieniznej jest obligatoryjne. Wynika wprost z przepisovstawy.
Ustawodawcy prz§wiecato zatlaenie, by w ten sposob ograniézyniekorzystne zjawisko
nadmiernego stymulowania sprzegdekOw przez apteki dziakge w porozumieniu z innymi
podmiotami.

Organ stwierdzaf prowadzenie zakazanej reklamy apteki jest zat@mowizzany natayc,
na przedsibiorce naruszajcego powotany przepis, stosoakare pienzna.

Strona przyznatae prowadzona przezgapteka uczestniczy w "Programie [...]".

Organ w ramach prowadzonego pestvania stwierdzitze udziat apteki w programie,
ktory w istocie swej poprzez odnoszenie kéczyotrzymywanych nagréd) przez uczestpmzch
w nim pacjentow zagita do dokonywania zakupéw w prowadzonej przez Stagnece, stanowi
niedozwolon jej reklane i jej dziatalngci.

IV.

Strona rozwgzata z dniem [...] r. zawagtw dniu [...] r. ,umowe 0 wspoétpracy okrdajace]
zasady uczestnictwa Apteki w programie [...] realiaogwm wspolnie z [...] S.A.”

PWIF nie mae zatem na podstawie art. 94a ust. 3 i 4 Pf z pavebdierdzenia naruszenia
przepisu art. 94a ust. 1 Pf, w drodze decyzji wgpmse] w rygor natychmiastowej wykonakun,
nakazé Stronie zaprzestanie udziatu apteki w programi@;ykw istocie swej poprzez odnoszenie
korzyéci (otrzymywanych nagréd) przez uczestgmrch w nim  pacjentdw zacha do
dokonywania zakupow w prowadzonej przez Siraptece, stanowi niedozwolpiej reklant i jej
dziatalngci, ale ktéra zostata zaprzestana bez ingerenggrar, z wkasnej woli Strony i organ nie
moze jwz zarzuct prowadzenia takiej sprzeda

Zgodnie z dyspozygjart. 105 § 1 K.p.a., gdy pe@pbwanie z jakiejkolwiek przyczyny stato
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sie bezprzedmiotowe w caloi albo w czsci, organ administracji publicznej wydaje decyn
umorzeniu pogpowania odpowiednio w caloi albo w czsci.

Bezprzedmiotow&® postpowania wysipuje wtedy, gdy brak jest ktérega elementéw
materialnego stosunku prawnego, a wobec tego nienanwvyd& decyzji zalatwiajcej spraw
przez jej rozstrzygrcie co do istoty.

PWIF wzigt pod uwag, ze ,decyzg 0 umorzeniu pogpowania organ administracji
panstwowej wydaje zgodnie z art. 105 8§ 1 Kpa wéwczgdy posgpowanie z jakiejkolwiek
przyczyny stato si bezprzedmiotowe, w szczegokeo wowczas, (...) gdy organ administracyjny
stwierdzi oczywisty brak podstaw prawnych i faktygeh do merytorycznego rozpatrzenia
sprawy” (uzasadnienie wyroku Naczelneged® Administracyjnego w Warszawie z dnia 26
wrzesnia 2001 r. sygn. akt V SA 381/01 - www.orzeczersa.gov.pl).

W zwigzku z powyszym dalsze prowadzenie pgstwania statlo gi bezprzedmiotowe i
koniecznym stato gijego umorzenie na podstawie art. 105 § 1 Kpa.

PWIF nie mae na podstawie art. 94a ust. 3 i 4 Pf naké&taonie zaprzestanie prowadzenia
takiej sprzeday z powodu stwierdzenia naruszenia przepisu ara 94t. 1 Pf o zakazie
prowadzenia reklamy apteki.

Bioragc ponadto pod uwagokres, stopie oraz okolicznéci naruszenia przepisow ustawy,
fakt, ze Strona rozwizata z dniem [...] r. zawagtw dniu [...] r. ,umowe 0 wspotpracy okrdajacej
zasady uczestnictwa Apteki w programie [...] realiaoym wspdlnie z [...] S.A.”, a tak fakt,ze
PWIF umorzyt posipowanie administracyjne na podstawie art. 105 §d.& i nie wydat decyzji
nakazujcej zaprzestanie prowadzenia reklamy apteki, tomigt rownie natazy¢ kary piengznej,

o ktérej mowa w art. 129b ust. 1i 2 Pf.

Bioragc powyzsze pod uwagpostanowitam jak w petitum decyzji.
POUCZENIE

Od decyzji niniejszej shy Stronie odwotanie do Gtéwnego Inspektora Farmgozuego
w Warszawie, za moim grednictwem, w terminie czternastu dni od daty atrapia decyzji.
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